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Пояснительная записка
Мы постоянно находимся среди людей. Дома нас окружают родные нам люди, в гостях- друзья, в стенах детских учреждений- знакомые, на улице, в автобусе, в кино, магазине-чаще всего совсем незнакомые. И так везде и всегда. Отделить свою жизнь от других людей, от жизни общество невозможно. Мы живем в нем, им и для него.
Жизнь ребенка в социальном учреждении тоже связана с включением его в различные социальные  группы (сверстники, педагоги),где каждый наделен своими индивидуальными  особенностями, а все вместе образуют социальную общность, в которой каждому ребёнку предстоит наладить взаимоотношения. 
И начинается этот процесс в раннем возрасте, когда воспитанникам сначала прививают, а затем развивают  у них умение совместно и дружно играть, проявлять сочувствие друг  другу, ответственность за участие в общем деле,  оказывать  взаимную помощь, быть дисциплинированным.
На  сегодняшний  день  проблема общения  подростков со сверстниками считается одной из основных проблем в нашем обществе. У большинства подростков отсутствует  культура речи, умение общаться, а воспитанность и культура человека проявляются именно в манере общения с соблюдением общепринятого речевого этикета.
Решить эту проблему можно, научив ребёнка правилам поведения в обществе, научить нормам морали, понимать логику определённых правил и взаимоотношений, адекватному поведению в общении с различными людьми, привить знания и навыки, необходимые на протяжении всей жизни. На основе этого я определила направление в моей работе: этические нормы жизни, как регулятор поведения и общения детей, воспитывающихся в государственных учреждениях, и разработала программу: «Школа этикета».
Цель: способствовать созданию условий для самореализации детей, развитию их культурного уровня при специально организованной деятельности.
Для достижения цели поставила следующие задачи: 
1.Формировать способы социального поведения детей в различных ситуациях, опыт доброжелательного отношения к окружающим.
2.Воспитывать положительные качества: вежливость, тактичность, милосердие, доброту.
3.Совершенствовать умение регулировать своё поведение.
4.Обучать детей правильному поведению в социуме.
Данная программа разработана для детей с 3 до 18 лет и имеет 4 раздела:
Раздел 1. «Из истории этикета». Этот раздел предполагает изучение с детьми понятия «этикет» .Значение этикета в прошлом веке, этикет в настоящее время.
Раздел 2.»Общение и взаимоотношение людей». Изучив этот раздел, дети учатся умению вести беседу, общению друг с другом, написанию писем и телефонному этикету.
Раздел 3. «Поведение в общественных местах». После изучения данного раздела дети овладевают знаниями правильного в общественных местах (на улице, в школе, в общественном транспорте, дома).
Раздел 4.»Гостеприимство». Изучив данный раздел, дети обучаются знаниям и умениям приёма гостей, правилам сервировки, умению пользоваться столовыми приборами, умению вести беседу.
В своей работе я использую  следующие формы работы:
1.Организационная форма.
а) познавательные занятия;
б) занятия беседы;
г) викторины, тесты, конкурсы.
2.Совместная деятельность воспитателя с детьми.
а) дидактические игры;
б) упражнения подражательного характера на имитацию выразительных жестов, мимики, движений.
3.Самостоятельная деятельность.
а) сюжетно-ролевые игры;
б) рассматривание иллюстраций, фотографий;
в) детская продуктивная деятельность (свободное рисование, лепка, аппликация).
А также методы и приёмы:
1.Общение со сказочным персонажем (подсказать, найти ошибки, научить чему либо).
2.Словесные приёмы (рассказ взрослого и ребёнка из личного опыта, вопросы, беседа).
3.Игровые приёмы (занятие-игра, игровые упражнения, игры-путешествия, игры соревнования).
4.Наглядные приёмы (картинки, видеоматериалы, иллюстрации, схемы).
5.Художественное слово (стихи, сказки, рассказы, загадки, пословицы, поговорки).
6.Использование театрализации (кукольного, настольного, этюды, сцены).
7.Музыка.
8.Практические действия  (сервировка стола, разбор ситуаций из жизни).
9.Наблюдение (за действием взрослого и ребёнка,  любование  красотой  эстетического оформления:  стола, букета, подарка, салфетки).
Ожидаемые результаты:
Благодаря специально разработанным занятиям, играм и упражнениям у детей формируются:
-эмоционально- мотивационные установки по отношению к себе, к сверстникам и взрослым;
-умение формировать понятие «этикет», значение этикета в жизни людей;
-приобретаются навыки, умения и опыт, необходимые для адекватного поведения в обществе в различных ситуациях;
-формируется культура общения- культура речи.

Методика и технология реализации:

Категория слушателей:    несовершеннолетние  3-18 лет.
Требования к функциональным характеристикам образовательной программы:   использование следующих форм работы:  беседы, занятия -игры, викторины, тесты, конкурсы, инсценировки ситуаций, дидактические , сюжетно-ролевые игры.
Форма обучения:   групповая,  индивидуальная.
Режим занятий:  1 день в неделю. Для всех видов занятий устанавливается академический час продолжительностью 25 -40 минут (с учетом возрастных особенностей).
Форма контроля  результатов:  диагностический  мониторинг.
Материальное  обеспечение  курса, технические  средства  обучения  и  контроля:  ноутбук, магнитофон,  картинки с хорошими и плохими поступками,  смайлики (улыбочка и грустинка), игрушечный набор чайной, кухонной и столовой посуды, скатерть, салфетки,  кукла, мягкие игрушки (4-5) , буклеты , иллюстрации ,слайды  по теме, видеоматериалы, аудиозаписи. Книги по этикету: «Уроки вежливости», «Хорошие манеры», «Беседы о правилах поведения за столом» и др. 

Содержание программы
1. «Из истории этикета».
1.1 «Что такое этикет?»
 Понятие «Этикет». Правила этикета во всех сферах общения людей в обществе.    Оценка хороших и плохих поступков, обсуждение шуточных стихотворений по теме. Оформление памятки «Правила этикета».
2. «Общение и взаимоотношения людей».
2.1 «Давай познакомимся»
Роль знакомства в жизни и общении людей. Правила этикета при знакомстве. Речевые формулы, основные общепринятые движения, применяемые в процессе знакомства( мимика и пантомимика) Инсценировка ситуаций по теме, обсуждение шуточных стихотворений по теме. Оформление памятки «Формулы знакомства».
2.2 «Здравствуйте! До свидания!»
Значение слов «здравствуйте» и «до свидания». Значимость процесса приветствия и прощания. Речевые формулы. Сходства и различия правил поведения во время приветствия и прощания, учитывая разные возраста.  Обсуждение сказки «Упрямый утенок»- обсуждение своего отношения к позитивным и негативным поступкам сверстников, героев сказок.
2.3 «Секрет волшебных слов»
Различные формы вежливого  общения между людьми . Хорошие и плохие поступки- оценка поступков сверстников. Воздействие слова на чувства и поведение людей.
2.4 «Без друзей жить нельзя»
Значение слова «дружба». Взаимоотношения людей, нравственные качества настоящего товарища. Правила дружбы.  Пословицы и поговорки о дружбе. Обсуждение сказки «Вредная ворона». Оформление памятки «Правила дружбы»
2.5 «Я учусь говорить вежливые слова»
Вежливые формы общения. Налаживание контакта с собеседником- использование в речи «добрых и волшебных» слов. Нравственные нормы отношений и общения с окружающими. Оценка своего отношения к позитивным и негативным поступкам сверстников.
2.6 «Как я выгляжу»
Главный признак воспитанного человека. Культура  внешнего вида: опрятность, чистота, удобство и уместность внешнего вида в зависимости от ситуации, времени года и времени суток. Обсуждение  сказки «Чучело», обсуждение шуточных стихотворений о внешнем виде.
3 «Поведение в общественных местах».
3.1 «Культура поведения на улице, в транспорте»
Навыки этического поведения в общественных местах. Обсуждение памяток: «На улице», «В транспорте». Оценка своего отношения к положительным и отрицательным поступкам сверстников.
3.2 «Прогулка в лес»
Правила поведения в природе. Лес. Бережное, заботливое отношение к лесу. Природоохранные знаки. Пожарная безопасность. Службы экстренной помощи. Обсуждение сказки «Мамины уроки».
4. «Гостеприимство».
4.1 «Ура! Гости!»
Навыки культурного поведения в гостях. Правила поведения за столом, правила пользования столовыми приборами,  правила культуры еды. Правила гостевого этикета. Оценка своего отношения к хорошим и плохим манерам сверстников. Обсуждение сказки «Тони в гостях у Каролины, обсуждение шуточных стихотворений по теме.
4.2 «Столовый этикет. Чайная посуда»
Правила столового этикета, правила пользования столовыми приборами. Классификация посуды по назначению. Сервировка стола для чаепития. Оформление памятки «Столовый этикет».
4.3 «Знакомство со столовыми приборами»
 Столовый этикет Понятие « посуда», ее значимость. Столовые приборы, правила пользования. Сервировка стола, виды сервировки стола. Сходства и различия сервировки.
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Диагностический мониторинг 
развития воспитанников в рамках дополнительной общеразвивающей программы:    «Школа этикета»
(вопросы задаются с учетом возрастных особенностей)
Инструкция: 
Скажи «да», если согласен с утверждением, или «нет», если не согласен:
1. Ты всегда приветливо здороваешься с людьми, несмотря на свое настроение.
2. Выходя из здания ты придерживаешь двери, чтобы они не ударили  человека, который идет следом.
3.Ты всегда уступаешь место пожилым людям в общественном транспорте.
4.Помогаешь  родителям поддерживать чистоту и порядок в доме.
5. Ты всегда защищаешь слабых .
6. Ты заходишь магазин с собакой.
7. Во время спектакля ты обмениваешься  впечатлениями.
8. Если начало спектакля или концерта задерживается, ты аплодируешь,  чтобы поторопить артистов.
Ответь на     вопросы:
9. Что нужно сделать, если ты случайно столкнулся с кем - нибудь?
[bookmark: _GoBack]10. Кто должен здороваться первым: старший по возрасту или младший?
11. Можно ли приходить в гости без предупреждения?
12. Когда гости садятся к столу?
13. Тебя пригласили к столу, как  правильно нужно сидеть?
14. Как нужно брать хлеб: вилкой или рукой?
15. Если еда прервана, как кладут приборы?
16. Если еда закончена, как кладут приборы?
17. За сколько минут до начала праздника необходима прийти в гости?
18.  Если Вы опоздали, следует ли объяснять причину опоздания? 

19.  Если Вам сказали: «Дорогие гости, чувствуйте себя как дома», значит ли это, что Вы можете разгуливать по всей квартире, заходить на кухню, в спальню и т.д. 
20. Если Вы хозяин, с какой стороны Вы будете подносить горячие вторые блюда?
21.  А если необходимо, чтобы гости сами взяли что – либо из общего блюда, с какой стороны необходимо поднести, чтобы гостю было удобно? 
22. Ты пришел в гости. Когда ты должен снять головной убор и вытереть ноги — за порогом или в прихожей?

23. Какие существуют виды этикета? 

24. Как правильно произнести слова «звонит» и «позвонишь»?
	
25. В какое время можно позвонить кому-либо по телефону?

26.  Кто должен перезвонить, если телефонный разговор случайно был прерван?

Выполни задания:
27.  Посмотри на картинки и скажи, какие  этикетные ошибки допустили дети?
(картинки с изображением детей, которые допустили этикетные ошибки).
28. Выбери посуду, которая  нужна для чаепития (2 подноса, на которых разложена чайная и столовая посуда).
Твои действия:
29. Стоя на остановке, ты увидел, как незнакомый мальчик бросил под ноги фантик. Твои действия.

30.  Вечером, когда ты все уроки сделал и был свободен, сел к телевизору, где шла интересная передача. Папа в это время отдыхал на диване, бабушка ушла к себе в комнату, младший братишка спокойно играл со своей новой игрушкой на полу. И только мама все еще гремела посудой на кухне. Твои действия.
31. После тренировки ты усталый возвращаешься домой на автобусе. Было одно свободное место, и ты его занял. Но на следующей остановке вошла женщина. Она не старая, и не похоже, чтобы была уставшая. Ты же себя чувствуешь уставшим. Твои действия.
32. На перемене тебе повезло, и ты оказался среди первых в очереди в буфет. Сзади уже собралась большая очередь из младших ребят. Тут заходят твои друзья-одноклассники и весело тебе машут, надеясь на то, что ты их пропустишь в этой очереди. Твои действия.

33. Ты пришел из школы. Дома только бабушка. Она плохо себя чувствует, но идет на кухню, чтобы тебя покормить. Твои действия.

34. Ты заигрался дома и не заметил, как пролетело время, и ты уже опаздываешь на тренировку. На уборку в комнате нет времени. Твои действия.

35. Ты никогда не отказываешься убирать в своей комнате. Сложить вещи и убрать игрушки — здесь ничего сложного нет. Но мама почему-то каждый раз после твоей уборки все переделывает. Почему? Твои действия.
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