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KODEX DER NEIDHART + SCHON GROUP

Die Neidhart + Schén Group AG und ihre Tochterunternehmen haben sich im taglichen Umgang mit
ihren Kunden, Mitarbeitenden und Geschaftspartnern héchste Ziele gesetzt. In einem Umfeld
zunehmender Dynamik und Komplexitat leben wir eine nachhaltige Geschaftsethik. Dieser Kodex
bietet dafiir den verbindlichen Orientierungsrahmen. Er vermittelt konkrete Vorgaben zu Sachthemen
und dient als Navigationshilfe in der taglichen Arbeit.

Abgeleitet sind die nachfolgenden Regelungen von unserem Unternehmensleitbild und von unseren
vier Werten

- Mitarbeiterorientierung

- Kunden- und Dienstleistungsorientierung
- Innovationen und

- verantwortungsvolles Verhalten.

Diese pragen gemeinsam mit dem Kodex unser tagliches Handeln, definieren auf welcher Grundlage
wir miteinander umgehen und beschreiben, worauf sich unsere Partner verlassen konnen. Umgekehrt
verpflichten wir unsere Lieferanten und Partner darauf, in der Zusammenarbeit mit der Neidhart +
Schoén Group AG die nachfolgenden Mindeststandards selbst zu achten und einzuhalten. Sie sind, in
Anlehnung an die Global Reporting Initiative (GRI), in vier Sdulen gegliedert:

1. Soziale Standards und Menschenrechte
2. Sicherheit und Gesundheit

3. Geschétftliche Integritat

4. Okologische Nachhaltigkeit

Unsere Lieferanten sind ausschliesslich in der Schweiz und im nahen européischen Ausland
beheimatet. Die Anerkennung dieses Kodex" ist fur regelméassige Lieferanten Voraussetzung, um
Vertrage mit der Neidhart + Schon Group AG einzugehen. Wie von uns selbst, erwarten wir auch von
unseren Hauptlieferanten eine Bereitschaft zu kontinuierlichen Verbesserungen.

Mit der Veroffentlichung auf unserer Website http://www.nsgroup.ch/de/kodex tragen wir diesen Kodex
nach aussen und machen ihn fiir die interessierten Stakeholder Gberprifbar.

Verstossmeldung

Bei Verdacht auf Verstoss gegen Gesetze, Vorschriften und den vorliegenden Kodex, ist der Bereich
«Risk Assurance and Sustainability» der Neidhart + Schén Group AG zu informieren, ggf. auch
anonym:

Neidhart + Schén Group AG

Risk Assurance and Sustainability
Dorfstrasse 29

8037 Zurich

+41 44 446 82 82
kodex@nsgroup.ch

www.nsgroup.ch
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Saule 1 — Soziale Standards und Menschenrechte
Wir stellen sicher, dass unsere Anstellungsbedingungen alle geltenden Gesetze und Normen erfiillen.

e Anstellungsbedingungen
Unsere Arbeitnehmenden erhalten bei der Einstellung einen Arbeitsvertrag, in dem Funktion und
Rang, Arbeitszeit, Ferienanspruch, Gehalt, Spesen und Kiindigungsfrist geregelt sind. Auf die
vorhandenen Reglemente wie z. B. Spesen, Arbeitszeit, Dienstfahrzeuge, Weiterbildung,
Homeoffice oder Mobiltelefonnutzung wird verwiesen.
Léhne und Zusatzleistungen erfullen alle massgeblichen Gesetze, sind existenzsichernd und
entsprechen den geltenden lokalen Gegebenheiten.
Dies gilt auch fiir die Arbeitszeiten inklusive Uberstunden-, Uberzeit- und die Ferienregelung.
Illegale Beschéftigungspraktiken haben bei uns keinen Platz.

e Gleichbehandlung und Fairness
Wir behandeln unsere Mitarbeitenden mit Wirde, Respekt und Integritat. Bei Personalentscheiden
verpflichten wir uns der Chancengleichheit.
Diskriminierungen aufgrund von Geschlecht, Herkunft, Religionszugehdérigkeit, Alter, kdrperlicher
Verfassung, sexueller Orientierung, politischer Partei- oder Gewerkschaftszugehdrigkeit sind nicht
zuldssig. Diskriminierung, sexuelle Belastigung, psychische oder physische Gewalt haben werden
nicht geduldet bei der Neidhart + Schon Group.
Wir achten die Privatsphére, Personlichkeits- und Datenschutzrechte unserer Mitarbeitenden.

e Vereinigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen
Wir respektieren das Recht auf Vereinigungsfreiheit und das Fuhren von Kollektivverhandlungen
im gesetzlichen Rahmen.

Wir haben uns hier auf die in der Schweiz relevanten Themen beschrénkt. Dass die Anwendung wie
Zwangs- und Kinderarbeit, Anwendung von Gewalt, physischer und psychischer Disziplinarstrafen,
etc. unzuléassig und zu &chten sind, versteht sich genauso, wie die Einhaltung der Menschenrechte
entsprechend den Leitprinzipien der UN.

Die detaillierten Leistungen fir unsere Mitarbeitenden sind in der Broschire «Arbeitgeber» enthalten,
die bei der Einstellung abgegeben wird. Die Reglemente sind fir alle jederzeit in unserem QM-
Handbuch einsehbar und Anderungen werden den Mitarbeitenden frithzeitig und mit dreimonatigem
Widerspruchsrecht bekanntgegeben.

Saule 2 — Sicherheit und Gesundheit

Wir stellen unseren Mitarbeitenden eine sichere und gesunde Arbeitsumgebung zur Verfligung, die
der ASA-Richtline entspricht. Dies wird in unregelméssigen Abstanden von der zusténdigen Behdrde
(Stadt zurich, Umwelt- und Gesundheitsschutz, Arbeitsinspektorat) kontrolliert und bestatigt. Allfallige
Méngel werden umgehend beseitigt.

Um Unfalle, Verletzungen und Erkrankungen vorzubeugen, haben wir addquat ausgestattete
Arbeitsplatze mit angemessener Beleuchtung, Bellftung und Temperierung. Das Notfallkonzept und
ausgewabhlte, auf die bei uns moglichen Gefahren abgestimmte Informationen der SUVA sind im QM-
Handbuch jederzeit abrufbar. Defibrillator, Verbandsmaterial, Desinfektionsmittel, etc. sind vorhanden
und allgemein zuganglich.

Die Gebaude, in welchen wir eingemietet sind, erfilllen die hohen lokalen Anforderungen an Bau- und
Installationsstandards.

www.nsgroup.ch
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Saule 3 — Geschéftliche Integritat

Integritat ist die Basis und Maxime unseres Geschaftsgebarens. Wir erwarten von allen
Mitarbeitenden bei ihrer beruflichen Tatigkeit die strikte Einhaltung der anwendbaren Gesetze und
internen Vorgaben.

Wir setzen geeignete Massnahmen ein, um die vertraulichen Informationen unserer Geschaftspartner
bestmdglich zu schutzen und deren Sicherheit und Vertraulichkeit zu wahren. Diese sind nur fir jene
Zwecke zu verwenden, die im Rahmen der Zusammenarbeit vereinbart wurden. Unsere
Mitarbeitenden mit Zugang zu vertraulichen, bérsenrelevanten Informationen halten sich an das
gesetzliche Verbot des Insiderhandels. Hierflr unterzeichnet jeder Mitarbeitende bei der Einstellung
eine Geheimhaltungsvereinbarung und bestétigt deren Inhalt bei den regelméassig zu fihrenden
Mitarbeitergesprachen. Lieferanten und Externe unterzeichnen die Geheimhaltungsvereinbarung ftr
Externe.

Jede Art von Korruption und Bestechung ist verboten und jeder Mitarbeitende ist verpflichtet, dieses
Verbot um- und durchzusetzen. In der Zusammenarbeit mit Kunden, Lieferanten, Behoérten und
anderen Partnern durfen keine Bestechungsgelder, gréssere Geschenke etc. Gibergeben oder
angenommen werden. Es ist in der Zusammenarbeit untersagt, direkte oder indirekte persoénliche und
unzuléassige geschéftliche oder andere Vorteile anzunehmen oder zu gewéhren. Sponsoring oder
Zuwendungen an nichtpolitische Organisationen erfolgen transparent und beeinflussen keine
geschéaftlichen Entscheidungen.

Wir respektieren den Schutz des geistigen Eigentums, den fairen Wettbewerb und befolgen die
geltenden Steuervorschriften und halten uns an die gesetzlichen Bestimmungen gegen
Geldwascherei und Terrorfinanzierung. NSG verwendet keine illegal kopierte oder beschaffte
Software.

Séule 4 — Okologische Nachhaltigkeit

Wir stellen sicher, dass alle in Bezug auf die Umwelt geltenden Gesetze und Normen erfillt werden.
Gefahrliche Stoffe, Chemikalien und Substanzen werden gekennzeichnet und ihre sichere
Handhabung wird sichergestellt.

Dariiber hinaus engagieren wir uns fir die nachhaltige, ressourcenschonende Produktion, namentlich
aber nicht ausschliesslich unserer Printprodukte. Insbesondere der Einsatz nicht-erneuerbarer
Ressourcen solle so sparsam wie mdglich erfolgen und im Rahmen des Mdéglichen kontinuierlich
reduziert werden. Die von uns verwendeten Produkte sollten sich fur eine Wiederverwendung,
Rezyklierung oder zumindest gefahrenlose Entsorgung eignen. Unsere Firma unterstitzt das
Gedankengut und die Ziele der nachhaltigen Kreislaufwirtschaft.

Wir sind FSC-zertifiziert und bieten die klimaneutrale Produktion an. Unsere Mitarbeitenden sind auf
ein umweltschonendes Verhalten sensibilisiert und unsere Energieeffizienz soll laufend verbessert
werden. Bei Investitionen berlcksichtigen wir die Energieeffizienz neuer Gerate.

Glltig ist jeweils der zum aktuellen Zeitpunkt auf unserer Website publizierte Kodex.

Anlagen
- Anschreiben an unsere Lieferanten
- Leitbild der Neidhart + Schén Group AG

www.nsgroup.ch
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Anschreiben an unsere Lieferanten:

Sehr geehrte Frau ... / Sehr geehrter Herr ...

In einem Umfeld zunehmender Regulierung und der gesellschatftlichen Entwicklung hin zu mehr
Bewusstsein fur soziale, ethische und 6kologische Themen erfordert die Zusammenarbeit mit
Unternehmenskonzernen die schriftiche Dokumentation unserer Geschaftspraktiken. Vor diesem
Hintergrund ist ein Regelwerk fir uns und unsere Lieferanten entstanden — der «Kodex der Neidhart +
Schon Group».

Wir verpflichten uns darin, gewisse Mindeststandards in Bezug auf

- Soziale Standards und Menschenrechte
- Sicherheit und Gesundheit

- Geschéftliche Integritat

- Okologische Nachhaltigkeit

einzuhalten. Wir definieren damit, auf welcher Grundlage wir miteinander umgehen und beschreiben,
worauf sich unsere Partner verlassen kénnen. Umgekehrt verpflichten wir unsere Lieferanten und
Partner darauf, in der Zusammenarbeit mit der Neidhart + Schén Group AG diese Mindeststandards
selbst zu achten und einzuhalten.

Als langjahriger Partner gehen wir davon aus, dass Sie in ihrem Tun mit dem vorliegenden Kodex,
insbesondere der Einhaltung aller zutreffenden gesetzlichen Vorschriften, Gbereinstimmen.
Ausgenommen sind natdrlich die spezifischen Inhalte der Neidhart + Schén Group.

Damit wir eine durchgehende Prozesskette dokumentieren kdnnen, méchten wir Sie bitten, uns die
beiliegende Bestatigung zusammen mit dem Kodex zeitnah unterschrieben zuriickzusenden. Vielen
Dank.

Freundliche Griisse

Anlagen

- Kodex der Neidhart + Schén Group

- Bestatigungsformular

- siehe auch http://www.nsgroup.ch/de/uber-uns/kodex

www.nsgroup.ch
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BESTATIGUNG durch Lieferanten der Neidhart + Schon Group und ihrer
Tochtergesellschaften

Hiermit bestatigen wir, dass ...

e wir den Kodex der Neidhart + Schén Group erhalten, gebihrend zur Kenntnis genommen und
intern informiert haben.

e wir insbesondere sicherstellen, dass wir alle unser Unternehmen betreffenden geltenden Gesetze
und Normen erfillen.

e wir Verdachtsfalle von Verstdéssen melden.

Name des Unternehmens

Stempel des Unternehmens

Name und Titel des Verantwortlichen

Datum und Ort

Unterschrift des/der gesetzlichen
Vertreter des Unternehmens

www.nsgroup.ch




+Schon

medi;gngrt

nel

Neidhart + Schon Group AG

Dorfstrasse 29
8037 Zurich
Schweiz

+41 44 446 82 82

Datum Februar 2022
Seite 6von7

Das Leitbild der Neidhart + Schon Group

In einem Umfeld zunehmender Dynamik und Komplexitat bietet unser Unternehmensieitbild einen
Orientierungsrahmen. Es vermittelt keine konkreten Lésungen zu Sachproblemen, aber es dient als
Identifikationsflache und als verbindlicher Handlungsrahmen in der taglichen Arbeit. Unser Leitbild
bildet die Voraussetzung fur die Ableitung unserer Unternehmensstrategie, der Unternehmensziele
sowie der Grundsétze der Fuhrung. Wir sind Giberzeugt, dass ein gelebtes Leitbild, das sowohl die
Mitarbeitenden als auch die Kunden und andere Anspruchsgruppen Uberzeugt oder gar begeistert,
das tragende Fundament einer starken Unternehmenskultur darstellt.

Philosophie: «Anspruch verbindet»

Kundenwiinsche zuverlassig zu erfullen, das ist unser Ziel. Dabei leitet uns unser Credo: «Anspruch
verbindet». Dieses steht fur kundenorientiertes Denken, kompromissloses Engagement und Liebe
zum Detail. Wir sind ein inhabergefuihrtes Unternehmen und verpflichten uns der
Leistungsfuhrerschaft — sowohl bei der Qualitét unserer gedruckten und digitalen Erzeugnisse, als
auch bei der Effizienz und Effektivitat der Projektabwicklung. Mit Spitzentechnologie wollen wir unsere
Kunden und unsere Mitarbeitenden begeistern. Ihr Anspruch ist unser Anspruch. Anspruch verbindet.

Vision

Wir wollen unseren Kunden das Leben bei der Realisierung gedruckter und digitaler Publikationen
vereinfachen. Durch Innovation, aussergewdhnliche Dienstleistungen und herausragende Qualitat
wollen wir wegweisend und damit bevorzugte Partnerin sein.

Mission

In unseren Markten (anspruchsvolle Image-, Produkt- und Finanzpublikationen) entwickeln und
realisieren wir als Mediendienstleisterin mit und fir unsere Kunden innovative Produkte und
Dienstleistungen. Unsere Leistungsangebote und unser engagiertes Projektmanagement
vereinfachen unseren Kunden die Umsetzung ihrer Publikationen und unterstiitzen sie, so dass wir
einen wesentlichen Beitrag zu deren Erfolg leisten.

Wir verpflichten uns der Leistungsfuhrerschatft:

- bei der Kundenberatung und beim Projektmanagement

- bei der Entwicklung und beim Einsatz zukunftsweisender, IT-gestitzter Produktionssysteme

- beim Service

- bei der Qualitat der produzierten Publikationen

- beim Uberzeugten Leben des kontinuierlichen Verbesserungsprozesses

- bei ambitionierten Mitarbeitenden im Raum Zirich wollen wir die attraktivste Arbeitgeberin in unserer
Branche sein

Wir wollen unsere Kunden, unsere Mitarbeitenden und alle anderen Anspruchsgruppen durch
Leistung und Qualitat getreu unserem Credo «Anspruch verbindet» iberzeugen und begeistern.

www.nsgroup.ch
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Unsere Werte

Mitarbeiterorientierung: Wir setzen auf die Starke und das Wissen von motivierten Mitarbeitenden. Sie
sind einer der grundlegenden Schlissel zum Erfolg. Wir legen Wert auf die kontinuierliche
Weiterentwicklung der persdnlichen Fahigkeiten und auf das unternehmerische Verhalten.

Kunden-und Dienstleistungsorientierung: Wir konzentrieren uns auf die individuellen Anforderungen
und Bedurfnisse unserer Kunden und helfen ihnen, ihre Leistungsféhigkeit zu stéarken. Diese Ziele
erreichen wir durch ein hohes Engagement jedes Einzelnen.

Innovation: Wir setzen unser umfangreiches Know-how und unsere Kreativitéat ein, um laufend neue
Dienstleistungen und Produkte zu entwickeln und anzubieten sowie die eigenen Geschéftsprozesse
zu verbessern.

Verantwortungsvolles Verhalten: Wir sind eine loyale und respektvolle Partnerin in allen unseren
internen und externen Beziehungen, die sich an langfristigen Zielen orientiert. Uns ist die Wichtigkeit
der diskreten Behandlung der Informationen tber unsere Kunden und unserer Interna bewusst und wir
halten uns strikt an die notwendige Verschwiegenheit. Wir tragen zur Nachhaltigkeit bei, indem wir
soziale und wirtschaftliche Anforderungen sowie den Umweltschutz in ein ausgewogenes
Gleichgewicht bringen.

www.nsgroup.ch



