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Order-to-Invoice Order Manager.
Ya n eti m i ) Bizim gorevimiz: Sizin siparis islemeniz.

Order Manager, kapsamli fonksiyon gesitliligi ve uygulamaya déntik mimarisi ile Order-to-

Invoice siirecini optimum sekilde destekleyen goklu fonksiyon aracidir. Talepten siparise ve

Zorluklar. Gereksinimler. Beklentiler.

muhasebelestirmeye kadar tim siregleri rahat ve verimli olarak bu ¢ozimle islersiniz.

Optimize edilmis maliyetlerle kesinlik, hiz ve kalite - bunlar parga Ureticileri, Sezgisel kullanici araytizli web portali, Order-to-Invoice-Management igin degisik siireg modil-
toptancilar ve tamirhanelerin 6ncelikeridir. Bu, 6zellikle tim tedarik zinciri tizerinden lerine erisim saglar: siparis islemesini Modul Order’dan, elektronik faturalamayi e-Invoicing ile
verimli yedek parga siparisleri icin de gegerlidir. garanti ve iade islemlerini Modul Returns’den ve 6nemli rtin bilgilerine erisimi de CMD (Colla-

borative Managed Data) lizerinden saglanir. Moddler yapi sayesinde tekil modiiller ihtiyaca
Tedarikgilerin ve musteri iliskilerinin basit yonetimi, sorunsuz siiregler ve hizli, basit gbre ayri ayri veya toplu ¢oziim olarak kullanilabilir. Bu durumda disliler gibi i¢ ice gegerler ve
bilgi ve veri aligverisi onemlidir. Degisik gereksinimler, tim katiimcilarin beklentilerini birbirlerini karsilikli olarak bilgi ile beslerler.

esit derecede karsilayan, kapsamli ve agik, tamamen bireysel ancak yine de evrensel

olarak uygulanabilir bir merkezi ¢6ziim gerektirir. Ve tim bunlara ek olarak: standard-

ize, kesinlikle glivenilir ve son derece esnektir.

Order Manager’a genel bakis

Sistemli Order-to-Invoice-Management.

Order Manager

Order CMD
Talep | Siparis L . o
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Perspektifler.

Kim fayda saghyor?

Yedek parca tedarikgisi

Tiim Order-to-Invoice (siparisten faturaya) slirecini bir
¢Oziimde yonetin. Sevk yapilari i¢in entegre ve birbiri-
ne uyarlanmis iletisim kanallari ve standardize edilmis
formatlar ve modeller ile zaman ve maliyet avantajlari
saglarsiniz. Bunun disinda hizli tepki siresi, seffaflik ve
sorunsuz siiregler vasitasiyla musterilerinizin memnu-
niyetini artirin. Order Manager, ¢ok dilli yapisi sayesin-
de uluslararasi ekipler tarafindan da esnek olarak kul-

lanilabilir.

Atodlye

Tacir

Order Manager ile ERP baglantisi lizerinden mikemmel bigim-
de envanter yonetim sistemi ile de senkronize edebildiginiz,
fiyatlar ve uygunluklar gibi tiim gerekli Grln bilgileri hakkinda
genel bakisa sahip olursunuz. Order Manager boylelikle tim
partnerleriniz ile verimli iletisim icin merkez platformunuz ola-
rak hizmet verir. Seffaf durum bilgileri kesinlikle glivenilir bir
siparis isleme saglar. Tim tedarikgilere yapilan tiim siparislerde-
ki standardize is stiregleri, daha hizli hareket etmenize ve siireg-

lerinizi daha verimli olarak bigimlendirmenize yardimci olur.

Order Manager ile satici ve sizin aranizda siparislerin, sikayetlerin ve iadelerin gergeklestirilmesi icin mer-

kezi bir ¢c6ziim elinizin altindadir. Boylece sikayetlerin adreslenmesi ve bildirimi ¢cok kolaydir. Order Mana-

ger yedek parcalarin tek olarak iadesini miimkin kilar ve size tiim iade edilen ve sikayet edilen yedek par-

calara genel bakis imkani ve seffaf durum bilgileri saglar. Yiksek verimlilikten faydalanin ve misterilerinize

daha iyi bir servis sunabilmek igin dons surelerinizi optimize edin.

Yapilandirilmis bir
birliktelik i¢gin.
B2B platformu ve partner yonetimi.

Order Manager, B2B platformu olarak Order-to-Invoice yonetimindeki is ortaklariniz ile etkili ve
verimli iligkiler kurabilmeniz igin temel olusturur. Sirket icinde siparis, fatura ve iade stireglerinin
tek sistemde odaklanmis olmasinin faydasini gérirsiinliz. Her partnerin sadece B2B platformu-
na baglantisi olmalidir ve boylece tim is ortaklari ile onlarin format gereksinimleri ve teknik

baglantisindan bagimsiz olarak iletisimde bulunmasi mimkinddr.

Is ortag Sure¢ modiilleri  Formatlar/Protokoller
= Yedek par¢a = Order = HTTPS = CSV
tedarikgisi = e-Invoicing = OFTP = ve daha
= Toptancilar ve = CMD = XML fazlasi
tacirler = Returns = EDIFACT

= Tamirhane

Siire¢ modiilleri

Order Manager

5

Formatlar/Protokoller




Modaiillere Genel Bakis.

Akillica tasarlanmis. Bireysel olarak kombine edilmis.

Modiiler yapisi size Order Manager’inizin fonksiyon kapsamini 6zel olarak ihtiyag duy-

dugunuz sekilde diizenleyebilmenize izin verir. Temel modl Order (talep, ekspres ve

stoktan siparis, siparis onayi ve teslimat duyurusu, faturalama) yani sira opsiyonel olan

kolay fatura islemleri igin e-Invoicing, depo ve lojistik bilgileri igin CMD (Collaborative

Managed Data) veya iade islemleri igin Returns modiuillerinden faydalanabilirsiniz.

Hedef: Verimli siiregler sayesinde zaman ve paradan tasarruf edin.

Order

Temel modil Order ile her zaman siparis islemenin
tim 6nemli adimlarina eksiksiz bir genel bakis sag-
layabilirsiniz. Bunun sizin i¢in anlami: Daha fazla
seffaflik, daha ¢ok hiz ve siire¢te daha az hata. Bu-
nunla birlikte standardize mesaj formatlari veri ileti-
mi ve endistri partnerleri ile sorunsuz bir ortak
¢alisma saglar. Degisik entegrasyon derinlikleri ve
arayuzleri ayrica mal ydnetim sisteminize optimum
baglantiyi saglar. Order moduli streglerinizi otoma-
tize ve dijitalize etmenize ve bdylece maliyetleri

diisirmenize yardimci olur.

Avantajlariniza genel bakis:

= Siparis islemlerinde her adimin
desteklenmesi

= Veri aktarimi igin standart mesaj formatlari

= Cesitli entegrasyon derinlikleri ve arayizler

e-Invoicing

Vergi uyumlu ve kagitsiz bir faturalama ve musteriye verimli bir
fatura tanzimi s6z konusu ise e-Invoicing modilini segmelisi-
niz. Boylelikle fatura gonderiminde malzeme ve islem maliyet-
lerini dUslrarsiiniiz, elektronik faturalari aldiginizda kontrol ve
islem surelerini kisaltirsiniz ve otomatik fatura isleme sayesinde
hatalari 6nlersiniz. Uzmanlarimizin destegi ve tim is akisi
Gzerindeki seffafligin avantajini yasayin. E-Invoicing moduli
neredeyse her BT altyapisi ile uyumludur ve bunun 6tesinde
faturalar Order Manager’in gevrimigi portalindan rahatlikla
alinabilir. Boylece en 6nemli detaylari daima g6z 6niinde bulun-

durmus olursunuz.

Avantajlariniza genel bakis:

= Alici ve gonderici tarafinda vergi uyumlu fatura
islemleri

= Malzeme ve siire¢ maliyetlerinde azalma
= Otomatik fatura hazirlama

= islem durumlarinin gdésterimi

= Neredeyse her BT altyapisi ile uyumlu

= Faturalandirma formatinin uygulanmasindan arsive
konulmasina kadar desteklenmesi.

CMD

CMD (Collaborative Managed Data) modiili, yedek parga Ure-

ticisinden yedek parca saticisina Uriin ve fiyat bilgilerinin basit
ve vakitli bicimde verilmesini saglar ve boylelikle belirli Griin
cesitleri ve fiyatlari hakkindaki bilgilerin hedef odakl olarak
iletimini miimkiin kilar. Uriin bilgilerinin standardize hazirlan-
masi ve iletimi verilerin ticari kisimda mantel olarak islenmesi
ile ilgili zahmeti minimize eder ve boylece Time-to-market
zaman araligini kisaltir. Platformdan ve platforma veri iletimi-
nin bireysel olarak uyarlanabilen otomasyonu sayesinde siireg
maliyetleri distrdlebilir. CMD’nin Order Manager cevrimigi
portalina pratik entegrasyonu ERP sisteminden bagimsiz olarak,
Uriin durumu veya Urinin ebatlar gibi Griin bilgilerine erisime

izin verir.

Avantajlariniza genel bakis:

= Parca ve fiyat bilgileri icin otomatik format
= Hedef odakl bilgi iletimi

= Manuel sekilde yeniden islemeler icin minimum
diizeyde zahmet

= Kisalmis Time-to-Market zaman dilimi

= (zel otomatiklestirme sayesinde siire¢ maliyetleri
azalir

Returns

Returns modili size daima, tedarikgilerinize basit ve
hizli bir sikayet ve iade iletimini mimkun kilar. Her an
glincel ve kapatilmis sikayet olaylari hakkinda bilgi sahi-
bi olabilmek i¢in merkezi genel bakisi kullanin. TecDoc
Catalogue’undaki tirlin ve arag verilerine olan baglant,
sikayet kaydini hizlandirir. Gelen sikayetler ayrica dog-
rudan iletilebilir. Bu sayede elde edilen zaman tasarrufu
ve seffaflik, misterilerinizin memnuniyetini arttirir ve
siz de sikayet basina dusurilen yonetim maliyetlerin-

den faydalanirsiniz.

Avantajlariniza genel bakis:

= Kolay ve hizli sikayetler ve iadeler
= Merkezi yonetim
= Zaman ve maliyet tasarrufu

= Artan muisteri memnuniyeti




Uyarlanabilir.

Kullanma turleri.

Order Manager

necting

i;evrimigi Portal

Sezgisel ve acik kullanma konseptli cevrimici portal Gzerinden yeni
misteri olarak Ug¢ basit adimda siparis gonderimine ulasirsiniz. Giris
gergeklesti ise kullanici dostu yonetim ve kolay idare sayesinde hem
sirket ici iliskileriniz ve hem de firma ici kullanicilariniz avantaj saglar.
Ve her kullanici degisik oldugundan, gevrimigi portali basitge sirketini-
zin gereksinimlerine uyarlayabilir ve tek tikla sirketlerden alisveris
sepetlerine gegis yapabilirsiniz. Verileriniz emin ellerde: Tum ¢6ziim-
lerimiz, gizlilik ve veri glivenligine dair glincel yasal gereksinimleri

yerine getirmektedir.

A= « TecAliance

Mobile App

Order Manager uygulamasi ile daha da
esneksiniz. Taranan Urdnleri isterseniz dog-
rudan alisveris sepetine atabilirsiniz. Mobil
uygulama boylece daha hizli tirin kapsama
icin Order Manager’in ¢evrimigi portalini
tamamlar ve her yerde kullanima hazirdir.

Entegrasyon seviyeleri.

Manuelden tam entegreye kadar.

-2 ERP entegrasyonu

yonlarini sunuyoruz.

Kendi ERP sisteminizi mi kullaniyorsunuz? Bu du-
rumda Order Manager burada konforlu bigimde
entegre edilebilir. Entegrasyonda sizi memnuniyetle
destekliyoruz ve sizin bireysel ihtiya¢ ve gereksinim-
lerinizi dikkate aliyoruz. Boylece otomasyonun de-
recesi, kapsanilan slreglerin tiirii ve sayisina gore
serbestge secilebilir. Burada daima tim kontrollin

elinizde kalmasi igin Entry, Classic ve Comfort opsi-

Manuel isletim

Otomatize
ERP sistemi 6ncesinde

Otomatize
ERP sistemi entegre

| -

Alici:
Bir portaldaki tiim satici ve
tedarikgi iliskilerine manuel

erisim

Tedarikgi:
Otomatize Im- & Export’lu
temel ERP baglantisi

Besteller + Lieferant:

One gekilmis ERP baglantili
mevcut BT yapisina entegre
edilmis ilk otomatize siliregler

Alici:

ERP sistemindeki tam entegre
ve otomatize siregler

+ SAP Moduli

Tedarikgi:

ERP sistemindeki tam entegre
ve otomatize slregler

+ SAP/Axapta-Modiilu




Mehr als 20 Jahre

Erfahrung

TecAlliance Hakkinda.

Biz yaninizdaki glicll partneriz.

Diinya standartlarinda bir is yapmak ve ilgi uyandiran Bdylece bugiin kiiresel olarak veri ve siireg yone-
sonuglar sunmak igin, partnerlerinize tam olarak giive- timi igin sektordeki lider oyunculardan biriyiz. 35
nebilmeniz gerekir. TecAlliance ile boyle givenilir, yetkin ortak ve 550 ¢alisan ile diinya ¢apindaki 140’tan
ve tecriibeli bir partnerin yaninizda oldugunu bilmek fazla tlkede faaliyetteyiz.
iyidir.

Order Manager platformu lizerinden islenen
Ce p e gev re S O r u n S u z . Biz 20 yil askin siiredir Bagimsiz Otomotiv Yenileme kalemlerin sayisi 490 Milyon ile siirekli artmak-

Pazari'nda faaliyetteyiz ve sektor ¢oziimlerimizle stan- tadir. Su anda 280 tedarikgi sisteme entegredir.

dartlan belirliyoruz.

CUnkU servis, Urinun bir par(;aSIdlr- Uzmanlarimiz size memnuniyetle tavsiyelerde

.. . . , . bulunacaklar ve slreglerinizi Order Manager ile
Glivenebilecekleriniz: Order Manager'in uygulamasindan 6nce, sirasinda veya
e . . desteklemede size yardimci olmayi dort gozle
sonrasinda yardimimiza ihtiyaciniz olursa, her zaman size tavsiyede bulunmaya ve
s . . . beklemektedirler.
yardimci olmaya haziriz. Sizin igin en uygun modil kombinasyonlarini belirlemek

icin hizmetlerimiz arasinda 6nceden belirlenmis stre¢ analizleri bulunmaktadir.
P, - . Bizimle hemen iletisime gegin!
Elbette ¢oziimiin siireglerinize ve alt yapiniza sorunsuz entegrasyonunu saglariz.

Bu, sizinle yakin ishirliginde ve bireysel gereksinimleriniz gozetilerek gergeklesir.

Sistem tam olarak uygulandiginda da yine danismanlik ve uygulamalar ile yaniniz-
dayiz: dlizenli glincellemeler, egitimler ve Uriin egitimleri ve atblye ¢alismalari ile

yaninizdayiz. Bunun haricinde siire¢ optimizasyonunda da size memnuniyetle yar-

dimci oluruz ve diger rekabet avantajlarinin bulunmasi igin degisik danismanlik

hizmetleri sunariz.

¥ 490 milyon

Siparis kalemi

%X 280

Entegre tedarikgi
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