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Prohlaseni o pristupnosti

Spole¢nost WESTech CZ,. s r. o., se sidlem KelticCkova 1231/31, Slezska Ostrava,
710 00 Ostrava, Ceska republika, IC: 02396718, DIC: CZ02396718, vedena u
Krajského soudu v Ostravé oddil C vlozka 71521, provozovatel internetového obchodu
www.istores.cz povazuje rovny pristup ke svym sluzbam za dlleZitou sou&ast férového
a odpovédného podnikani.

Nasim cilem je, aby naSe webové stranky mohli pohodiné a bezpecné
pouzivat v§ichni zakaznici, v€etné osob se zdravotnim postizenim, seniorl nebo
uzivatelu, ktefi vyuzivaji rizné asistivni technologie (napf. ¢tecky obrazovky, klavesnici
misto mySi nebo zvétSené zobrazeni textu).

Pfistupnost vnimame jako dlouhodoby proces, nikoli jako jednorazovou upravu.
Webové stranky proto prubé&zné vyhodnocujeme a technicky zlepSujeme tak, aby byly

swvr v

Pfi zajiStovani pfistupnosti postupujeme v souladu s:

e smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/882 o pozadavcich na
pristupnost vyrobku a sluzeb,

e zakonem €. 424/2023 Sb., o pozadavcich na pfistupnost nékterych vyrobkl a
sluzeb,

e mezinarodni normou WCAG 2.1 na urovni AA.

Toto prohlaseni poskytuje pfehled o aktualnim stavu pfistupnosti webovych stranek, o
Castech, které jesSté nemusi byt pIné bezbariérové, a o moznostech uzivatell v pfipadé,
Ze se setkaji s problémem pfi jejich pouzivani.

Stav souladu

Webové stranky jsou v souCasnosti ¢aste€né v souladu s pozadavky normy WCAG
2.1 (uroven AA). To znamena, Ze vétSina obsahu je pfistupna, avSak nékteré Casti
zatim nesplniuji vSechny technické pozadavky.

Nepfistupny obsah
Na zakladé provedeného posouzeni byly identifikovany nasledujici oblasti nesouladu:

1.1.1 Netextovy obsah

Nékteré netextové prvky (napf. obrazky nebo ikony) nemaji poskytnuty vhodné
textové alternativy.

To znamena, Ze nékteré obrazky nebo ikony nemayji textovy popis Citelny pro CteCky
obrazovky.


http://www.istores.cz/

[
Premium
Reseller

1Stores

1.3.1 Informace a vztahy

V nékterych pfipadech nejsou informace nebo vztahy mezi prvky jednoznacné
definovany ve strukture stranky.

Obsah tak nemusi byt zcela srozumitelny pfi pouZiti asistivnich technologii.

1.3.2 Smysluplna posloupnost
Vyznam poradi obsahu nemusi byt vzdy zachovan pfi linearnim zobrazeni.
Poradi informaci nemusi byt spravné pfi ¢teni po fadcich nebo pomoci klavesnice.

1.4.3 Minimalni kontrast
Na nékterych mistech neni dodrzen minimalni kontrast textu vici pozadi.
Text nebo oviladaci prvky nemusi byt dostatecné Citelné.

1.4.5 Text jako obrazek
Textovy obsah je v nékterych pfipadech zobrazen jako soucast obrazku.
To muze ztizit jeho Cteni nebo dal$i zpracovani.

1.4.11 Kontrast netextovych prvki
Na vybranych mistech neni dodrzen dostateCny kontrast netextovych ovladacich
prvkad.

2.4.1 Preskoceni bloku
Neni k dispozici mechanismus pro pfeskoCeni opakujicich se blokt obsahu.
Napriklad hlavicky stranky.

2.4.7 Viditelny fokus
Viditelnost fokusu pfi ovladani klavesnici nemusi byt u vSech prvkl dostate¢na.
Aktivni prvek nemusi byt vzdy zfetelné oznacen.

2.5.3 Oznaceni v nazvu
Oznaceni ovladacich prvkd nemusi byt vZdy shodné s jejich nazvem.
Popis tlacitek nebo poli nemusi odpovidat jejich funkci.

3.1.2 Jazyk éasti
Jazyk nékterych casti obsahu neni technicky jednoznacné definovan.

4.1.2 Nazev, funkce, hodnota
Nazvy, role nebo hodnoty nékterych prvkld nejsou programové urcitelné.
Asistivni technologie tak nemusi spravné interpretovat jejich funkci.

Na postupném odstranovani uvedenych pfekazek pracujeme v ramci planovanych
technickych uprav webového feseni.

Obsah vynaty z divodu nepfimérené zatéze
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o StarSi produktova videa neobsahuiji titulky ani zvukovy popis. Jejich dodate¢na
uprava by byla nepfiméfené nakladna vzhledem k jejich zZivotnosti. Zakladni
informace jsou vSak uvedeny v textovém popisu produktu.

o StarSi PDF dokumenty nemusi byt pIné strojové Citelné.

Alternativni zptsoby pfistupu

Pokud mate potiZe s pristupem k nékteré Casti obsahu, obratte se prosim na nase
zakaznickeé centrum, které vam na vyzadani poskytne informace v alternativni formé.

Jak byla pristupnost hodnocena

Pristupnost webovych stranek byla posouzena formou sebehodnoceni, s vyuzitim
automatizovanych nastroju pro testovani pfistupnosti (BrowserStack, axe-core) a
zakladniho manualniho ovéfeni.

Vypracovani prohlaseni o pristupnosti

Toto prohlaseni bylo vypracovano dne 02.01.2026.

Zpétna vazba a kontakt

Pokud pfi pouzivani webovych stranek narazite na problém s pfistupnosti, kontaktujte
nas prosim na e-mailové adrese: info@istores.cz

Postup pfi prosazovani prava

Pokud nebudete spokojeni s naSi odpovédi, mizete se obratit na pfislusny dozorovy
organ:

Ceska obchodni inspekce (COIl)
Ceskéa obchodni inspekce
Gorazdova 1969/24

120 00 Praha 2

E-mail: podatelna@coi.gov.cz
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