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PREAMBULUM

Az Orszaggy(ilés a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvdnossagarél sz6lé 1992.
évi LXII. torvény rendelkezéseire tekintettel megalkotta az egészségligyi ellatas soran
elengedhetetlenil sziikséges, a személyes adatok kezelésérél, védelmérdl és a hozzdjuk kapcsolddd
személyes adatok védelmérdl sz6ld 1997. évi XLVII. térvényt (tovabbiakban: Eltv.).

A Reformatus Pulmonoldgiai Centrum (tovabbiakban: Intézet, vagy RPC) kozfeladata az Edtv. alapjan,
ellatasi tertletére kiterjed6en a jaré- és fekvGbetegek diagnosztikus és terdpids szakorvosi ellatasa,
rehabilitacidja és kovetéses gondozasa. Az Intézet feladataibdl és tevékenységi korébél fakaddan olyan
adatokkal dolgozik, amelyek az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolo
2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Infotv.) valamint az Eltv. hatdlya ala esik.

Ennek értelmében az Intézet adatvédelmi tevékenysége és feladatai, az adatkezelés, tarolas sordn
elvarhaté gondossdga kiemelt jelent6ségl. Kiulondsen azért, mert az Intézet altal kezelt adatok,
kiilénleges és érzékeny adatok, amely ennek mértékében adatvédelmi szempontbdl is szabalyozott
eljarast igényel.

Az adatkezel6 adatai, az adatkezelés helyszinei

Adatkezel§ neve: Reformdtus Pulmonoldgiai Centrum
Székhelye: 2045 Torokbalint, Munkacsy Mihaly utca 68.
FGigazgato: Dr. Székelyné Dr. Galffy Gabriella PhD
Elektronikus elérhet&sége foigazgato@rpckorhaz.hu

Az intézmény alapitasanak id6pontja: 2024.01.17.
Az intézmény alapitasat tartalmazd alapitdi dontés szama: MRE Elnokségi Tandcs 11/2024 sz.
hatarozata. Alapit okirat sorszama: 130183/2024

Az intézmény egyéb azonosit6 adatai:

. m(ikodési engedély szama: NNGYK/10168-2/2024
. NNGYK egyedi azonosito: 002022

. statisztikai szdmjele: 19377951 8610 552 13
. egyhdaznyilvantartasi szam: 130183/2024

. szolgaltatdé NEAK kddja: U564

. addszama: 19377951-2-13

. bankszamlaszama: MBH Magyar Bank Holding Nyrt. 10300002-13752774-00014902

Az intézmény elérhetdségei:

. levelezési cime: 2045. Torokbalint, Munkacsy Mihaly utca 70.
. kozponti telefonszdma: 06-23/511-580, 338-182
. kdzponti e-mail cime: rpc@rpckorhaz.hu
. kézponti honlapja: www.rpckorhaz.hu
Kiadas: RPC-1 I1SZ-7 Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat
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Az intézmény iranyitasa, felligyelete

1. Azintézmény agazati-, szakmai irdnyité szervének azonosité adatai:
megnevezése: Belligyminisztérium
székhelye: 1051 Budapest, Jézsef Attila utca 2-4

2. Azintézmény alapitdjanak, fenntartéjanak és iranyitojanak (tovabbiakban: alapité/ Fenntartd)
azonosité adatai:
Az intézmény alapitdjanak neve: Magyarorszagi Reformatus Egyhaz

A szabalyzat célja

Az Intézet jelen Szabalyzat megalkotdsaval és elérhet6vé tételével biztositani kivanja a GDPR 12. — 14.
cikkében meghatarozott megfeleld tajékoztatason alapuld adatkezelés, valamint az Eltv. 24. §-aban
meghatdarozott betegjogok megvaldsuldsat, illetve hogy megfeleljen az Eliak.-ban meghatdrozott, az
egészségi allapotra vonatkozd kilonleges személyes adatok és az azokhoz kapcsolédd személyes
adatok kezelésének feltételeinek és céljainak. Tovabba jelen szabalyzat biztositani kivanja a jogszabalyi
hattérben felsorolt toérvényeknek, rendeleteknek valé megfelelést.

Jelen Szabalyzat célja, hogy az érintettek megfelel6 tdjékoztatdst kaphassanak az Intézet altal kezelt,
illetve az altala megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatokrdl, azok forrdsardl, az adatkezelés
céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatkezelésbe esetlegesen bevont adatfeldolgozé nevérél,
cimérdl és az adatkezeléssel dsszefliggb tevékenységérdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérél.

Jelen Szabdlyzattal az Intézet biztositani kivanja a nyilvantartasok mikodésének térvényes rendjét, az
adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesilését, meg kivanja
akaddlyozni az adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférést; és azok jogosulatlan megvaltoztatdsat, illetve
nyilvdnossagra hozatalat.

A szabalyzat hatdlya

A Szabalyzat targyi hatalya kiterjed:
Az Intézetnél folytatott valamennyi olyan folyamatra, amely soran a GDPR 4. cikk 1. pontjaban
meghatdrozott személyes adat kezelése megvaldsul.
A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed:
- az Intézet valamennyi egyészségligyi jogviszonydra, valamint az Intézettel egyéb,
munkavégzésre iranyuld jogviszonyban allé természetes és jogi személyre,
- azlntézet adatvédelmi tisztviselGjére,
- azegészségligyi szakemberképzés céljabdl a betegellatasban résztvevékre,
- minden olyan, az Intézettel szerz6déses vagy barmely jogviszonyban all6 természetes és jogi
személyre, aki a Szabalyzat targyi hatdlya ala tartozé személyes adatot kezel.

Hivatkozasok, roviditések, jogszabalyi hattér

GDPR az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete

Infotv. az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szolo
2011. évi CXIl. torvény, valamint a 2018. évi XXXVII. torvény az
informdcids onrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol széld
2011. évi CXIl. torvénynek az Eurdpai Unid adatvédelmi reformjaval

Kiadas: RPC-1 I1SZ-7 Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat
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Ptk.
Mt.
Mvt.

Eszjtv.
Sztv.
NAIH
OKFO
NEAK
Eltv.
Edak.

NM rendelet
NEFMI rendelet

Szvtv.

EESZT rendelet

Osszefligg6 mobdositdsardl, valamint mas kapcsolédd torvények
madositasardl

2013. évi V. torvény a Polgari Toérvénykonyvrél

2012. évi l. tv. a munka torvénykonyvérdl

1993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrdl

2020 évi C. torvény az egészségligyi szolgalati jogviszonyrol

2000. évi C. térvény a szamvitelrél

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Orszagos Korhazi FGigazgatdsag

Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6

1997. évi CLIV. torvény az egészségligyr6l

1997. évi XLVII. torvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolédd
személyes adatok kezelésérél és védelmérdl

62/1997. (XIl. 21.) NM rendelet az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodd
személyes adatok kezelésének egyes kérdéseirdl

63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet az egészségligyi szakdolgozdk
tovabbképzésének szabalyairol

2005. évi CXXXIIl. torvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozdi tevékenység szabalyairdl

43/1999. (lll. 3.) Korm. rendelet az egészségligyi szolgaltatasok
Egészségbiztositasi Alapbdl torténd finanszirozasanak részletes
szabalyairdl

284/1997. (XIl. 23.) Korm. rendelet téritési dij ellenében igénybe vehetd
egyes egészségligyi szolgaltatasok téritési dijarol

2013. évi L. torvény az allami és 6nkormdnyzati szervek elektronikus
informdcidbiztonsagardl

41/2015. (VII. 15.) BM rendelet az allami és 6nkormanyzati szervek
elektronikus informacidbiztonsagardl sz616 2013. évi L. térvényben
meghatdarozott technoldgiai biztonsagi, valamint a biztonsagos
informacids eszkdzokre, termékekre, tovabba a biztonsdgi osztdlyba és
biztonsagi szintbe soroldsra vonatkozo kdvetelményekrél

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkodzlésrél

1992. évi LXIII. torvény a személyes adatok védelmérdl és a kozérdek
adatok nyilvanossagardl

39/2016. (XII. 21.) EMMI rendelet az Elektronikus Egészséguigyi
Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrdl

Az Intézet bels6 szabalyozé dokumentumai és nyilvantartasai

e A Reformatus Pulmonoldgiai Centrum Szervezeti és M(ikodési Szabalyzata
e Iratkezelési szabalyzat

* |SZ-301BSZ

e Adatvédelmi tdjékoztatdk érintettek részére

e Adatkezelési folyamatok adatvédelmi nyilvantartasa

* RPC adatvédelmi incidens kezelés

e RPC adatfeldolgozék

e RPC Adatkezelési folyamatok Adatvédelmi nyilvantartas

Kiadas: RPC-1

Déatum: 2024.11.04.
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Fogalommeghatarozasok

»,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozd
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon,
kilonosen valamely azonositd, példdul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdgi, kulturdlis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithaté;

,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomdnyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely mdvelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvdltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,az adatkezelés korlatozasa”: a tdrolt személyes adatok megjelolése jov6beli kezelésiik korlatozasa
céljabal;

,profilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzék
értékelésére, kiléndsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz,
személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez
vagy mozgdshoz kapcsolédé jellemz6k elemzésére vagy elGre jelzésére hasznaljak;

,alnevesités”: a személyes adatok olyan mddon torténd kezelése, amelynek kdvetkeztében tovabbi
informacidk felhasznaldsa nélkil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciot kilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

,ynyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomdanya, amely meghatdrozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldéan vagy masokkal egyitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagdllami jog hatdrozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijel6lésére vonatkozd kilonos szempontokat az unids vagy a tagdllami
jog is meghatarozhatja;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egyegyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mingsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi
szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelGen az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak;
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,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapulé és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a meger@sitést
félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes
adatok kezeléséhez;

»,adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

,genetikai adat”: egy természetes személy o6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzGire vonatkozé
minden olyan személyes adat, amely az adott személy fizioldgidjara vagy egészségi allapotara
vonatkozd egyedi informaciot hordoz, és amely elsésorban az emlitett természetes személybdl vett
biolégiai minta elemzésébdl ered;

,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemz8ire vonatkozd
minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy megerGsiti
a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszképiai adat;
,egészségligyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé
személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgaltatasokra
vonatkozd olyan adatot is, amely informdacidt hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;

tevékenységi kdzpont”:

a) az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezel§ esetében az Unidn
belili kozponti ligyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok kezelésének céljaira és
eszkozeire vonatkozd dontéseket az adatkezel6 egy Unidn beliili masik tevékenységi helyén
hozzak, és az utébbi tevékenységi hely rendelkezik hataskorrel az emlitett dontések végre
hajtatdsdra, az emlitett dontéseket meghozd tevékenységi helyet kell tevékenységi
kézpontnak tekinteni;

b) az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatfeldolgozd esetében az
Unidén belili kdzponti lgyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozdé az Unidban nem
rendelkezik kdzponti Ugyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozénak az az Unidon belili
tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgozo tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel
Osszefliggésben végzett f6 adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az
adatfeldolgozéra e rendelet szerint meghatdrozott kotelezettségek vonatkoznak;

»képviseld”: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakdhellyel rendelkezé és az adatkezeld vagy
adatfeldolgozé altal a 27. cikk alapjan irdsban megjelolt természetes vagy jogi személy, aki, illetve
amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozét képviseli az adatkezelre vagy adatfeldolgozéra az e
rendelet értelmében haruld kotelezettségek vonatkozasaban;

,vallalkozas”: gazdasdagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetlendl a jogi
formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesit6 tarsasagokat és
egyeslileteket is;
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,vallalkozascsoport”: az ellendrzé vallalkozas és az altala ellendrzott vallalkozasok;

,kotelezd erejl vallalati szabdlyok”: a személyes adatok védelmére vonatkozd szabalyzat, amelyet az
Unid valamely tagallamanak teriiletén tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezeld vagy adatfeldolgozé
egy vagy tobb harmadik orszagban a személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozdscsoporton vagy
koz0s gazdasagi tevékenységet folytatd vallalkozdsok ugyanazon csoportjan belili adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé részérél torténd tovabbitasa vagy ilyen tovabbitdsok sorozata tekintetében kovet;

,felligyeleti hatésag”: egy tagdllam altal az 51. cikknek megfelel6en létrehozott fliggetlen kbzhatalmi
szerv;

Leérintett fellgyeleti hatdsag”: az a felligyeleti hatésag, amelyet a személyes adatok kezelése a
kovetkez6 okok valamelyike alapjan érint:
a) az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé az emlitett felligyeleti hatésag tagallamanak tertletén
rendelkezik tevékenységi hellyel;
b) az adatkezelés jelentés mértékben érinti vagy valdszintsithetGen jelentés mértékben érinti
a felligyeleti hatdsag tagallamaban lakdhellyel rendelkezé érintetteket; vagy
c) panaszt nyljtottak be az emlitett felligyeleti hatdsaghoz;

,személyes adatok hatdrokon atnyuld adatkezelése”:

a) személyes adatoknak az Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az egynél tobb
tagadllamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozé tobb
tagdllamban talalhatd tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel 6sszefliggésben kerdil
sor; vagy

b) személyes adatoknak az Uniéban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgozo egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefliggésben
keril sor ugy, hogy egynél tobb tagdllamban jelentGs mértékben érint vagy valdszinlsithetGen
jelent6s mértékben érint érintetteket;

yrelevans és megalapozott kifogas”: a dontéstervezettel szemben benydljtott, azzal kapcsolatos
kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve, hogy az adatkezel6re vagy az adatfeldolgozéra
vonatkozo tervezett intézkedés dsszhangban van-e a rendelettel; a kifogdsban egyértelmden be kell
mutatni a dontéstervezet altal az érintettek alapvetd jogaira és szabadsagaira, valamint adott esetben
a személyes adatok Unidn beliili szabad aramldsdra jelentett kockazatok jelent&ségét;

»az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatas”: az (EU) 2015/1535 eurdpai parlamenti és
tandcsi irdnyelv (1) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett szolgdltatas;

»,hemzetkozi szervezet”: a nemzetkozi kdzjog hatdlya ald tartozd szervezet vagy annak aldrendelt
szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kozotti megallapodds hozott létre vagy
amely ilyen megdéllapodas alapjan jott [étre.

»,Személyazonositd adat”: A csaladi és utonév, sziletéskori név, a nem, a szlletési hely és id6, az anya
lednykori csaladi és uténeve, a lakdhely, a tartézkodasi hely, a tarsadalombiztositasi azonosité jel
(tovabbiakban: TAJ - szdm) egylittesen vagy ezek kozll barmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas
lehet a gydgykezelt személy azonositasara.

,KOzérdek(d adat”: Az allami vagy helyi Onkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatdrozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében lév6, a személyes adat
fogalma ala nem esé adat.
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»A gyogykezelt személy kozeli hozzatartozdja”: A hdazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbe
fogadott, a mostoha-és nevelt gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha-és nevel6sziils, valamint a
testvér és az élettdrs.

,Egészségligyi dokumentdcié”: A gydgykezelés soran a betegellatdé tudomasara jutott egészségiigyi és
személyazonositd adatokat tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mas mddon rogzitett
adat, fliggetlenil annak hordozéjatél vagy formajatol.

,Orvosi titok”: A gydgykezelés soran az adatkezel§ tudomasara jutott minden személyazonositd és
egészségligyi adat, és a gyogykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb adat is. Orvosi titok nem csak
orvosnak juthat tudomasara, illetve orvosi titkot nem csak orvos kezelhet. Az orvosi titok megG6rzése a
jogszabaly altal el6irt kivételektdl eltekintve minden esetben kotelez6b.

,Gyogykezelés”: Minden olyan tevékenység, amely az egészség meglbrzésére, tovabbd a
megbetegedések megel6zése, korai felismerése, megdllapitdasa, gyodgyitdsa, a megbetegedés
kovetkeztében kialakult allapotromlds szinten tartasa vagy javitasa céljabdl a gydgykezelt személy
kozvetlen vizsgdlatara, kezelésére, dpolasara, orvosi rehabilitacidjara, illetve mindezek érdekében a
gyogykezelt személy vizsgalati anyagainak feldolgozdsdra irdnyul, ideértve a gydgyszerek, gydgyaszati
segédeszkozok, gyogyfirdbellatasok kiszolgdldsat, a mentést és betegszallitdst, valamint a szlilészeti
ellatast is.

,Betegellatd”: A kezelést végz6 orvos, az egészségligyi szakdolgozd, a gydgyszerész, a gydgykezelt
személy gyogykezelésével kapcsolatos tevékenységet végz6 egyéb személy (pl. az adminisztrator, a
beteghordd).

A kezelést végz6 orvos”: A gyogykezelt személy gyogykezelését végz6, vagy abban kdzremiikodé
orvos.

,Surgds szikség”: Az egészségi allapotban hirtelen bekodvetkezett olyan valtozds, amelynek
kovetkeztében azonnali egészségligyi ellatas hianyaban a gydgykezelt személy kézvetlen életveszélybe
kerilne, illetve sulyos vagy maradandé egészségkarosodast szenvedne.

Egyéb fogalom meghatarozéasok

,Honlap”: Az Intézet altal a www. rpckorhaz.hu domain cim alatt Gizemeltetett internetes oldal.
»,Szoftver”: a szoftvergyarték altal forgalmazott, valamint egyéb virusirté és adatbiztonsagi szellemi
termékek, amelyekkel az Intézet adatkezel6i vagy adatfeldolgozasi tevékenységeit végzi, ezen
feladatokra befolydassal bir(hat).

,Uzleti Titok”: az Gizleti titok védelmérél sz616 2018. évi LIV. térvény szerint a gazdasagi tevékenységhez
kapcsolddo, titkos - egészben, vagy elemeinek Osszességeként nem kozismert vagy az érintett
gazdasagi tevékenységet végz6 személyek szamdara nem kénnyen hozzaférhetd -, ennélfogva vagyoni
értékkel bird olyan tény, tajékoztatds, egyéb adat és az azokbdl késziilt 6sszeallitds, amelynek a
titokban tartadsa érdekében a titok jogosultja (az Intézet) az adott helyzetben &ltaldban elvarhaté
magatartast tanusitja..

Kiadas: RPC-1 I1SZ-7 Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat
Déatum: 2024.11.04. Oldalszam: 12/51



Reformatus Pulmonoldgiai Centrum Szabalyzat

A szabadlyzat tartalma

Az adatkezelore vonatkozo alapelvek a GDPR szerint

A személyes adatok kezelésére vonatkozé elvek

(1) A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathaté médon kell végezni
(,jogszerliség, tisztességes eljards és atlathatosag”);

b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en nem mindsil az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethet6nek a kdzérdek(i archivalds céljdbodl, tudomanyos és torténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);

c)az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer(i intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,, pontossag”);

e) taroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelel6en kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatdsi célbdl
vagy statisztikai célbdl keril majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében elSirt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtdsara is
figyelemmel (, korlatozott tarolhatésag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelS biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (,integritds és bizalmas jelleg”).

(2) Az adatkezel6 felel6s az (1) bekezdésnek valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara (, elszamoltathatosag”).

Az adatkezelés a korhazban, az adatkezelés céljai

a) az egészség meglrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa,

b) a betegellatd eredményes gydgykezelési tevékenységének elGsegitése, ideértve a szakfelligyeleti
tevékenységet is,

c) az érintett egészségi dllapotanak nyomon kovetése,

d) kozegészségligyi és jarvanyligyi érdekbdl sziikségessé vald intézkedések megtétele,

e) a betegjogok érvényesitése.

Egészségligyi és személyazonositd adatot a meghatarozottakon tul — térvényben meghatarozott
esetekben — az alabbi célbdl lehet kezelni:

f) egészségiigyi szakember-képzés,

g) az egészségligyi ellatasokra jogosultak részére vényen rendelt gyogyszer, gyogyaszati segédeszkoz
és gyogyaszati ellatas folyamatos és biztonsagos kiszolgaltatasa, illetve nyljtasa érdekében,

h) az egészségligyi dolgozdkkal szemben lefolytatott etikai eljaras,

i) az egészségligyi szolgaltatdsok mindségének értékelése és fejlesztése, az egészséglgyi
szolgéltatasok értékelési szempontjainak rendszeres feliilvizsgalata és fejlesztése,

j) az egészségligyi rendszer teljesitményének ellenérzése, mérése és értékelése,
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k) az egészségligyi ellatasokra jogosult részére a hatasos és biztonsagos gyogyszerelés elGsegitése,
valamint a koltséghatékony gydgyszeres terdpia kialakitasa érdekében,
[) a meghatarozott céloktdl eltérd célra is lehet az érintett, illetve torvényes vagy meghatalmazott
képvisel6je (a tovabbiakban egyitt: torvényes képvisel§) — megfeleld tajékoztatdson alapuld —
irdsbeli hozzajaruldsaval egészségligyi és személyazonositd adatot kezelni.
Az adatkezelési célokra csak annyi és olyan egészségligyi, illetve személyazonosité adat kezelhetd,
amely az adatkezelési cél megvaldsitasahoz elengedhetetleniil szlikséges.
Az egészségligyi ellaté haldzaton bellll az egészségligyi és személyazonositd adat kezelésére —
amennyiben a torvény mdasként nem rendelkezik — jogosult
a) az érintett kezelését végzd orvos,
b) az Intézetvezetd,
¢) az adatvédelmi tisztviseld.

Az Elektronikus Egészséguigyi Szolgaltatasi Tér (tovabbiakban EESZT)

Az EESZT rendszerhez a vonatkozo jogszabalyoknak megfelelen Intézetlink is csatlakozott. A Kérhaz
szamara elGirt adatszolgaltatdsi kotelezettség teljesitése csatlakoztatott informatikai rendszer utjan
automatizaltan, a mdkodteté altal meghatdrozott mddon és strukturdban, az EESZT adott
szolgaltatdsanak igénybevételével torténik. EttSl eltér6 mddon az eldirt adatszolgaltatas kizardlag
akkor teljesithetd, ha a mikodtets erre kiilon engedélyt ad.
Az azonositasi és jogosultsagkezelési nyilvantartas miikodéséhez sziikséges nyilvantartasok jogszabaly
szerinti adatait a nyilvantartdsokat vezet6 szervek az elektronikus Ugyintézés és a bizalmi
szolgaltatdsok altalanos szabdlyairdl szélé torvény szerinti automatikus informacidatadds vagy
legfeljebb huszonnégy 6rds rendszerességgel megvaldsuld egyszerl informacidatadas atjan biztositjak.
Az EESZT Utjan nyilvantartott és a 39/2016. (XI1.21) EMMI rendelet 4. mellékletben meghatarozott
egészségligyi dokumentumokra vonatkozé adatszolgaltatdsi kotelezettség keretében a csatlakozott
adatkezeld
a) a mukodtet6 altal kozzétett technikai kovetelményeknek megfelel6 mddon tovabbitja a
dokumentumokat, vagy
b) a mikodteté altal kozzétett technikai kovetelményeknek valé megfelelés esetén a
dokumentumoknak a csatlakozé adatkezel§ egészségligyi informatikai rendszerébdl vald
kozvetlen elérését lehetévé tevd hivatkozas tovabbitasaval biztositja.
A dokumentumok tovabbitasara vonatkozd, a fentiekben hivatkozott jogszabdlyban meghatarozott
adatszolgaltatdsi kotelezettséget
a) betegnek dtadott dokumentum esetén a dokumentum betegnek valé atadasat,
b) betegnek at nem adott dokumentum esetén a dokumentum jévdhagyasat,
c) az EESZT nyilvantartasaba mar tovabbitott dokumentum esetében annak megvaltozasat
kovet6en azonnal, de legkés6bb a 39/2016. (X11.21) EMMI rendelet 4. mellékletben az egyes
dokumentumok vonatkozdsdban meghatarozott id6tartamon belil kell teljesiteni.

Adatbiztonsagi szabalyok
Az Intézet altalanos adatbiztonsagi szabalyai

Az egészségligyi adatok felvétele a gydgykezelés része. Az egészségligyi és a személyazonositd
adatoknak a gyogykezelt személy részér6l torténd szolgaltatasa - az egészséglgyi ellatas
igénybevételéhez kotelezéen elbirt személyazonositok kivételével - 6nkéntes. Abban az esetben, ha a
gyogykezelt személy onként fordul a kérhazhoz, a gydgykezeléssel Osszefliggd egészségligyi és
személyazonositd adatainak kezelésére szolgald hozzajarulasat - ellenkezé nyilatkozat hianyaban -
megadottnak kell tekinteni, és errdl az érintettet (torvényes képviseldjét) tajékoztatni kell.
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Az adatfelvétel sordn, a gyégykezelés alatt az egészségligyi dokumentacidban rogziteni kell a szakmai
szabalyoknak megfelel6en felvett adatokat. A kezelést végzé orvos donti el, hogy a szakmai
szabalyoknak megfelel6en - kotelez6en felvételre keriil6 adatokon kivil - mely egészségligyi adat
felvétele sziikséges.

Kerilni kell azon adatok rogzitését, amik kdzvetlenil nem kapcsolatosak a beteg gydgykezelésével.
Ezen adatok felvételére a kdrlapba csak akkor keriilhet sor, ha azok a beteg gydgykezelésében szerepet
jatszanak. llyen adat példaul a beteg csalddi allapota, foglalkozésa.

A kéros szenvedélyre, illetve a szexudlis életre vonatkozé adatok csak akkor régzithet6k, ha azok az
adott betegség ellatasahoz szakmai szempontbdl sziikségesek.

Az igy felvett adatokat kilon6s gondossaggal kell kezelni. Ezen adatokat elsésorban az Intézeten beldli
egészségligyi dokumentacidban lehet felhasznalni, tovabbitasuk a zardjelentésben csak kivételes okbol
megengedett, az osztalyos adatvédelmi felelés jovahagyasaval. llyen adat példaul a nemi identitasra,
nemi betegségekre, illetve a drogfogyasztasra vonatkozd adat, az alkoholizmus, illetve a dohanyzas
szokdsa. Hasonldan gondosan kell kezelni a mUivi abortuszra vonatkozé adatokat. llyen adat tovabba a
Wassermann-teszt, valamint az 6sszes olyan vizsgalati eredmény, mely alkalmas a beteg egészségiigyi
szegregacidjara (pl. AIDS teszt eredménye).

A gybgykezelés sordn az egészségligyi dokumentacié kezelésének rendjét ugy kell kialakitani, hogy a
dokumentacidhoz, illetve a beteg személyes adataihoz kizardlag a gydgykezelt személy gydgykezelését
végzbk férhessenek hozza.

A lazlapok nem tarthatok a betegdgy végén vagy barki altal kdnnyen hozzaférhet§ helyen a
kérteremben, illetve szabadon hozzaférhet6en nem tarolhatjak. A kdrlapokat nem lehet a névérpulton
vagy masutt uagy tdrolni, hogy a személyazonosité adatok a helyiségben tartézkoddk, a beteg
ellatdsdban részt nem vevdk altal hozzaférhetbk legyenek.

A betegellatdt, valamint a kérhazzal egyészségligyi szolgalati és egyéb jogviszonyban allé mas személyt
a beteg egészségi allapotaval kapcsolatos adat, tovabba a munkavégzéssel kapcsolatosan tudomasara
jutott egyéb adat vonatkozasaban idGbeli korlatozas nélkili titoktartasi kotelezettség terheli. A
titoktartasi kotelezettség fliggetlen attél, hogy az adatokat milyen médon ismerte meg.

A titoktartdsi kotelezettség tehat nemcsak a kezelGorvost, illetve az egészségligyi szakdolgozdkat koti,
hanem az intézet minden dolgozdjat. E kotelezettség a munkakori leirdsban keril rogzitésre.

A betegelldtét - az adatvédelmi torvényben meghatdrozottak kivételével - titoktartasi kotelezettség
azzal a betegellatdval szemben is koti, aki a beteg gydgykezelésében nem mikodott kdzre, kivéve, ha
az adatok a gydgykezelt személy tovabbi gydgykezelése érdekében sziikségesek.

A titoktartdsi kotelezettség aldl irdsban felmentést a beteg vagy jogszabalyi kotelezettség adhat.

Az Intézet adatvédelmi szervezetrendszere

Az egészségligyi és személyazonosité adatok védelméért, a nyilvantartas megbrzéséért a fGigazgatod
féorvosf6orvos a felel6s. Az egyes osztdlyokon az Adatvédelmi Szabdlyzat betartdsaért az adott
szervezeti egység vezetGje felel.

Adatvédelmi tisztvisel6 — DPO (Data Protection Officer)
Az Intézet teljes szervezetét érintGen elldtja a GDPR-ben meghatarozott adatvédelemi tisztviseli
poziciot és azzal kapcsolatosan a GDPR 39. cikkében meghatarozott feladatokat, igy kiilénésen:
e 1) figyelemmel kiséri az adatvédelmi (jog)szabalyokat, azok valtozadsa esetén jelzést intéz az
adatkezel6nek és javaslatot tesz az azokkal kapcsolatos mddositasok beillesztésére,
e 2) jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén jelzi azt adatkezel6nek, és javaslatot tesz azok
megszlintetésére,
e 3) a sziikséges adatvédelmi és adatkezelési valtozdsokat folyamatosan atvezeti a Megbizd
Adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzataba
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e 4) kozrem(kodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel Osszefliggd dontések
meghozataldban, valamint az érintettek jogainak biztositasaban,

e 5)ellendrzi a 2011. évi CXII. torvény és az adatkezelésre vonatkozé mds jogszabalyok, valamint
a bels6 adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatok rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi
kovetelményeknek a megtartdsat

e 6) koordindlja az adatvédelmi ismeretek oktatasat,

e 7) kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatdsvizsgalatra vonatkozdan, valamint nyomon
koveti a hatdsvizsgalat GDPR 35. cikke szerinti elvégzését,

e 8) kivizsgdlja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megszlintetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét,

e 9) egylttm(kodik a fellgyeleti hatdsaggal,

e 10) segitséget nyujt a belsé adatvédelmi nyilvantartas vezetéséhez,

e 11) az adatkezeléssel Osszefliggé lGgyekben - ideértve a GDPR 36. cikkben emlitett elGzetes
konzultacidt is - kapcsolattarté pontként szolgdl a felligyeleti hatdsag felé, valamint adott
esetben barmely egyéb kérdésben konzulticiét folytat vele.

e 12) Az adatvédelmi tisztvisel6 a csatlakozott adatkezel6ktél és az EESZT felhasznaldktdl adatot,
dokumentumot vagy tdjékoztatast kérhet. A kért adatot, dokumentumot vagy tadjékoztatast
soron kivil, de legkés6bb 6t munkanapon beliil az adatvédelmi tisztvisel6 rendelkezésére kell
bocsatani.

Az adatvédelmi tisztvisel6 az 1), 4), és 10) bekezdésben meghatdrozott feladatokat az Intézményi
Adatvédelmi tisztvisel6n keresztlil, az osztdlyos adatvédelmi felel6soknek delegdlhatja a sajat
szervezeti egységiik tekintetében. Az Intézményi adatvédelmi tisztvisel6t a f6igazgatd f6orvos bizza
meg.

Szervezeti egysegek adatvédelmi felelGsei

Osztélyos adatvédelmi felelSs a fekvGbeteg osztalyokon/részlegeken az osztaly/részlegvezets-féorvos;
jarébeteg szakrendeléseken a szakrendelés vezet6 f6orvos vagy az iranyitasuk alatt allé dltaluk
megbizott személy.

Az osztalyos adatvédelmi felelSs feladatai:

e vezeti az egészségligyi dokumentacidba bejegyzésre jogosultak aldirds minta nyilvantartasat,

e az osztaly dolgozdinak tovdbbképzést tart az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzat
végrehajtasarol,

* javaslatot tesz az Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabdlyzat és altalanossagban az
adatvédelem betartdsa érdekében sziikséges intézkedésekre. Eszrevételeit tovabbitja az
adatvédelmi tisztvisel6nek, ha azok jelent&sége vagy dltaldnos, tobb osztalyt érinté jellege
megkivanja.

e ellenérzi az orvosi titok megtartdsat,

e figyelemmel kiséri az osztalyon torténd valamennyi adatkezelést abbdél a szempontbdl, hogy
az adatvédelmi szabalyzat el6irdsai teljestilnek-e.

Informatikai feladatokeért felel6s személyzet

A rendszergazda felelGs az elektronikus adatkezelési feladatok hatterét biztosité szamitastechnikai
haldzat és komponenseinek:

e mukodéséért,

¢ rendelkezésre allasaért,

e az adatok és az adatfeldolgozas bizalmassagaért,

e és az adatok sértetlenségéért.
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Ezen kotelezettségeihez kapcsolddd feladatait részletesen az Informatikai Biztonsagi Szabalyzat (IBSZ)
taglalja. Dokumentdciods kotelezettsége, hogy munkaja sordn az IBSZ szerinti mellékelteket vezesse.
A rendszergazda kotelessége tovabba:

e aszamitdstechnikai rendszer hozzaféréseinek dokumentalasa és naprakészen tartdsa,

e javaslatot tesz az Adatvédelmi és Adatbiztonsdgi Szabalyzat és altaldanossagban az
adatvédelem betartdsa érdekében sziikséges informatikai intézkedésekre. Eszrevételeit
tovabbitja az adatvédelmi tisztvisel6nek, ha azok jelentésége vagy altalanos, tobb osztalyt
érint6 jellege megkivanja.

e figyelemmel kiséri az osztalyon torténé valamennyi adatkezelést abbdl a szempontbdl, hogy
az adatvédelmi szabalyzat el6irasai teljestilnek-e.

* szlkség szerint, és szervezetten oktatast tart az informatikai eszkdzok és adatfeldolgozasi
m(iveletek biztonsagat érint6 kihivasokrol.

e adatkezelési vagy adatfeldolgozasi incidens esetén, az Adatvédelmi felel6s vagy az
Adatvédelmi tisztvisel§ utasitdsait kovetve, a legrévidebb idén beliil részt vesz az incidens
kivizsgaldsaban, az informatikai naplék és log-ok alapjan.

A betegellat6 és tamogato terlletek személyzetének feladatai

Az Intézet betegellatasban és a betegellatas tdmogatdsdban részt vevs személyek csak az Intézet vagy
jogszabaly altal meghatarozott keretek kozott végezhetnek az adatkezeld utasitasanak megfelelGen
adatfeldolgozast.

Személyes vagy kilonleges adatot csak abban a szoftverben rogzithetnek, melyet az Intézet a
kozfeladatainak ellatdasahoz megvasarolt, vagy bérelt. Nem rogzithet6 személyes adat nem hivatalos
forrasbdl szarmazé szoftverbe, web feliiletre, igy szigoruan tilos sms lizenetben, nem az Intézet altal
meghatdrozott védelemmel ellatott email lGzenetben vagy kozosségi médidkban személyes adatot
kozolni. Az elektronikus adatfeldolgozashoz kapcsolddd jogok és kotelességek az IBSZ-ben taldlhatdk
részletesen.

Adatvédelmi incidens kezelése

Adatvédelmi incidens esetén az els6, hogy azonositsuk azt, ezt nevezziik az incidens észlelésének.

Azzal, hogy tudomasunkra jutott az incidens, vizsgdlatot kell inditani melynek soran igyekezni kell korl
hatdrolni az érintettek korét, az incidens bekdvetkeztének pontos id6pontjat, és az incidens okat,
kortilményeit mely lehet személyi vagy targyi vonatkozasu. A vizsgalatot az adatkezel6 folytatja le,

tehat észlelés esetén azonnal értesiteni kell az adott teriilet adatvédelmi felelGsét, akinek az incidens
mértékétdl fliggben feladata tdjékoztatni a f6igazgatodt és az adatvédelmi tisztvisel6t.

Adatvédelmi incidens esetén mindenkinek tudnia kell behatdrolnia, hogy az incidens milyen
kategoridba tartozik:

¢ Alacsony kockazat: a természetes személyekre |ényegében nincs kihatdssal az incidens vagy
az részikre csupan kisebb kellemetlenséget okoz, amelyet gond nélkiil meg tudnak oldani (pl.
Ujra meg kell adniuk informaciét, idegeskedést okoz az incidens stb.);

* Kozepes kockdazat: a természetes személyek jelentGs kellemetlenségeket tapasztalhatnak,
amelyeket nehézségek aran meg tudnak oldani (extra koltségek, szorongas, stressz, bizonyos
szolgaltatdsokhoz nem férnek hozzda, nem értik mi torténik stb.);

e Magas kockazat: a természetes személyek jelentés kovetkezményekkel szembesiilhetnek az
incidens kapcsan, amelyeket képesek lehetnek lekiizdeni, azonban csak komoly nehézségek
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aran (vagyoni veszteség, bank altali fekete listara helyezés, tulajdonban bekodvetkezd kar, allas
elvesztése, egészségi allapot romlasa stb.);

Nagyon magas kockdazat: a természetes személyek jelent6s vagy akar visszafordithatatlan
kovetkezményekkel szembesiilhetnek, amelyeket adott esetben nem képesek lekizdeni
(pénzigyi nehézségek, ugy, mint példaul jelentés addssag vagy munkaképtelenség, hosszutavu
pszichés vagy testi betegség, halal stb.).

Eszlelést kovetSen azonnal meg kell kezdeni az incidens elharitdsat, tehat egy alacsony kockazatu
esemény esetén példaul a személyes adat javitasat, vagy a dokumentum djra irdsat.

Az adatvédelmi incidensek kapcsan fentieken tul az 09_RPC_adatvédelmi incidens kezelés v2.1.docx -
ban talalhatd a teljes eljards, mely alapjan a sziikséges dokumentacid elkészithetd, tovabba magas
kockazati besorolast kapott és nem javithatd esemény esetén a bejelentési kdtelezettség megtehetd.

Egészseglgyi dokumentacio

Az egészségligyi dokumentacid részét képezik:

a beteg személyazonositd adatai,

cselekvbképes beteg esetén az értesitendd személy, gondnoksdag alatt allé beteg esetében a
torvényes képvisel6 neve, lakcime, elérhetGsége,

a korel6zmény, a kdrtorténete

az elsé vizsgdlat eredménye

a diagndzist és a gyogykezelési tervet megalapozd vizsgdlat eredménye, a vizsgalatok
elvégzésének id6pontjai,

az ellatast indokold betegség megnevezése, a kialakuldsaban alapjaul szolgdld betegség, a
kisér6betegségek és szov6dmények

egyéb, az elldtdst kozvetleniil nem indokolé betegség, illetve a kockazati tényezdk
megnevezése,

az elvégzett beavatkozdsok ideje és azok eredménye,

a gyogyszeres és egyéb terapia, annak eredménye,

a beteg gydgyszer-tulérzékenységére vonatkozo adatok,

a bejegyzést tevl egészségligyi dolgozd neve és a bejegyzés id6pontja,

a betegnek, illet6leg tajékoztatasra jogosult mas személynek nyujtott tdjékoztatas tartalmanak
rogzitése,

a beleegyezés, illetve visszautasitds ténye, valamint ezek id6pontja,

minden olyan egyéb adat és tény, amely a beteg gydgyulasara befolyassal lehet

minden, az adott eset ellatdsahoz kapcsolddé finanszirozasi dokumentum.

Ide tartozik az orvosi dekurzus, a lazlap, észlelSlapok, illetve az dpoldsi dokumentdcié. A kérlapba a
kezelés befejezése utan a zardjelentés egy példanyat el kell helyezni. Jarébeteg-elldtasban a
dokumentacidt az Ambulans lap képviseli.

Az egészséglgyi és személyazonosito adatok nyilvantartasa

Az érintettrdl felvett, a gydgykezelés érdekében sziikséges egészségligyi és személyazonosité adatot,
valamint azok tovabbitasat nyilvan kell tartani.

Az adattovabbitas ténye az iktatds sordn rogzitésre keriil az aldbbi tartalmi elemekkel:

e adattovabbitas cimzettje,
e adattovabbitas id6pontja,
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e tovabbitott adatok kore (betegdokumentacid, képalkoté felvétel, zaréjelentés stb.),
e adattovabbitas célja (alapdokumentum szerint),
¢ adattovabbité aldirasa.

A kezelést végz6 az altala vagy az egyéb betegelldtd altal felvett egészségligyi adatokrdl, a sajat
tevékenységérdl és intézkedéseirdl feljegyzést készit, mely a betegdokumentacio részét képezi.

A f6gydgyszerész nyilvantartast vezet az orvosi rendelvényre kabitdszert igénybe vett érintettekrdl a
jogszabdlyban elGirtaknak megfeleléen.

A kilonféle egészségligyi dokumentdciok nyilvantartasaval, meg6rzésével, archivaldsaval,
selejtezhetGségével kapcsolatosan a kdrhdz Iratkezelési Szabdlyzatdban részletezett szabalyok az
iranyadok.

Az egészségugyi és személyazonosito adatok tarolasanak feltételei

Az egészségligyi dokumentdcioknak kezelési gyakorisaguk szerint harom szintjét kiilonboztetjik meg.
A kiilonb06z6 szintek és a hozzajuk kapcsolddd tarolasi feltételek a kovetkez6k:

e Elsé szintnek nevezzilk a mindennapi kezelésre szoruld dokumentdcidkat: ezek azok a
dokumentacidk, melyek a jelenleg is bent fekvd, illetve vizsgalaton lévé érintettek iratait
tartalmazzak. Ezeket a dokumentacidkat az illetékes osztaly/egység irodajan taroljak olyan
helyen, hogy biztositva legyen a kezel6orvos mindenkori hozzaférhetésége, de védve legyen
az érintett kezelésében részt nem vevék (pl. hozzatartozok, latogatdk, fizikai dolgozdk stb.)
hozzaférhet8sége ellen.

e Masodik szintnek nevezziik azokat a dokumentdcidkat, melyek 1 irattari éven bellliek. Ezeket
a dokumentaciokat az illet6 osztdlyon kialakitott kézi irattarban kell elhelyezni. A kézi irattar
kialakitdsanadl biztositani kell a dokumentaciok védelmét és hozzaférésiik rendszerét. A kézi
irattarba helyezett dokumentdcidkat tdvozdsi datum és betlirend szerinti bontasban kell
tarolni. A kézi irattarozasi feladatokat az osztaly adminisztratora végzi az egység adatvédelmi
felelGse ellendrzésével.

e Harmadik szintnek nevezzilk a kézi irattarbdl kikertls, kozponti helyen elhelyezett
dokumentumokat. A kézpontilag elhelyezett dokumentumok kezelése arra megbizott személy
feladata, aki felel a dokumentumok szabalyos kiadasaért és visszavételéért.

Adatfelvétel

Az adatfelvétel sordn az egészségiigyi dokumentdacidban rogziteni kell az adatfelvétel id6pontjat és az
adatfelvevd személyét. A gyakorlatban a beteg dokumentacidjaba tortént minden feljegyzést, beirast
alairassal vagy kézjeggyel, és ha sziikséges, datummal hitelesiteni kell. Az osztdlyokon a dolgozdk
aldirds mintdjat (szignd lista) nyilvantartdsban kell régziteni. A nyilvantartds vezetéséért az
osztalyvezet6 felel.

Adatmodositas

Ha tévesztés, vagy mas ok miatt a beirt adatot mdédositani kell, ez csak ugy végezhets, hogy az eredeti
adat megallapithato legyen. Kézjeggyel el kell Iatni a modositast is.

Eljaras az adatok sérulése esetén

Az egészségligyi és személyes adatokat ért sériilés vagy megsemmisiilés esetén a rendelkezésre allo
egyéb adatforrdsokbdl meg kell kisérelni a lehetséges mértékig a karosodott adatok potlasat. A sériilt
adat poétlasaért annak a szervezeti egységnek a vezetGje felelGs, ahol a sérilés bekovetkezett. Az
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adatpdtldsba be kell vonni azon betegelldtd osztalyok vezet6it, ahol a beteget kezelték és a kezelésrél
az adatok megsériltek. A helyredllitott adatokon a helyredllitas tényét fel kell tlintetni. A potlasrol
jegyz6konyvet kell felvenni, amit az Intézeti adatvédelmi tisztvisel6nek és a fGigazgatdnak kell
hitelesitenie.

Egészseglgyi dokumentécio megdbrzese

A betegellatds helyén az osztdly vezetGjének felel6sségével meg kell &rizni az egészséglgyi
dokumentdacid valamennyi elemét:

e azegyes vizsgalatokrdl készilt leleteket,

e agyodgykezelés és a konzilium sordn keletkezett iratokat,

* az apolasi dokumentaciot,

e aképalkotd diagnosztikus eljarasok felvételeit, leleteit,

* abeteg testébdl kivett szovetmintakat.
A laboratériumi eredmények megbrzéséért annak az osztalynak a vezetGje a felelés, ahol azt
elvégezték.
A digitalis képek Intézeti szint(i archivaldsa, hozzaférése az informatikai osztaly rendszergazdajanak a
felelGssége.
Az egészségligyi dokumentacidt, annak e fejezet elején felsorolt valamennyi részével egyiitt végiil a
kozponti kérlaptarban kell elhelyezni, és az Iratkezelési Szabalyzat szerint megérizni. A jarébetegellatds
eredményeirdl rutinszerlen papir masolat nem késziil, mert az az informatikai rendszerbél — szlikség
esetén — elGallithaté. Tudomanyos értékl leletek megbrzése e-fejezet elirdsai szerint torténhet.

Egészseglgyi és szemelyes adatok megsemmisitése

A meg6rzési id6 utdn az egészségligyi dokumentaciot meg kell semmisiteni. A megsemmisités alol
kivételt képeznek azok a dokumentumok, amelyek:

e jogszabaly vagy rendelet alapjan nem selejtezheték,

e agyodgykezelt személy 30 évnél — zardjelentés esetén 50 évnél — korabbi kezelésével

kapcsolatba hozhatdk,

* vagy tudomanyos jelent6ségiik van.
Tudomanyos jelentdségiik lehet a dokumentumoknak a betegség vagy a kezelés jellege, a gydgykezelt
személy, személyi vagy altalanos kulturtorténeti okok miatt. Fentiek alapjan a tudomanyos jelent6ség
elbirdlasara a koérhdz orvos-igazgatdja jogosult. A megsemmisités aldli kivételre a betegellaté osztaly
vagy részleg vezetdje tesz javaslatot a f6igazgatdnak. Amennyiben az egészségligyi dokumentacionak
tudomanyos jelent6sége van, a kotelez6 nyilvantartasi id6t kovetGen at kell adni a Semmelweis
Orvostorténeti Mizeum, Konyvtdr és Levéltar részére. A megsemmisitési eljarast az intézet Iratkezelési
Szabdlyzata szabdlyozza.
A dokumentdacidk selejtezésére a kdrhaz Iratkezelési Szabdlyzatdban meghatdrozott kotelezd 6rzésiidd
letelte utan torténik. Az irattaros és az illetékes levéltar kozrem(ikodésével selejtezési jegyz6konyvben
rogzitik a selejtezhet6 dokumentdcidkat, majd az erre kijelolt szervezet elvégzi az iratok
megsemmisitését.
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Gyogykezelés céljabdl torténd adatkezelések
Az Intézeti adatkezelések jogalapjai

Intézetlink az aldbbi jogalapokkal kezel személyes és kilénleges adatokat - idézetek a GDPR 6. cikke
alapjan:

GDPR 6. cikk
Az adatkezelés jogszer(sége

(1)A személyes adatok kezelése kizarolag akkor és annyiban jogszer(, amennyiben legalabb az alabbiak
egyike teljesiil:

a) az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez;

b) azadatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziilkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd |épések megtételéhez
szlikséges;

c) azadatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagl érdekeinek
védelme miatt sziikséges;

e) azadatkezelés kozérdekd vagy az adatkezelGre ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az érintett gyermek.

9. cikk A személyes adatok kiilonleges kategdriainak kezelése

(1)A faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositdsat
célzé genetikai és biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexudlis iranyultsagdra vonatkozé személyes adatok kezelése tilos.

(2) Az (1) bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha:
a) az érintett kifejezett hozzajaruldsat adta az emlitett személyes adatok egy vagy tobb
konkrét célbdl torténd kezeléséhez, kivéve, ha az unids vagy tagallami jog ugy rendelkezik,
hogy az (1) bekezdésben emlitett tilalom nem oldhato fel az érintett hozzajarulasaval,
b) az adatkezelés az adatkezel6nek vagy az érintettnek a foglalkoztatdst, valamint a
szocialis biztonsagot és szocidlis védelmet szabdlyozé jogi elGirasokbdl fakadé kotelezettségei
teljesitése és konkrét jogai gyakorlasa érdekében sziikséges, ha az érintett alapvet6 jogait és
érdekeit véd6 megfeleld garancidkrdl is rendelkezd unids vagy tagéllami jog, illetve a tagéllami
jog szerinti kollektiv szerz6dés ezt lehet6vé teszi;
) az adatkezelés az érintett vagy mas természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvGképtelensége folytan nem képes
a hozzdjarulasat megadni;
g) az adatkezelés jelent6s kozérdek miatt szilkséges, unids jog vagy tagallami jog alapjan,
amely aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez vald
jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek biztositdsara megfelel6
és konkrét intézkedéseket ir el;
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h) az adatkezelés megel6z6 egészségligyi vagy munkahelyi egészségligyi célokbdl, a
munkavallaléd munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagndzis felallitdsa, egészségligyi
vagy szocialis ellatas vagy kezelés nyujtasa, illetve egészségligyi vagy szocidlis rendszerek és
szolgdltatasok iranyitdsa érdekében szikséges, unidés vagy tagallami jog alapjan vagy
egészségligyi szakemberrel kotott szerz6dés értelmében, tovabba a (3) bekezdésben emlitett
feltételekre és garanciakra figyelemmel,

i) az adatkezelés a népegészségligy teriletét érintS olyan kdzérdekbdl sziikséges, mint a
hatdrokon at terjedé sulyos egészségligyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségiigyi
ellatds, a gydgyszerek és az orvostechnikai eszk6zok magas szinvonaldnak és biztonsaganak a
biztositasa, és olyan unids vagy tagdllami jog alapjan torténik, amely megfelel6 és konkrét
intézkedésekrél rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védé garancidkra, és kilondsen
a szakmai titoktartasra vonatkozdan;

j) az adatkezelés a 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kbzérdekd archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl sziikséges olyan unids vagy
tagdllami jog alapjan, amely ardnyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes
adatok védelméhez vald jog lényeges tartalmat, és az érintett alapvetd jogainak és érdekeinek
biztositasara megfeleld és konkrét intézkedéseket ir el6;

(3)Az (1) bekezdésben emlitett személyes adatokat abban az esetben lehet a (2) bekezdés h) pontjaban
emlitett célokbdl kezelni, ha ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy olyan szakember
felel6ssége mellett torténik, aki unios vagy tagdllami jogban, illetve az arra hatdskorrel rendelkezé
tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség
hatdlya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki szintén unids vagy tagallami jogban, illetve az arra
hataskorrel rendelkez6 tagallami szervek altal megallapitott szabdlyokban meghatarozott titoktartasi
kotelezettség hatdlya alatt all.

Megjegyzés: A jogszabalybdl csak az keriilt kiemelésre, a jogok kozil melyek Intézetlink
vonatkozasaban relevansak.

Adatkezelés a kérhaz eredményes gyogykezelési tevékenységének elosegitése
céljabol

A kérhdz eredményes gyogykezelési tevékenységének elbsegitése, az ellatas tervezése, szervezése,
koltségek tervezése céljabdl meghatdrozott személyek a tarolt egészségligyi adatokhoz korlatozas
nélkil hozzaférhetnek. Ezen kivil a f6igazgatéd féorvos vagy az adatvédelmi tisztvisel6 irasban
megbizhat barkit egy el6zetesen irasban indokolt cél érdekében az adatokhoz valé hozzaférésben,
maximalisan a cél eléréséig. Az engedélyt megadottnak kell tekinteni az orvosigazgato az dpoldsi
és a finanszirozdsi adatokkal foglalkozdk szdmdra. Az egészségligyi ellatas finanszirozasa érdekében,
az adatlapokhoz valé hozzaférés a k6dold orvosok szamdra is megadottnak tekinthetd.

ElGjegyzés

Intézményilink — kényelmi szolgaltatasként — lehet6séget biztosit Interneten keresztil torténé
el6jegyzésre is. A fellleten rendelkezéslinkre bocsatott személyes adatokat a szlikségesség és célhoz
kotottség elvét szem elGtt tartva, kizardlag a biztonsagos és minGségi betegellatas biztositasa
érdekében kezeljik.

A web-es (irlapon kért adatok részben az egészségiigyi ellatas kapcsan megszokott azonositok,
valamint az interaktiv kommunikacidhoz sziikséges informaciok (e-mail cim, mobil telefonszam). Mind
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a beteg, mind az Intézet érdeke, hogy varatlan esemény — rendelés elmaraddsa — bekovetkeztekor,
lehet6ség legyen az elGjegyzettek részére értesitést kildeni.

A vizsgalatokra, kezelésekre — akar Interneten, akdr telefonon - térténé jelentkezés soran rogzitett
személyes adatok, e-mail cimek, mobil telefonszamok kizardlag az érintett — id6épontfoglalashoz
szlikséges — azonositasat, értesitések kildését és a kezel6orvossal vald kapcsolattartast szolgalja. A
megadott elérhet&ségekre hirlevél, hirdetés kildése semmilyen korilmények kdzott nem torténik. Az
érintettrdl tarolt adatok harmadik fél részére nem keriilnek tovabbitasra.

Az Intézmény gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi mindazon technikai és szervezési
intézkedéseket, melyek biztositjak a tdrolt és kezelt adatok sértetlenségét, rendelkezésre allasat és
meggatoljak jogosulatlan felhaszndlasukat.

adatkezelés célja: dnkéntes regisztracio az ellatas elvégzéséhez sziikséges id6pont lefoglalasahoz
kezelt adatok kore: név, lakcim, sziiletési adatok, anyja neve, TAJ szdm, telefonszam

adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas;

GDPR. 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség teljesitése, kotelezd adatszolgdltatas esetén, az
adatszolgaltatast elrendelG jogszabaly, 1997. évi CLIV. torvény (Eltv.) 11. §;

adattarolas hatarideje: a kezelés, ellatas végéig, az ellatas befejezése utan maximum 1 év
adattarolds mddja: elektronikusan és papiralapon

érintett jogai: tdjékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz valé jog, hozzdjarulas
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatdsaghoz valé jog

az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységek: id6pont foglaldsa

cimzettek: az ellatdst igénybe vevs betegek

Adatkezelés betegfelvétel soran

A betegfelvétel soran a személyazonositdé okmanyok (személyigazolvany vagy utlevél, lakcimkartya,
TAJ kartya vagy EU kdrtya) alapjan az informatikai rendszerbe keriilnek feltoltésre az adatok. Ismételt
jelentkezéskor csak adatellenérzés torténik (név, anyja neve, lakcim, sziiletési hely és idG, TAJ szam,
legkozelebbi hozzatartozd).

A betegfelvétel tervezett vizsgdlat, felvétel esetén az érintett osztdly ellatd helyén, felvételi
ambulancidjan torténik.

A beteg felvételre jelentkezésekor a beteg adatait a személyi okmdnyai alapjan (pl.:
személyazonossagot igazolé dokumentum, TAJ kdartya) azonositani, egyeztetni, majd a medikai
informatikai rendszerben is rogziteni kell.

Minden jaro- és fekv6beteg ellatds alkalmaval a beteg személyes adatait ellenérizni, sziikség esetén a
hibakat, médosult adatokat korrigalni kell a medikai informatikai rendszerben. Az ellenGrzést és az
esetleges javitast a TAJ-kartya adatai és a lakcimkartya alapjan kell elvégezni. Kételez6en vizsgalt adat:
TAJ-szam, név, sziiletési datum, lakcim.

Amennyiben fekvd beteg ellatas valik szilkségessé és kérhazi felvételre keril sor, a felvevé orvos vagy
annak el6irasara az orvos-irnok vagy asszisztens felvezeti a korlapra a személyi adatokat és feljegyzi a
legkdzelebbi hozzatartozd vagy értesitends személy adatait telefonszammal kiegészitve, a bekildé
diagnodzist, téritési kategoriat, a felvétel idGpontjat, a felvevé osztalyt, felvételi vizsgalatot
(szamitdgéppel vagy kézzel irott formaban). A felvétel végén a kinyomtatott kdrlapot a beteg alairja,
az orvos szintén alairja, személyi pecsétjével lepecsételi. Amennyiben a beteg alairasképtelen, ezt a
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tényt a dokumentdcidban rogziteni kell, és a hozzatartozdkkal kell aldiratni, ennek hidnydban az orvos
és két tanu aldirdsaval kell a tényt igazolni.
A betegnek, torvényes képviselSjének, vagy meghatalmazott hozzatartozéjanak papiralapu Altaldnos
Beleegyez6 Nyilatkozatot is kell kitolteni és aldirni. A beleegyez6 nyilatkozaton az értesitendd
hozzatartozé6 adatait is meg kell adni.
Mind a beteg, mind pedig az Intézet érdeke, hogy a beteg allapotanak valtozasa esetén a megadott
elérhetdségen hozzatartozdjat értesitse.
A betegfelvétel sordn az Intézet tdjékoztatja a beteget, hogy személyes adatainak kezelése torvényi
felhatalmazason vagy az érintett beleegyezésén alapulhat. Az érintettel az adat felvétele el6tt kdzolni
kell, hogy az adatszolgdltatds 6nkéntes vagy kotelezd. Kotelez adatszolgaltatas esetén meg kell jeldlni
az adatszolgaltatast elrendeld jogszabalyt is.
Torvényi felhatalmazas hianydban a személyes adatok kezelésének alapjaul kizardlag az érintett
megfelel6 tdjékoztatdsan alapuld, Onkéntes és hatdrozott hozzajaruldsa szolgdlhat, amelyben
félreérthetetlen beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok meghatarozott célbdl és korben
torténd kezeléséhez.
Az adatkezeléshez torténd beleegyezésrél az Intézet — amennyiben az adatkezelés az érintett
beleegyezésén alapul - az Altalanos Beleegyezd Nyilatkozatdn nyilatkoztatja a beteget (érintett),
torvényes képvisel6jét, vagy meghatalmazott hozzatartozéjat.
Az Intézet invaziv beavatkozasok elvégzéséhez specialis beleegyez6 nyilatkozatot irat ald a beteggel,
amelyen fekvSbetegek esetében az Altalanos Beleegyezd Nyilatkozat keriil meghivatkozasra, mig a
jarébeteg ellatasban a betegfelvételt kovets tdjékoztatason tul az Ambuldns KezelSlapon elhelyezett
adatkezelési zaradék megismerésével jarulnak hozza az érintettek a személyes adataik kezeléséhez.
Az Intézet minden t6le elvarhaté intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a beteg adataihoz,
allapotdval kapcsolatos informacidkhoz csak az arra jogosultak férhessenek hozza.
Az Altalanos Beleegyezé Nyilatkozaton olvashatdan fel kell tiintetni a Nyilatkozattev nevét, beteghez
fiz6d6 kapcsolatat (pl.: szUl6) és a nyilatkozattétel jogalapjat (pl.: gydm, vagy torvényes képvisel§).
A GDPR 7. cikk (1) bekezdése értelmében: - ha az adatkezelés hozzajarulason alapul, az Adatkezel6nek
képesnek kell lennie annak igazoldsara, hogy az érintett személyes adatainak kezeléséhez hozzajarult.
Ugyanezen cikk (3) bekezdése kimondja, hogy az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja. A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas elGtti
adatkezelés jogszer(iségét. A hozzajarulds megadasa elGStt az érintettet errél tdjékoztatni kell.
A hozzajarulds visszavondsat az Intézet ugyanolyan egyszerld mddon teszi lehet6vé, mint annak
megadasat.
adatkezelés célja: sziikséges gyogykezelés, ellatds, beavatkozas elvégzése, meghatalmazottak
tdjékoztatasa
kezelt adatok kore: beteg esetén: név, lakcim, sziiletési adatok, anyja neve, a beutald és ambulans
lapon szerepld adatok, TAJ szam; meghatalmazott esetén: név, lakcim, telefonszam
adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas;
GDPR. 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség teljesitése, kotelezd adatszolgdltatds esetén, az
adatszolgaltatast elrendeld jogszabaly, 1997. évi CLIV. térvény (Eltv.) 11. §;
adattarolds hatdrideje: az apolasi dokumentacid részeként meghatdrozott id6tartamig
Adatkezelési hatariddk:

- zardjelentés: 50 év

- egészségligyi dokumentacio: 30 év

- képalkoto diagnosztikai eljarassal késziilt felvétel: 10 év a felvétel készitésétSl szamitva

- képalkoto diagnosztikai eljarassal késziilt felvételrél készitett lelet: 30 év a felvétel készitésétol

szamitva
- beutald, gydgyszer, gyogydszati segédeszkdz és gydgyaszati ellatds szolgaltatdja, illetve
nyujtdja: 5 év, de ha a kihordasi id6é hosszabb, a kihordasi id6 végéig
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adattarolds mddja: elektronikusan és papiralapon

érintett jogai: tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozdshoz valé jog, hozzdjarulds
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatésaghoz valé jog

az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységek: betegfelvétel a medikai rendszerbe

cimzettek: a gydgyitasban és az adatszolgdltatasban részvevd osztalyok és mas szervezeti egységek

A betegfelvétellel kapcsolatos 4&ltaldanos tudnivaldk elérhet6k az Intézet http://rpckorhaz.hu/
weboldalan taldlhaté betegtajékoztaté menipontjaban.

Eszméletlen, zavart paciensek adatkezelése

Az dllapotdnal és kordnal fogva 6nmaga azonositdsdra képtelen beteg, valamint gyermek beteg
azonositasahoz egyszer hasznalatos, nem oldhaté kdtéssel a csukldra rogzithetd karszalagot hasznal az
Intézmény. A betegazonosité rendszer mikodtetését a 88/2004. (X. 20.) ESzCsM rendelettel
maodositott 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet irja elS, mely 2005. januar 1-t6l hatalyos.

A betegazonositd karszalagot kotelez6en alkalmazni kell magatehetetlen, kommunikacié képtelen,
eszméletlen, illetve elhunyt betegnél. A gyermekosztalyon ellatott betegnél, illetve beszédképtelen,
valamint kiséré nélkill érkezett gyermeknél. A betegazonosité karszalag nem lehet diszkriminans és
személyiségi jogot sért6. A betegazonositd karszalagot a személyes adattal — amennyiben tartalmaz -
a csuklé belsd felére, csukldsériilés esetén a boka belsé felére kell felhelyezni.

A karszalag felhelyezésének sziikségességét az elGirt kritériumok fenndlldsa esetén a beteget felvevé
orvos allapitja meg. A teljes cselekvSképességgel rendelkezé beteg részére is lehet6vé kell tenni, hogy
az azonositd rendszerrdl vald tajékoztatds utdn a betegazonosité alkalmazasat kérje.

Az ATR bevezetéséig a betegazonosité szalagon taldlhatd lathatd adatok alkalmasak az érintett
kozvetlen beazonositasara. Ennek értelmében teljes nevet, sziiletési datumot, TAJ szdmot stb.
tartalmaz de a 2 vagy 3 dimenzidés vonalkdd és/vagy nem személyes adat szerepeltetése is
megengedett, de a karszalagon hasznalt azonositdkat a kdrlapban fel kell tiintetni.

A betegazonositd karszalag alkalmazdsa sordn minden esetben gondoskodni kell az adatvédelmi
jogszabalyok érvényesiilésérdl: a személyes adatok védelmét és az érintett személyiségi jogait (ha a
torvény kivételt nem tesz) az adatkezeléshez fiz6d6 mas érdek nem sértheti; igy az érintett személyes
és egészségligyi adatait a gydgykezelésben részt vevé egészségligyi személyzeten kivil illetéktelenek
nem ismerhetik meg. Az adatkezelés célhoz kotottségének elve alapjan csak olyan személyes adat
kezelhet8, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas;
csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig.

A karszalagot visel6 beteg beazonositasat, betegdokumentacidval vald 6sszerendelését koriltekintéen
el kell végezni:

- minden diagnosztikai és invaziv beavatkozas el6tt

- vér vagy vérkészitmény beaddsa el6tt

- mas szervezeti egységbe torténd adtadas-atvétel, szallitas el6tt

Az azonositas elvégzését és megfelelGségét az ellenbrzést végzé személynek dokumentalnia kell a
rendelkezésre allé6 betegdokumentacidban (kérlap, apolasi lap stb.) Betegszallitasnal az ellenérzés
elvégzéséért és dokumentaldsaért az atadast végzs osztalyos dolgozo, a betegszallitd és a téle atvevd
osztalyos dolgozd a felel6s. Amennyiben az ellenGrzést végzd személy eltérést tapasztal az adatok
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kozott, akkor az adott tevékenység megkezdése el6tt el kell végeznie a beteg egyértelm( azonositasat,
és biztositani kell a karszalagon, valamint a betegdokumentacidban lev6 adatok egyez6ségét.

Amennyiben a karszalag sériil, vagy leesik, potlasardl gondoskodni kell. Tavozaskor — illetve korabbi
indokolt levétel esetén orvosi utasitasra — a karszalag levételre keril a beteg kezér6l, majd a veszélyes-
hulladékkal egyltt megsemmisitésre kerdl.

adatkezelés célja: érintett egyértelm( azonositasa a betegellatas soran

kezelt adatok kére: 2 vagy 3 dimenzids vonalkdd, egyedi bels6é azonositok

adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) d) szerinti érintett |étfontossdgu érdekeinek védelme;

GDPR. 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas;

GDPR. 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség teljesitése, a 88/2004. (X. 20.) ESzCsM rendelettel
madositott 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet;

adattarolds hatdrideje: a kezelés, ellatas végéig

adattarolds mddja: elektronikusan és papiralapon

érintett jogai: tdjékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz vald jog, hozzdjarulas
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatdsaghoz valé jog

az_adatkezeléssel 0Osszefiiggd tevékenységek: azonositokkal ellatott karszalag felhelyezése,
dokumentdldsa

cimzettek: az ellatds soran azonositd szalagot kapott betegek

Adatkezelés megvalGsulasa a medikai szoftverekben gyogykezelés és a
gyogykezelés finanszirozasa kapcsan

Az Intézet a gydgykezelés céljabdl torténé adatkezelések sordn az alabbiak szerint jar el:

F6 szabaly szerint kilonleges adatnak szamitd egészségiigyi adatot csak az érintett irdsbeli
hozzajdruldsa vagy konkrét torvényi felhatalmazas alapjan, fert6z6 betegségek esetén az adatkezel6re
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz sziikséges
mértékben kezel. Abban az esetben azonban, ha a beteg cselekv6képtelensége folytdn vagy mads
elharithatatlan okbdl nem képes hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegets kozvetlen
veszély elhdritdsdhoz vagy megel6zéséhez szikséges mértékben a hozzajarulds akaddlyainak
fenndlldsa alatt az érintett személyes adatai kezelhet6k. llyen, de nem kizarélagos akadaly a siirgés
szlikség.

Az Intézet minden dokumentaciéos nyomtatvanyan tdjékoztatja a beteget és az adatok esetleges
tovabbi érintettjét az adatkezelésrél, az ezzel kapcsolatos alapvetéseir6l, amelyek részletesen jelen
Szabalyzatban taldlhatéak meg. A gydgykezeléssel kapcsolatos jard- és fekvGbetegek részére szold
adatkezelési tajékoztatdt az Intézet elérhetGvé teszi a paciensei szamara.

A gybgykezelés sordn a betegelldtd tudomasara jutott egészségligyi és személyazonosité adatokat
tartalmazo feljegyzés, nyilvantartas vagy barmilyen mds mddon rogzitett adat, fliggetlenil annak
hordozojatél vagy formdjatél az egészségiigyi dokumentacidé részét képezi — kivételt képez a
betegazonositd karszalag -, amelyet 30 évig megdGriz az Intézet.

adatkezelés célja: gydgykezelés

kezelt adatok kore: a betegellatéd tudomdsdra jutott egészségligyi (az érintett testi, értelmi és lelki
dllapotdra, kdros szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozds kériilményeire, a haldl
okdra vonatkozd, dltala vagy réla mds személy dltal k6zélt) adatok. Ezen felll ide tartozik az
egészségligyi ellatdhdldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szdrmaztatott adat; tovabba az
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el6z6kkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolydsolé mindennemd adat (pl.: magatartds, kérnyezet,
foglalkozds). Ebbe bele tartoznak a személyazonositd (a csalddi és utonév, lednykori név, a nem, a
sziiletési hely és id6, az anya lednykori csalddi és utdneve, a lakdhely, a tartézkoddsi hely, a
tdrsadalombiztositdsi azonosito jel (a tovdbbiakban: TAJ szam) egyiittesen vagy ezek kéziil barmelyik,
amennyiben alkalmas vagy alkalmas lehet az érintett azonositdsdra) adatok.
adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség teljesitése, torvényi elGiras (Etak.
7-14/A. §); kiils6 egészségligyi intézményhez torténd atirdnyitas esetén: az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVIL. térvény 10. § (2) bekezdése
adattarolds hatdrideje:

- zardjelentés: 50 év

- egészségligyi dokumentacio: 30 év

- képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvétel: 10 év a felvétel készitésétdl szamitva

- képalkotd diagnosztikai eljarassal készilt felvételrél készitett lelet: 30 év a felvétel készitésétol

szamitva
- beutald, gydgyszer, gydgydszati segédeszkdz és gydgyaszati ellatds szolgaltatdja, illetve
nyujtéja: 5 év, de ha a kihordasi id6 hosszabb, a kihordasi id6 végéig

adattarolds maédja: papir alapon és elektronikusan
érintett jogai: tdjékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz valé jog, hozzdjarulas
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatdsaghoz valé jog
adatfeldolgozd: kiils6é egészségligyi intézmény, vallalkozas az adatfeldolgozok nyilvantartasa szerint
az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységek: Medikai informatikai rendszerben adatok személyes
adatok és kilénleges adatok rogzitése; specidlis kezelés, vagy orvosi m(szerrel/berendezéssel
tdmogatott diagnosztikai vizsgalat; EESZT-be torténd feltoltési kotelezettség teljesitése; TAJ szdm
ellendrzési kotelezettség teljesitése; gyogyszertari vények kezelése;
Azokban az esetekben, ha az Intézet nem rendelkezik megfelel6 szakmai kompetencidval rendelkezé
szakorvossal vagy diagnosztikai berendezéssel, a beteget az egészségligyi és személyazonositd
adataival egyltt specidlis gyogykezelésre, vagy diagnosztikai vizsgalatra atiranyitjak kilsé egészségligyi
intézményhez. Ezekben az esetekben a kiils6 intézmény ill. vdllalkozas adatfeldolgozdként jar el.
Az Intézmény nyilvdntartast vezet az adatfeldolgozéi szerz6do6tt partnereirdl.
Az Intézet sajat, vagy bérelt diagnosztikai berendezései tekintetében, melyeken személyes vagy
kiilonleges adatokat dolgoz fel, kiils6 szerviz és lizembentarté vallalkozasokat biz meg. Az Intézet és a
vallalkozdsok kozott a szerz6dések része az adatfeldolgozdsi tevékenység, mely pontosan
meghatdrozza az adatkoroket, az adatok biztonsagat, valamint a hozzaférési jogosultsagokat.

cimzettek: Az érintett gydgykezelése kapcsan keletkezett ellatasi dokumentacidk, valamint az
ellatdssal kapcsolatos tevékenységeir6l készitett jelentések tovabbitdsa a jogszabalyi
kotelezettségeinek megfeleléen.

Az egészségligyi és a tdmogatd terilletek adatkezeléseinek kapcsan Intézet — a jogszabalyi valtozasok
és szerzGdéses partnereinek valtozasa miatti kovetésre kilon dokumentaciot készit és tart fenn.

Kilonleges adatok tekintetében Intézet kockazat elemzést végzett és kockazat kezelési utasitasokat
fogalmazott meg.

Adatkezelés megvalosulasa papir alapu dokumentéaciokban gyogykezelés és a
gyogykezelés finanszirozasa kapcsan

Manualisan — papir alapon - tarolt adatok esetében a beteg személyes és egészségligyi adatait
tartalmazod egészségligyi dokumentacié célja, hogy tdmogassa a gyogyitd-megel6z6 munkat, annak
fellgyeletét és a betegek jogainak érvényesitését. Az egészségiigyi dokumentacio a gyogyitasi folyamat
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soran mindazon helyeken jelen van, ahol az ellatdssal kapcsolatos gydgyitd-, dpolasi-, ezekhez tarsuld
kapcsolt-, illetve kiegészit6 tevékenység zajlik (pl. betegszallitas, esetdokumentacio, finanszirozas).

Az illetéktelen hozzaférés — eltulajdonitas — megelGzése és az érintettek személyes adatainak védelme
érdekében az Intézet nagy hangsulyt fektet ezen dokumentumok kezelésére. Az ellatas alatti, illetve az
azzal kapcsolatos dokumentaldst kévetGen az egészségligyi dokumentdciot el kell zarni, vagy olyan
helyen kell tartani, ahol az egészségligyi dolgozdk folyamatos jelenléte altal a fellgyelet biztositott.

A gybgykezelés sordn a dokumentacidhoz, illetve a beteg személyes adataihoz kizardlag az érintett
személy gydgykezelését végzik férhetnek hozza, ennek érdekében:

- A lazlapok nem tarthatdék a betegdgy végén vagy masutt a kérteremben, illetve szabadon
hozzaférhet6en nem tarolhatjak, kivéve a vizit idejét.

- A betegek nevét nem szabad a kdrtermek ajtajanal, agyanal kifiiggeszteni.

- A kérlapokat, lazlapokat ugy kell tarolni, hogy a személyazonosité adatok a helyiségben tartézkodo,
a beteg ellatasaban részt nem vevd személyek altal ne legyenek hozzaférheték

A beteg szallitasa, mas intézményben torténd vizsgalata soran az egészségligyi dokumentaciét személy
szerint a vizsgalatért, vagy beavatkozasért felels, vagy az atvételt intéz6 egészségligyi dolgozdnak kell

« sz

fel kell tiintetni, és az adatok helyességérdl meg kell gy6z8dni.

Az egészségligyi és személyes adatokat ért sériilés vagy megsemmisiilés esetén a rendelkezésre allo
egyéb adatforrasokbdl meg kell kisérelni a karosodott adatok poétlasat. A kdvetkezmények
felszamolasakor a visszaallitas érdekében minden lehet6 és ésszer(i intézkedést el kell kdvetni,
felhasznalva a barmely szervezeti egységben, vagy a betegnél fennmaradt hiteles dokumentumot.

adatkezelés célja: gydgykezelés
kezelt adatok kore: a betegellatd tudomdsdra jutott egészségligyi (az érintett testi, értelmi és lelki
dllapotdra, kdros szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhaldlozds kériilményeire, a haldl
okdra vonatkozo, dltala vagy rola mds személy dltal k6zélt) adatok. Ezen felll ide tartozik az
egészségligyi ellatdhdldzat altal észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az
el6z6ekkel kapcsolatba hozhatd, az azokat befolydsolé mindennem( adat (pl.: magatartds, kérnyezet,
foglalkozds). Ebbe bele tartoznak a személyazonositd (a csalddi és utonév, lednykori név, a nem, a
sziiletési hely és id6, az anya lednykori csalddi és utoneve, a lakdhely, a tartézkoddsi hely, a
tdrsadalombiztositdsi azonositd jel (a tovdbbiakban: TAJ szam) egyiittesen vagy ezek kéziil barmelyik,
amennyiben alkalmas vagy alkalmas lehet az érintett azonositdsdra) adatok.
adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) c) szerinti jogi kdtelezettség teljesitése, torvényi elGiras (Etak.
7-14/A. §); kiils6 egészségligyi intézményhez torténd atirdnyitas esetén: az egészséglgyi és a hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl sz6lo 1997. évi XLVIL. torvény 10. § (2) bekezdése
adattdrolds hatarideje:

- zardjelentés: 50 év

- egészségligyi dokumentdcio: 30 év

- képalkotd diagnosztikai eljarassal késziilt felvételrél készitett lelet: 30 év a felvétel készitésétdl

szamitva
- beutald, gydgyszer, gyogydszati segédeszkdz és gydgyaszati ellatds szolgaltatdja, illetve
nyujtdja: 5 év, de ha a kihordasi id6é hosszabb, a kihordasi id6 végéig

adattdrolds mddja: papir alapon
érintett jogai: tdjékoztatdshoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korldtozashoz valé jog, hozzdjarulas
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatésaghoz vald jog
adatfeldolgoz4: kiils6 egészségligyi intézmény, vallalkozas az adatfeldolgozok nyilvantartasa szerint
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az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységek: Medikai, diagnosztikai rendszerekben tarolt személyes
és kulonleges adatok papir alapu tdrolasa; informatikaval nem tamogatott dokumentéaciok vezetése
(lazlap, apolasi dokumentum); orvosi miszerrel/berendezéssel tamogatott diagnosztikai vizsgalat
papir alapu kezelése; gyogyszertari vények kezelése;

cimzettek: Az érintett gydgykezelése kapcsan keletkezett elldtasi dokumentdcidk, valamint az
elldtdssal kapcsolatos tevékenységeirdl készitett jelentések tovdbbitdsa a jogszabalyi
kotelezettségeinek megfelelGen.

Adatkezelés pacienseink érdekében

Intézetlink a kor kihivasainak megfelelve kiilonb6z6 technikai megoldasokat hasznal kapcsolattartdsra
mind pacienseinkkel, mint munkavallaldinkkal, ill. Intézetlinkkel kapcsolatot keres6kkel.

A kapcsolatfelvétel formaja torténhet telefonon, email izenetben, web fellileten az ,,irjon nekink”
kapcsolati menipont igénybevételével, vagy irasos dokumentumban térténé megkeresés alapjan.
adatkezelés célja: Gzenetben foglaltak megvalaszoldsa, kérések teljesitése

kezelt adatok koére: név, email cim vagy telefonszam, tovabbd az lizenet, vagy a dokumentumban
foglalt személyes adatok

adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattdrolds hatdrideje: a kapcsolatfelvételt kovets 5 év, megkiildott leletek esetén GDPR. 6. cikk (1) ¢)
szerinti jogi kotelezettség teljesitése, kotelezd adatszolgdltatas esetén, az adatszolgaltatast elrendel6
jogszabaly, 1997. évi CLIV. torvény (Eltv.) 11. §;

adattarolds mddja: elektronikusan és/vagy papiralapon

érintett jogai: tdjékoztatdshoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozdshoz valé jog, hozzdjarulas
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatdésaghoz vald jog;

cimzettek: az (izenetben foglaltak szerint az érintett felhatalmazdasa alapjan, esetlegesen az illetékes
hatésagok

Elhunytak adatainak kezelése

Az EU Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) nem tartalmaz konkrét irdnymutatast az elhunyt
személyek adatainak kezelésével kapcsolatosan. Azonban az Info tv. 2018. VII. 26-tél hatalyos
madositasaval és a 2019. évi XXXIV. ,salata” toérvény — az 1997. évi XLVII. EGak tv. mddositasaval -
nemzeti hatdskorben rendelkeznek ezen adatok kezelésérdl.

Az Info tv. biztositja, hogy az adott személy (paciens) haladlat kévetS 5 éven beliil, az érintett altal —
Ggyintézési rendelkezésben, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyitd ereji magdnokiratban —
megjelolt személy gyakorolhassa az elhunytat életében megilleté adatvédelmi jogait. Ha ilyen
nyilatkozat megtételére nem keriilt sor, az elhunyt kozeli hozzatartozdi gyakorolhatjak ezen jogokat.

A gyogykezelt személy haldla esetén a haldl okdval Osszefiiggésbe hozhatd, tovabba a halal
bekovetkeztét megel6z6 gydgykezeléssel kapcsolatos adatokat megismerheti az elhunyt:

e kozeli hozzatartozéja: hazastars, az egyenesagbeli rokon, az 6rokbe fogadott, a mostoha- és a

nevelt gyermek, az 6rokbe fogadd, a mostoha- és a neveldszilg, a testvér, az élettars

e torvényes képviselGje

*  Orokose
a jogcim hiteles igazolasa utan. ElsG izben a zardjelentés és a boncjegyz6konyv térités nélkil kiadhato.
Az elhunytakkal kapcsolatos Ugyéntézés részletei megtaldlhatok az Intézmény honlapjan a
,Betegtajékoztatd” menilipont alatt.

adatkezelés célja: az érintett elhaldlozasanak jog szerinti dokumentalasa
kezelt adatok kore: boncjegyz6konyv, halottvizsgalati bizonyitvany, egyedi belsé azonositdk
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adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség teljesitése a vonatkozd
jogszabdlyok alapjan;

adattdrolds hatarideje: az érintett halalat kovet6 5 év

adattdrolds mddja: elektronikusan és papiralapon

érintett jogai: tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korldtozdshoz, tiltakozashoz vald jog;
cimzettek: az elhunyt jogainak jogszerinti érvényesitéi, a jogszabalyok altal meghatarozott szervezetek

Panaszok kezelése

Az 1997. évi CLIV. térvény, az egészséglgyrdl (Eltv.) 29. § (1)-(4) bekezdése értelmében a beteg
jogosult az egészségligyi ellatassal kapcsolatban az egészségligyi szolgaltaténadl, illetve fenntartéjanal
panaszt tenni.
Az egészségligyi szolgaltato, illetve a fenntartd koteles a panaszt kivizsgalni, és ennek eredményérél a
beteget a lehetd legrévidebb id6n belil, de legfeljebb harminc munkanapon beliil irdsban tajékoztatni.
A panaszjog gyakorldsa nem érinti a betegnek azon jogat, hogy a kilon jogszabalyokban
meghatdrozottak szerint - a panasz kivizsgaldsa érdekében - a betegjogi, ellatottjogi és gyermekjogi
képvisel6t foglalkoztaté szervhez és mas szervekhez forduljon. Erre a korilményre az Intézet
kotelez6en felhivja a beteg (a panaszt tevé) figyelmét.
A panaszok intézését az igazgatdsag illetékese végzi.
A panasz kivizsgaldsdnak részletes szabalyait az egészségligyi szolgaltaté belsé szabalyzatban rogziti. A
panaszok kezelését az Intézet ,,Panaszkezelési szabdlyzata” részletezi.
A panaszokat nyilvan kell tartani és a panasszal, illetve annak kivizsgalasaval 6sszefliggé iratokat 5 évig
meg kell Grizni.
A szolgaltatas ellatasaval kapcsolatos panaszok érkezhetnek a betegektsl (érintett) vagy
szabalyszer(en hitelesitett okiratban meghatalmazott egyéb személyektél.
A panasztétel formai:
Szébeli panasz:
e személyesen és
* telefonon.
irasbeli panasz:
* személyesen,
e postai és
* elektronikus uton (ebben az esetben a panaszos személyazonositd adatait, a panasz részletes
leirasat és a panaszos vagy az altala szabdlyszerlien meghatalmazott személy sajat kezl
aldirasat tartalmazd szkennelt nyilatkozat csatolasa kotelezd). A f6igazgatd fGorvosa hozza
beérkez6 panasz kézhezvételét kovetSen haladéktalanul kijeldlik a panasz kivizsgalasdért
felel6s személyt. A kivizsgdlds eredményérGl a panaszost vagy annak meghatalmazott
képvisel6jét irasban tajékoztatjak.
Az Intézet barmelyik osztdlyan elSterjesztett panaszt az osztalyvezet6 f6orvos vagy az osztalyvezetd
apolé koteles a vezetGi hataskorébe tartozé esetekben haladéktalanul kivizsgdlni és a kivizsgalas
eredményérél a panaszost vagy annak meghatalmazott képvisel§jét - szOban elGterjesztett panasz
esetén széban, irasban elGterjesztett panasz esetén pedig irdsban — tajékoztatni.
A panaszos, illet6leg a kozérdekl bejelentést tevé személyes adatai csak a bejelentés alapjan
kezdeményezett eljaras lefolytatdsdra hataskorrel rendelkezd szerv részére adhaték at, vagy abban az
esetben, ha az adatai tovdbbitdsdhoz a bejelenté egyértelm(ien hozzajarult. A bejelent6 adatai
egyértelm( hozzajaruldsa nélkil nem hozhatdk nyilvdnossagra.
A panaszokrdl az Intézet az aldbbi adattartalommal elektronikus nyilvantartast vezet:
¢ reklamacio iktatoszama,
e areklamiacidt benyujté megnevezése,
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e areklamacid rovid leirasa,

e azszbban vagy irdsban (levél, e-mail) tortént-e,

e areklamdcié ddtuma,

e kinek torténik kiszignalasra az gy, milyen hataridével,

e areklamdcidra tortént-e reagalds, mikor tortént,

¢ milyen intézkedések, helyesbit6, megel6z6 tevékenységek torténtek a reklamacié kapcsan,
e lezardsra kertilt-e a reklamacio és mikor

Az érdemi valaszadds 30 munkanapon belll megtorténik.

A panaszkezeléssel kapcsolatos egyéb kérdések targyaban az 1997. évi CLIV. torvény (Eltv.) és az
Intézet Panaszkezelési Szabalyzata az iranyadé.

adatkezelés célja: panaszok, bejelentések rogzitése, kivizsgaldsa, elbiraldsa

kezelt adatok kére: panaszbejelent6 neve, lakcime, a sérelmet ért személy neve, lakcime, mely osztaly,
szervezeti egység ellen irdnyul a panasz, mikor érte a sérelem, a bejelenté elérhetGsége (telefonszam,
e-mail cim), a panasz leirdsa, a panasztevd és a panaszt felvevd aldirasa

adatkezelés jogalapja: az GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattarolds hatarideje: az Intézet a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat,
valamint a telefonon tett bejelentésrél késziilt jegyz6konyvet 5 évig megdbrzi

adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan

érintett jogai: visszavonashoz, torléshez tdjékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez,
korlatozdshoz és adathordozhatésaghoz vald jog,

A panaszkezeléssel 6sszefliggd adatkezelésekrél adatvédelmi tdjékoztatd készilt, amely a Szabalyzat
melléklete.

Az adatvédelmi tajékoztatod egy példanyat az Intézet mellékletben csatolja a panaszbeadvanyra adott
valaszleveléhez.

Adatkezelés tudomanyos kutatasi, epidemioldgiai vizsgalati, statisztikai célbol

Tudomanyos kutatds céljabdl kutatasi kérelem alapjan a tarolt adatokba be lehet tekinteni. A kutatasi
kérelemben meg kell hatarozni a megismerni kivant adatok korét, a kutatas céljat, a kutatdsra az
engedélyt a f6igazgaté f6orvos adja meg. A kutatdsi kérelmekrdl és a megadott engedély alapjan
adatokhoz hozzajutott személyekrdél nyilvantartast kell vezetni, melyet 10 évig meg kell &rizni.
Tudomanyos kozleményben nem szerepelhetnek egészségligyi és személyazonosité adatok oly
madon, hogy a gydgykezelt személy személyazonossaga megallapithatd legyen. Tudomanyos kutatas
soran a tarolt adatokrél nem készithet6 személyazonosité adatokat is tartalmazé masolat.

Az Intézet miikodése, fenntartasa érdekében torténo adatkezelések

Munkaviszonnyal és egészségugyi szolgalati jogviszonnyal kapcsolatos
adatkezelések

A jogviszonnyal és munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésrél, illetve azok koérilményeirél az
érintettet irdsban tajékoztatni kell. A tdjékoztatds megtorténtének a tényét és idGpontjat az
Intézménynek, mint adatkezel6nek kell bizonyitania. A tadjékoztatasban meg kell nevezni a kezelt
személyes adatok korét, az adatkezelés jogalapjat, céljat, id6tartamat, illetve jogalaponként és az
egyes érintetti jogokat is.

A GDPR 5. cikkében nevesitett adattakarékossag és a célhoz kotottség alapjan, az Intézmény olyan
személyes adatokat kezelhet, amelyek a munkaviszonyhoz, valamint jogviszonyhoz kapcsolddo jogok
és kotelezettségek teljesitéséhez ténylegesen sziikségesek.
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Adatkezelés munkara jelentkezdk kapcsan, az Intézethez torténd jelentkezés folyamata

A munkaviszonyban foglalkoztatottak kivalasztdsa sordan személyes adatok kezelését valdsitja meg az
Intézet.
Az intézménynél alkalmazasban allo személyek az alabbi jogviszonyokban foglalkoztathatok:

jogviszony jellege jogviszonyt szabalyz6 jogszabaly

Az egészségigyi szolgalati jogviszonyrol sz6léd
Egészségligyi szolgalati jogviszony 2020. évi C. torvény, illetve végrehajtasi
rendeletei, relevans rendelkezései.

Egészségligyi: Az egészségugyi szolgéltatds gyakorlasanak
- kdzrem(ikodéi dltalanos feltételeir6l, valamint a mukodési
- személyes kdzrem(ikodGi engedélyezési eljarasrol szol6 96/2003 (V11.15.)
jogviszony Korm. rendelet

Nem  egészségigyi, un. egészségligyben | A Polgari Térvénykonyvrdl szolo 2013. évi V.
kdzrem(ikddéi jogviszony torvény- Eszjtv.vhr.228§, 23§ (2a.)

A kozérdekl 6nkéntes tevékenységrdl sz6lé 2005.

onkentes jogviszony évi LXXXVIIL, torvény

A palyazat elbirdlasanak rendjét a munkaltaté hatarozza meg.

Sikertelen palyazat esetén a palyazd részére a palyazati anyagot vissza kell juttatni. Amennyiben a
palydzé az dltala benyujtott, személyes adatokat tartalmazé adathordozét a palyazat elbirdlasi
hatdridejétél szamitott 90 napon beliil nem veszi at, azokat meg kell semmisiteni és személyes adatait
torolni kell. A nem kivdlasztott pdlyazd részére az Intézet a ,Valaszlevél a Eszjtv. alapjan kiirt
palydzatra” kildi az érintettnek, melyet a XX. sz. melléklet tartalmaz.

Egészségligyi szolgalati jogviszony keretében palyazat kiirdsa nélkil is bet6ltheté a munkakor.
Minden egyéb esetben a munkakor betdltéséhez szilkséges feltételek igazolasara az Intézet a munkara
jelentkez6t csak az igazold okirat bemutatdsdra kotelezheti. Ebben az esetben az Intézet a bemutatott
okirat szamat, érvényességét, a kiallitas keltét és az okiratban foglalt tényt rogzitheti.

adatkezelés célja: lires allashelyek betoltése céljabdl egyészségiigyi szolgalati jogviszony létesitése
érdekében az egyészségiigyi szolgdlati jogviszonyba 1ép6 kivalasztasa

kezelt adatok kore: a letoltott, benyujtott dokumentumokban szerepld személyes adatok (6néletrajz,
motivacios levél, végzettség és képzettség igazolasa, nyilatkozat, egyészségiigyi szolgdlati jogviszony
|étesitése esetén, a egyészségligyi szolgalati jogviszonyrdl sz616 2020 évi C. torvény 14§ hatarozza meg
a nyilvantartdsra vonatkozé szabalyokat.

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont szerint az adatkezelés kdzérdeki vagy az
adatkezelére ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges

adattdrolds hatdrideje: a palydzat és jelentkezés eredeti példanya visszakiildésre keril a palyazéhoz,
igy a masolati példdnyokat a palyaztatasi eljards lezardsat kovet6en haladéktalanul toréini kell. A
egyészséglgyi szolgalati jogviszony esetén a palydzo altal benyujtott adathordozét annak at nem
vétele esetén a palyazati eljaras lezarasatél szamitott 90. napot kévets napon kell térélni.
adattdrolds mddja: papiralapon és elektronikusan
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érintett jogai: tdjékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, torléshez, korlatozdshoz,
adathordozhatésdghoz vald jog
Erkdlcsi bizonyitvanyok kezelése

Az Eszjtv 2§ (10.) alapjan az egészségligyi szolgalati jogviszonyt létesiteni kivdnd személy hatdsagi
bizonyitvannyal igazolja a biintetlen el6életet, és hogy nem all blintetd eljaras hatdlya alatt. Az intézet
a jogviszony létesitésekor erkolcsi bizonyitvany bemutatasat kéri minden esetben, valamint a
jogviszony fennallasa alatt is kérheti indokolt esetben, hogy hatdsagi bizonyitvannyal igazolja, hogy
nem 3all olyan foglalkozastdl eltiltas hatalya alatt, amely a egyészségligyi szolgalati jogviszony
[étesitését. ill. fenntartdsat nem teszi lehetvé.

Az erkolcsi bizonyitvany ellen6rzését a munkaligyi osztaly dolgozdja végezheti. Ennek sordn
vizsgalhatja az érvényességét (barki szamara elérhet6 mddon), illetve annak tartalmat.

Rogzithetd adatok:

- név (sziletési név),

- szlletési hely és idg,

- anyja sziletési neve,

- allampolgarsag,

- arra vonatkozo adat, hogy altaldnos, vagy specialis igazolas,

- erkolcsi bizonyitvany kidllitdsdanak datuma,

- erkolcsi bizonyitvany okmanyszama,

- erkolcsi bizonyitvany kérelem azonositdja.

Ezen adatok azonban nem szamitanak kilonleges személyes adatnak, mert nem binugyi személyes
adatok. Az adatok valddisdga a Belligyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felel6s Helyettes
Allamtitkdrsag rendszerében utdlag ellendrizhets, minden 2013. janudr 1-je utan kiallitott erkdlcsi
bizonyitvany vonatkozasaban.
(https://www.nyilvantarto.hu/ugyseged/ErkolcsiBizonyitvanyEllenorzes.xhtml )

A megismert személyes adatokat a munkdltatd a jogviszony létesitésér6l meghozott dontés
id6pontjdig vagy a jogviszony megsz(inéséig (megsziintetéséig) kezeli az Eszjtv 2§ (14) alapjan.
Fényképes személyazonositasra alkalmas igazolvanyok fénymasolasa

Az adatkezelés alapelvei, a szlikségesség és a célhoz kotottség elvének vald megfelelés érdekében az
Intézmény nem készit fénymasolatot személyazonositd igazolvanyokrél. Az arcképes hatdsagi
igazolvany értelemszer(ien csak akkor rendelkezik bizonyitd erével, ha annak alapjan az Intézmény
megbizonyosodhat arrél, hogy az igazolvanyon szerepld személy képmadsa és az igazolvanyt felmutaté
személy megegyeznek. Az Intézet fenntartja maganak a jogot, hogy az okmany érvényességét a
https://www.nyilvantarto.hu/ugyseged/OkmanyErvenyesseglekerdezes.xhtml oldalon ellenérizze.

Az Intézmény fenntartja maganak a jogot, hogy az adatrogzités és az adatmindség elvének megtartdsa
céljabdl - indokolt esteben -, a személyazonositd igazolvanyokrél maszkolt fénymasolatot készitsen. A
masolat készitése soran Intézmény az igazolvany csak azon részeit hagyja fénymasoldsra alkalmas -
olvashaté allapotban -, amelyek az eljaras sordn szikségesek. A fénymdsolat ebben az esetben
adategyeztetés céljabdl késziil. A fénymdsolatot Intézmény a cél elérésekor, az adategyeztetés
megtorténtekor azonnal torli vagy megsemmisiti.

Egyéb okiratok kezelésével kapcsolatos szabalyok: (kiloéndsen: bizonyitvanyok,
adokartya, tarsadalombiztositasi igazolvany stb.)

Az Intézmény egyéb okiratokrdél nem készit fénymasolatot, azoknak csak bemutatdsat kéri.
Az Intézmény azonban hasonldan, mint a fényképes személyazonositasra alkalmas igazolvanyoknal,
fenntartja maganak a jogot, hogy az adatrogzités és az adatminGség elvének megtartasa céljabodl —
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indokolt esetben -, az okiratokrél fénymasolatot készitsen. A fénymasolas sordn az Intézmény az okirat
csak azon részeit hagyja fénymasolasra alkalmas - olvashaté allapotban -, amelyek az eljaras soran
szlikségesek. A fénymadsolat ebben az esetben is adategyeztetés céljabdl késziil. A fénymasolatot az
Intézmény a cél elérésekor, az adategyeztetés megtorténtekor azonnal torli vagy megsemmisiti.
Egészséguigyi alkalmassaggal kapcsolatos egészségugyi adatok kezelése

Az egészségligyi alkalmassaggal kapcsolatos adatokat az Intézmény nem ismeri meg, és nem kezeli
egyetlen érintett adatdt sem a célon tulterjeszked6 mértékben. Az Intézmény az egészségligyi
alkalmassag eldontése céljabdl az Intézmény lizemorvosatdl szarmazé alkalmassagi eredmény alapjan
dont az adott munkavallald egészségligyi alkalmassagdarol. Az Intézmény kizardlag az egészséglgyi
alkalmassag tényét bizonyité adatot kezeli.

Amennyiben a munkaszerz6dés megkotésének folyamata soran deril ki, hogy az adott érintett
alkalmatlan a munkakoér betoltésére, ezért a munkaviszony nem jon létre vagy ennek hatasara szlinik
meg, Ugy az adatkezelés hatarideje és mddja is ezzel padrhuzamos.

Az egyészségugyi szolgalati jogviszony és a munkaviszony fenntartasaval és
megszlinésével kapcsolatos adatkezelések

A felvett munkavallalék adatait elektronikusan és papiralapon is tarolja az Intézmény. A munkalgyi
nyilvantartds adatai az egyészségligyi szolgalati jogviszonnyal és a munkaviszonnyal kapcsolatos tények
megallapitasara és statisztikai adatszolgaltatdsra hasznalhatdk fel.

Az Intézmény a Magyar Allamkincstar (MAK) bérszamfejtési korébe tartozik. A feladat ellatdsa kettds,
megosztott az intézmény és a MAK kozott. A bérszamfejtéshez sziikséges adatfeldolgozast az
Intézmény biztositja. A bérszamfejtéshez sziikséges tdvollétek kezelése, valtozd bérek szdmolasa,
rogzitése az egyéb juttatasok kifizetése szintén az Intézményi feladat.

A MAK biztositja a szamfejtést, az utaldsi, kdnyvelési allomanyokat, a havi addbevallast, illetve kezeli a
letiltasokat, kotelez6 levondsokat és szamfejti a tb ellatdsokat. Az Intézmény Humdnpolitikai osztalya
a KIRA rendszer azon részéhez fér csak hozza, mely a sajat munkavdllaldira vonatkozik. A
kézpontositott illetmény-szamfejt6é rendszer kotelezd alkalmazdsardl az allamhdztartasroél sz6lé 2011.
évi CXCV. torvény 44. §-a és az allamhaztartasrdl sz6l6 torvény végrehajtasardl szél6 368/2011. (XII.
31.) Korm. rendelet 62. §-t6l a 62/I1. §-a rendelkezik.

adatkezelés célja: egyészséglgyi szolgalati jogviszony/munkaviszony létesitése, fenntartasa vagy
megszlintetése, az ezekkel kapcsolatos jogosultsagok elismerése és kotelezettségek teljesitése

kezelt adatok kére: A egyészségligyi szolgdlatiak jogallasardl sz6l6 2020 évi C. torvény az egészségligyi
szolgalati jogviszony adatai, a munka torvénykdnyvérél sz6lé 2012. évi I. torvény hatalya ald tartozo
foglalkoztatds esetén, az abban foglaltak szerint.

adatkezelés jogalapja:

- a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont szerint az adatkezelés kdzérdek(i vagy az adatkezelGre
ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsahoz
szlikséges:

* amunka térvénykonyvérdl sz6ld 2012. évi l. torvény vonatkozé rendelkezései,

e egyészségligyi szolgdlatiak jogalldsardl szélé 202 évi C. torvény vonatkozd
rendelkezései,

* az adodzas rendjérdl szolé 2017. évi CL. torvény vonatkozo rendelkezései,

e a tarsadalombiztositas elldtasaira és a magannyugdijra jogosultakrdl, valamint e
szolgaltatdsok fedezetérdl sz6l6 1997. évi LXXX. torvény vonatkozdé rendelkezései,

- a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az érintett hozzajaruldsa a telefonszam, e-mail
cim esetében munkaviszonyban foglalkoztatas esetén,
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- a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja alapjan az érintett és az Intézmény kozott, a munka
torvénykonyvérdl szolé 2012. évi I. torvény 42. § (1) bekezdése szerint létrejott
munkaszerz6dés alapjan a szerz6désben szerepl6 adatok tekintetében.

adattdrolas hatarideje: az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, f6 szabaly szerint
— a egyészségligyi szolgalati jogviszonnyal és a munkaviszonnyal kapcsolatos jogosultsagokkal és
kotelezettségekkel kapcsolatosan a munkaviszony megszilinéséig
— a egyészségligyi szolgdlati jogviszonybdl és a munkaviszonybdl fakadd jogosultsagokkal
kapcsolatosan a tadrsadalombiztositasrol és a nyugdijfolydsitasrol széld jogszabalyokban
meghatdarozott hataridébig.
— aegyészségligyi szolgalati jogviszonybdl és munkaviszonybdl fakado, az addzas rendjérél sz6lo
torvényben meghatdrozottak szerint
— az érintett hozzajarulasaval kezelt adatok tekintetében: az érintett torlési kérelméig, maximum
a munkaviszony megsz(inéséig
adatkezelés maddja: papiralapon és elektronikusan
érintett jogai: tdjékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz, hozzajarulas esetén
visszavondshoz, torléshez és adathordozhatdsdghoz vald jog.

Egyéb munkajogviszony létesitése céljabdl folytatott adatkezelések

A f6igazgato f6orvos és egyéb meghatarozott munkakorok esetében megbizdsi szerz6désben térténik
a foglalkoztatas.
adatkezelés célja: munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony teljesitése vagy megsziintetése, az
ezekkel kapcsolatos jogosultsagok elismerése és kotelezettségek tanusitasa
kezelt adatok kore:
az érintett
- azonositd szdma,
- neve,
- szlletési neve,
- szlletési helye és ideje,
- allampolgarsaga,
- anyja szlletési neve,
- lakéhelyének cime,
- tartdzkodasi helye (amennyiben eltéré a lakdhelytdl),
- addazonosité jele,
- adodszama,
- tarsadalombiztositasi azonosito jele (TAJ szam),
- folyészdmla szama,
- munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszony kezd6 napja,
- telefonszama,
- munkakore,
- orvosi alkalmassag és a szemUivegviselés ténye,
- erkolcsi bizonyitvany
e kiallitasanak datuma,
e okmany szama,
e kérelem azonositdja.
o felel6sségbiztositdsi kotvény mdsolata,
e cégadatok (cégnév, székhely, cégjegyzékszam, addszam)
adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, szerz6dés teljesitése, Ptk. 6: 272-6: 280. §
adattarolds hatdrideje: az adatkezelés céljanak megvaldsuldsaig, f6 szabaly szerint

Kiadas: RPC-1 I1SZ-7 Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzat
Déatum: 2024.11.04. Oldalszam: 35/51



Reformatus Pulmonoldgiai Centrum Szabalyzat

— a munkavégzésre iranyuldé egyéb jogviszonnyal kapcsolatos jogosultsdgokkal és
kotelezettségekkel kapcsolatosan a jogviszony megsz(inéséig
— munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonybdl fakadd jogosultsagokkal kapcsolatosan a
nyugdijfolydsitdsrol sz616 jogszabdlyokban meghatarozott hataridbig
adatkezelés mddja: papiralapon és elektronikusan
érintett jogai: tadjékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozdshoz, adathordozhatdsaghoz
vald jog
A munkavallaléi adatok kezelésére vonatkozdéan munkavallaléi tajékoztatd készilt, amelynek célja a
munkavallalok elGzetes tdjékoztatdsa az adatkezelésrél. A munkavallalé a nyilatkozat aldirdsaval
elismeri, hogy a Szabalyzatot megismerte és az abban foglaltakat tudomasul vette.

Adatkezelés étkeztetések kapcsan

A 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet - a kozétkeztetésre vonatkozd téplalkozas-egészségiigyi
el6irasokrél - nem kotelezi Intézményt személyes adatok kezelésére, azonban munkavallaléink és
pacienseink érdekében, valamint az Intézet jogos érdeke miatt étkeztetések kapcsan sziikséges egyes
munkavallaldink ill. pacienseink azonositasa. A rendelet értelmében uUn.: nyersanyag-kiszabati iv-et,
étlapot, és diétas étlapot kell készitenie az élelmezés vezetdnek, ezért elengedhetetlen bizonyos
személyes adatok rogzitése. Intézetiink a célhoz kotottség és az adattakarékosag elvét szem el6tt
tartva, csak az ételek elkészitéséhez, a specidlis diétdk és a jogszabdlyban foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez sziikséges adatokat kezeli.

adatkezelés célja: az érintettek részére élelmezési szolgdltatas biztositdsa

kezelt adatok koére: név, étkezés datuma, sziletési datum (pl. kiskord paciensek esetén), élelmezés
tipusa (normal, diéta vagy specidlis étel intolerancia esetén annak jellege)

kezelt kiilonleges adatok koére (Csak pacienseink esetén): taj szam, torzsszam, felvétel ideje,
kérterem, agy

adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas;

GDPR. 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség teljesitése, 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet
adattarolas hatarideje: nyersanyag-kiszabati iv esetén minimum 90 nap, étkezést kdvetd 30 napig
adattarolds mddja: pacienseink esetén elektronikusan (medikai rendszerben), papir alapon

érintett jogai: tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz valé jog, hozzdajarulds
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatésaghoz vald jog

cimzettek: az ellatdst igénybe vevs betegek, Intézmény dolgozdi

Az élelmezés érdekében torténé személyes adatok harmadik félnek nem keriilnek atadasra, specidlis
esetben a pdcienseink élelmezése 30 napig visszakereshetd.

Adatkezelés betegszallitas intézeti gépjarmavel

Intézetilink sajat jarmdlvel végzi pacienseink gydgykezeléssel Osszefliggd szallitasait. A betegszallitas
igénybevételének lehet&ségérdl az Intézet munkatarsai adnak felvilagositast pacienseink részére.
adatkezelés célja: pacienseink szallitasa

kezelt adatok kore: név, szilkség esetén telefonszam, lakcimre torténé szallitds esetén a paciens
lakcime

adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattdrolds hatarideje: a betegszallitast kovets 1 év

adattarolas médja: elektronikusan és/vagy papiralapon

érintett jogai: tdjékoztatdshoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz vald jog, hozzdjarulas
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatdésaghoz vald jog;
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Adatkezelés szakdolgozok tovabbképzése, rendezvényen torténé megjelenése
és ellendrzése kapcsan

A munkavallalok oktatasa

Az Intézmény fenntartja a jogot, hogy a munkavallalok oktatasara harmadik féllel szerz6djon.
Amennyiben az oktatds torvényileg kotott (lasd. az egészségligyrél szold CXLIV. torvény és az
egészségligyi szakdolgozdk tovabbképzésének szabalyairdl 63/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet) a
egyészséglgyi szolgdlati jogviszony, a munkaviszony elldtdsdhoz, Ugy a harmadik fél az Intézmény
adatfeldolgozéjaként kezeli az adatokat.

Szakdolgozok tovabbképzese

Az Intézmény az egészségligyi dolgozék tovabbképzését a NEFMI rendelet alapjan végzi. A
tovabbképzéseken az Intézmény sajat szakdolgozdi, valamint kiils6s szakdolgozdk is részt vehetnek,
amely soran regisztracid, jelentkezési lap kitoltése is torténik. A jelentkezési adatokat az OKFO altal
Uzemeltetett egészségligyi dolgozok tovabbképzési rendszerébe (SZAFTEX) kell felrogziteni és igy
kotelez6en tovabbitasra keriilnek az OKFO részére, a tovabbképzés lebonyolitasat kdvets 30 napon
belil elektronikusan. A jelentkezési adatok megmaradnak az Intézménynél is papiralapon.

Az adattovabbitas tényét és a kezelt adatok kérét a NEFMI rendelet szabalyozza.

adatkezelés célja: a szakdolgozdk kotelez tovabbképzésén vald részvétel

kezelt adatok kére: név, sziletési hely, id6, anyja neve, lakcime, e-mail cim, iskolai végzettsége,
szakképesitési, szakmai csoport, nem koérhazi szakdolgozdk esetén: a kildé kérhaz megnevezése,
munkahelye a NEFMI rendelet 13. § (3) bekezdése alapjan

adatkezelés jogalapja: GDPR. 6. cikk (1) c) szerinti jogi ktelezettség teljesitése, a NEFMI rendelet 12/A.
§-a alapjan

adattdrolds hatdrideje: a tovabbképzésen megallapitott pontérték meghatdrozdsatol szamitott 10 évig
a NEFMI rendelet 14. § (5) bekezdése alapjan

adattovabbitds cimzettje: OKFO

adattovabbitds célja: az OKFO m(ikddési nyilvantartasanak kezelése céljabdl

adattovabbitas jogalapja: az érintett hozzajaruldsa a NEFMI rendelet 12/A. §-a alapjan

adattarolds mddja: elektronikusan és papiralapon

érintett jogai: tdjékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz valé jog, hozzdjarulas
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatdsaghoz valé jog

Adatkezelés rendezvények szervezése kapcsan

Az Intézet rendezvényeket, els6sorban konferencidkat szervez. A rendezvényen video- és
fényképfelvételek késziilnek, amelyek az Intézet honlapjan megjelenitheték.

Kongresszusok esetén, elézetes regisztracio is sziikséges lehet. A regisztracié soran a jelentkez6ktdl
kért adatok: név, pecsétszam, (szakdolgozoknal nyilvantartdsi szam) munkahely neve, cime, levelezési
cim, telefon/mobil szam, e-mail cim, szamlazasi cim.

A rendezvényen készilt fénykép- és videofelvételek készitése esetén az Intézet a rendezvények
beléptetési pontjainal adatvédelmi tajékoztatéd helyez el, amely tajékoztat az adatkezel6rél, az
adatkezeléssel kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosultak személyérél, az adatkezelés idGtartamardl, illetve
arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel
kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetGségeire is. Biztositani kell a belépési lehet&séget mindazok
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szamara is, akik nem kivannak szerepelni a fényképeken. Akik nem kivannak szerepelni a fényképeken,
vided felvételeken azok képmdsat az Intézet kiretusalja a késziilt felvételeken publikalas el6tt.

A rendezvényre torténd el6zetes online regisztracidval kapcsolatos:

adatkezelés célja: a rendezvény zavartalan lebonyolitasanak, logisztikai hatterének biztositasa

kezelt adatok kére: név, titulus, pecsétszdm, munkahely neve, cime, levelezési cim, utca, hazszam,
telefon/mobil szam, e-mail cim, szamlazasi cim

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas

adattdrolds hatarideje: az adott tevékenységgel elérend6 cél megvaldsulasaig

adattarolds mddja: elektronikusan

érintett jogai: visszavondshoz, torléshez, tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez,
korlatozashoz valé jog,

A rendezvényen készitett fénykép és vided felvételekkel kapcsolatos:

adatkezelés célja: az Intézet altal szervezett rendezvényeken video- és fényképfelvételek készitése és
felhasznalasa az Intézet honlapjan, melynek célja a nyilvanossag tdjékoztatasa az eseményrél

kezelt adatok kore: az érintett képmadsa, az érintettel kapcsolatba hozhaté egyéb adatok

adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) a) érintetti hozzajarulds és a Polgari Torvénykonyvrdl szolé
2013. évi V. térvény 2:48 § (1) bekezdése

adattarolds hatdrideje: az adott marketingtevékenységgel elérendé cél megvaldsulasaig

adattarolds mddja: elektronikusan és papiralapon

érintett jogai: visszavondashoz, torléshez, tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez,
korlatozdshoz vald jog,

Adatkezelés munkavallalok technikai eszkdzei ellenérzése kapcsan

A munkaltato egyészségligyi szolgdlati jogviszonnyal és a munkaviszonnyal dsszefligg§ magatartasuk
korében ellenérizheti a munkavallalékat. Az ellenérzésre a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja mellett
az Mt. 11/A. § (1) bekezdése ad jogalapot.

Az Intézmény el6zetesen, irdsban tajékoztatja a munkavallalét azoknak a technikai eszk6zdknek az
alkalmazasardél, amelyek a munkavallalé ellenérzésére szolgdlnak. E tdjékoztatd részét képezi a
munkavallaléi tajékoztatonak.

Céges eszkdzok ellenbrzése

Az Intézmény a munkavallaléknak indokolt esetben, munkavégzés céljdra szamitdgépet, telefont, e-
mail cimet, és Internet-hozzaférést biztosit. A hasznalat szabalyairdl és az ellendérzés lehet8ségérdl a
munkavallaldkat az Intézmény el6zetesen, tajékoztatja.

Az Intézmény dltal a munkavallalék szamdra biztositott céges eszkdzok kizardlag a munkaviszonybdl
eredd kotelezettségek teljesités érdekében hasznalhatok, magancélu hasznélatot az Intézmény az Mt.
11/A.§-a alapjan tiltja.

Mivel az Intézmény tulajdonat képezé személyi szamitdgépeket és laptopokat, céges e-mail cimeket,
céges telefonokat az Intézmény munkavégzés céljabdl biztositja, azon személyes adatot tarolni tilos.
A munkaltatd ellenGrzése soran a munkaviszony teljesitéséhez hasznalt szamitdstechnikai eszk6zon
tarolt, a munkaviszonnyal 6sszefligg6é adatokba tekinthet be.

Céges e-mail cimek ellendrzése

Az Intézmény munkavallaloi tudomasul veszik, hogy mindazon e-mail cimek, amelyekben az Intézmény
neve kiterjesztésként szerepel ,(...@rpckorhaz.hu)” azok, az Intézmény tulajdonat képezik és az ezen
a cimeken folytatott levelezés munkacéltu levelezésnek minGsil. A fogadott és kildott e-mailek
tartalma szintén az Intézmény tulajdonat képezik!

Az ilyen cimeken folytatott levelezésbe az Intézmény megfelelS jogalap esetén jogosult betekinteni. Az
Intézmény jogosult a fentnevezett cimeken folytatott levelezések meghatarozott idékozénként
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biztonsagi mentésére, az elektronikus levelez6 rendszer folyamatossaganak és stabilitdsdanak
megbrzése érdekében.

Az intézményi e-mail cimeken nem munkavégzési célt (magan vagy barmilyen egyéb) levelezést tilos
folytatni. Amennyiben a munkavallalé ,(...@rpckorhaz.hu)” intézményi e-mail cimén taldlhato
leveleiben magdan- vagy barmilyen egyéb célu levelezést folytat, ezzel egy id6ben a postafidkban
magancélu személyes adatait tarolja, Ugy az Intézmény az e-mail cim ellenérzése sordn —a magancélu
levelezés tilalmanak ellenérzése érdekében — ezeket az adatokat is megismerheti.

Mindezek mellett f6 szabalyként kell alkalmazni, hogy a magancélu levelek tartalmat a munkaltato az
egyészséglgyi szolgdlati jogviszonybdl és a munkaviszonybdl fakadd jogositvanyai érvényesitése sordn
sem jogosult megismerni.

Az internet hasznalatanak ellendrzése

A fenti szabdlyok érvényesek az internethasznalatra is: az Internet hasznalata munkaidében csak az
Intézményi célokra engedélyezett. Emiatt az internetezési adatok céges adatoknak mindsilnek.

Az ellen6rzés menete

Az Intézmény a tulajdonaban all6 eszkdzoket barmikor, az ellenérzés céljahoz sziikséges mértékig
ellenérizheti. Az ellenérzés tényérdél az ellenbrzés céljdval osszefliggben tajékoztatja az ellenbrzéssel
érintett munkavallalét. A technikai ellenérzést a rendszergazda végezheti alkalmi vizsgalatok
lefolytatasaval, de akdr az Intézmény barmely munkavallaléja altal kérelmezhets, amennyiben az
Intézmény gazdasagi érdekeit veszélyeztets folyamat valdszindsithetd.

adatkezelés célja: az Intézmény jogos érdekeinek megfelelen a egyészségligyi
szolgélatiak/munkavallalok Mt. 11/A. § (1) szerinti ellendrzése, igy kulonbésen a egyészséglgyi
szolgélatiaknak/munkavallalonak biztositott szamitégép, e-mail cim, céges telefon és Internet-
hozzaférés ellenbrzése

kezelt adatok kére: az ellen6rzés soran rogzitett személyes adatok, igy kiilénésen magan e-mail cimek,
magan telefonszamok, fényképek, sajat szamitégépes dokumentumok, internetes bongészési
el6zmények, a munkajogviszony elldtasa sordn észlelt jogsértés ténye, a jogsértés leirasa

adatkezelés jogalapja: az Intézmény, mint munkaltatd jogos érdeke [GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)], a
munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi l. torvény 11/A. § (1) bekezdésére tekintettel

adattdrolds hatdrideje: az ellenbrzéstdl szamitott 1 év, de legkésébb az ellenérzéssel kapcsolatos igény
eléviilése

adattarolds mddja: elektronikusan

érintett jogai: tdjékoztatdshoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz, tiltakozdshoz vald jog
Intézet az ,Adatkezelés munkavallalék technikai eszkozei ellenérzése kapcsan” érdekmérlegelési
tesztet végzett, mely a dokumentacié melléklete.

Munkavédelmi oktatas és ellendrzés
Oktatasok:

Munkavédelmi oktatasokra belépéskor, rendszeres id6kozénként és rendkiviili helyzetben kerdl sor.
Képzések megtartasardél oktatasi naplét vezet a munkavédelmi felelSs.
Az oktatdsi napldban az alabbi adatok szerepelnek:

e Munkahely megnevezése,

e Oktatas térgya, id6pontja,

e Oktatas jellege: - ismétl6d6 - pdtoktatds - rendkivili -,

e Oktatast végzG6 neve, beosztasa,
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e Oktatason résztvevd neve, alairasa,
e Beszamoltatds formadja, eredménye,
e Munkavédelmi felelGs aldirasa.

Ellen6rzések:

¢ Munkavédelmi ellen6rzésekre barmikor sor keriilhet és helyszini szemlék soran tételes
vizsgalatot is végezhetnek. Az elGirdsnak nem megfelel6 allapot esetén a hidnyossagok
potlasara hivja fel a dolgozét az ellenGrzést végz6.

* A felvett jegyz6konyvet a munkavédelmi felel6s tarolja papiralapon a kovetkez6 ellenérzés
lezardsaig.

adatkezelés célja: a rendszeres és soron kivili ellenérzések lefolytatasa, a munkavédelmi oktatasok
megtartasa.
kezelt adatok kore: - az oktatast tartd neve, beosztasa, a dolgozd neve, aldirasa;

- az ellen6rzést lefolytatd neve, beosztasa, megallapitasok;
adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) c) jogi kotelezettség a munkavédelemrél sz6l6 1993. évi XClIl.
torvény
adattdrolds hatarideje: - ellen6rzésnél a felvett Jegyz6kdnyv tarolasa a kdvetkez6 ellendrzés
lezardsaig;

- oktatasi napléd megdrzése 5 év
adattarolds maédja: papiralapon
érintett jogai: tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korldtozashoz vald jog,

Munkabalesettel kapcsolatos adatkezelés

A munkavédelmi feladatok szakmai ellatdsat az Intézet kilsé szerz6dott szolgdltatdja és a sajat
munkavallaldja végzi.
Feladata:

*  Munkavédelmi oktatdsok megtartdsa és ellen6rzések elvégzése,

e Munkabalesetek kivizsgalasa, jegyz6konyvek felvétele,

*  Kockazatelemzés: kockazatfelmérés és kockazatértékelés.

A munkavédelmi ellenérzéseknek két fajtaja van:
* rendszeres felllvizsgalatok, amelyet a munkavédelmi felel6s lat el, és
e soron kivili ellenérzések, amelyet a szervezeti egység vezetGje végez el.

Munkabaleset:

A sériilt, illetGleg a balesetet észlel6 személy valamennyi balesetet kdteles az 6t kdzvetlendl irdnyité
személynek haladéktalanul bejelenteni. A sériilt munkajat kdzvetlenil irdnyité személy minden olyan
munkabalesetet, mely el6relathatéan munkakiesést okoz, koteles haladéktalanul jelenteni a
munkavédelmi felel&snek és a munkaltatdéi jogkort gyakorldjanak.
A munkabalesetek kivizsgalasa munkavédelmi szaktevékenységnek mingsiil.
A sulyos fogalomkérbe tartozd balesetet az alabbi helyekre is jelenteni kell:

- abaleset helyszine szerint illetékes megyei Munkavédelmi Hatdsag,

- haldlos baleset esetén a baleset helyszine szerint illetékes Rendér (F6)kapitanysagnak

A munkabaleseti jegyz6konyvet, az aldbbiaknak kell atadni, legkés6bb a targyhét kdvetd 8. napjaig:
- Sériiltnek (haladla esetén a kozvetlen hozzatartozoéjanak),
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- Egészséghiztositasi Pénztar kifizet6helynek,
- A baleset helyszine szerint tertletileg illetékes Munkavédelmi Hatésagnak (halalos és a 3
napnal hosszabb kereséképtelenség esetén).

A munkabaleseti jegyz6konyv nyilvantartasaért a munkavédelmi feladatokat ellaté személy a felelGs
és azt 5 évig koteles megdrizni.

Munkabalesettel kapcsolatos adatkezelés

Munkabaleset esetén a munkavédelemrdl szél6 1993. évi XClIl. térvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasardl szolé 5/1993. (XIl. 26.) MUM rendeletben rogzitett munkabaleseti jegyz6konyv keril
kitoltésre.
adatkezelés célja: munkabalesetek kivizsgaldsa, dokumentaldasa, munkaképtelenséget okozo
munkabalesetek esetén a felvett jegyz6konyv illetékes hatdsagok részére torténé megkildése
kezelt adatok kore:
az 5/1993. (XIl. 26.) MUM rendelet alapjan a sériilt adatai

- szlletési név,

- név (asérilt személyi azonositd okmanyaban szerepl6 teljes név),

- TAJ szama,

- asérulés leirasa,

- anyja neve,

- sziiletési helye, sziiletési ideje,

- neme,

- allampolgarsaga,

- lakcime,

- telefonszama (a telefonszdm beirasara a sérilt hozzajaruldsaval),

- foglalkozasa (FEOR),

- foglalkoztatasi jogviszony,

- foglalkoztatds jellege és
a kivizsgdlast végz6k adatai
adatkezelés jogalapja:
a munkavédelemrél sz6lé 1993. évi XClII. torvény 60. § (1) bekezdés, a munkavédelemrdl sz6l6 1993.
évi XCIIl. torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol sz616 5/1993. (XII. 26.) MM rendelet 5. § (1)
bekezdés, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti érintetti hozzajarulas (telefonszam)
adattarolds hatarideje: az ellen6rzésbél fakadd jogok és kotelezettségek altal megalapozott igények
érvényesitésére nyitva alld6 hataridé (5 év az altalanos elévilési id6), valamint a munkabaleseti
jegyz6konyv esetén a felvételétdl szamitott 5 év
adattdrolds mddja: elektronikusan és papiralapon
érintett jogai: tdjékoztatdshoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korldtozashoz valé jog, hozzdjarulas
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatésaghoz vald jog

Adatkezelés elektronikus megfigyel6rendszer — kamerdk — kapcsan
Elektronikus megfigyel6rendszer alkalmazésa

Az Intézet az alabbi telephelyein végez kamerafigyelést:

2045 Torokbalint, Munkacsy Mihaly utca 70.

Az Intézeti elektronikus megfigyel6rendszer alkalmazasanak célja: az emberi élet, testi épség, illetve
személyiségi jogok védelme, valamint vagyonvédelem — igy kllonosen az Intézet teriiletén tarolt,
jelent6s értéket képvisel6 orvostechnikai eszkdzok, a napi betegellatast biztosité raktarkészlet
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védelme, a betegek és latogatdk testi épségének, értékeinek védelme, a betegdokumentacid, illetve a
veszélyes anyagok Grzése.

Az Szvtv. aldbbi két paragrafusa alapjan jelen Szabalyzat rendelkezik a felvétel készitésének helyeirdl,
a felvétel tarolasanak céljardl, az adatkezelés jogalapjardl, a felvétel taroldasanak helyérél, a felvétel
taroldasanak id6tartamardl, megnevezi a rendszert lzemeltet6 személyt, meghatdrozza az adatok
megismerésére jogosult személyek korét, ismerteti az érintettek jogait.

28. § (2)d) az elektronikai vagyonvédelmi rendszer dltal folytatott megfigyelés, valamint a rendszer
dltal régzitett, személyes adatokat tartalmazo kép- és hangfelvétel készitésének, taroldsdnak céljardl,
0z adatkezelés jogalapjardl, a felvétel tdroldsdanak helyérél, a tdrolds idétartamdrdl, a rendszert
alkalmazo (lizemeltets) személyérél, az adatok megismerésére jogosult személyek kérérdl, tovabbad az
érintettek jogaira és érvényesitésiik rendjére vonatkozd rendelkezésekrdl;

31. § Az elektronikus megfigyel6rendszer miikédése utjan régzitett kép-, hang-, valamint kép- és
hangfelvétel megismerésének okdt és idejét, valamint a megismerd személyét jegyz6kényvben kell
régziteni. Az ezen adatokat igazolhaté modon tartalmazd elektronikus nyilvdntartds is jegyz6kényvnek
mindsdil.

Az elektronikus megfigyel6rendszer altal készitett képek megbrzésére és felhaszndldsara a GDPR és az
Szvtv. rendelkezéseinek figyelembevételével az aldbbi szabdlyok az iranyaddak:

Az elektronikus megfigyel6rendszer elemei

Az Intézet az elektronikus megfigyelGrendszerrel megfigyelt terlletekrdl térképet készitett, mely az
KAMERARAJZ dokumentumban taldlhato. (A felvétel készitésének helye)

A rogzitett felvételek taroldsa helyi szervereken torténik.

Az elektronikus megfigyelGrendszer altal készitett képek megébrzésére és felhaszndldsara az Szvtv.
rendelkezéseinek figyelembevételével az alabbi szabalyok az irdnyaddk:

Az elektronikus megfigyel6rendszerrel készitett felvételek torlésének mabdja és
hatarideje

Az Intézet altal meghatarozott részlegeken f6 szabalyként, a 30 napos taroldsi hataridé érvényesil, a
megfigyelés célja a vagyonvédelem, az emberi élet és a testi épség védelme.

Az Intézet biztositja az érintetti jogok kozll az Szvtv-ben meghatdrozottat, azaz az, akinek jogat vagy
jogos érdekét a felvétel rogzitése érinti, a felvétel fent meghatdrozott torlési idején (30 azaz harminc
nap) belll jogdnak vagy jogos érdekének igazolasaval kérheti, hogy az adatot annak kezelGje ne
semmisitse meg, illetve ne torolje. A kérelemrél a lehetd legrévidebb id6n beliil az Intézet adatvédelmi
tisztvisel6je dont. Az igy megjeldlt felvételt ki kell menteni és atadni az adatvédelmi tisztvisel6nek, aki
gondoskodik annak jelen Szabdlyzat szerinti Adatvédelmi szabdlyainak megfelel§ 6rzésérdl. Birdsag
vagy mas hatdsag megkeresésére a rogzitett felvételt a birdsagnak vagy a hatdsagnak haladéktalanul
meg kell kiildeni. Amennyiben a megkeresésre a kérelem beérkezését6l szamitott harminc napon
bellil, nem keril sor, a felvétel torlésre kerdil.

Az elektronikus megfigyeléssel kapcsolatos garancialis szabalyok

Az Intézet az elektronikus megfigyel6rendszerrel csak a sziikséges mértékben avatkozik bele az
érintettek magdnszférajaba.
Az Intézet semmilyen indokbdl és médon nem folytat elektronikus megfigyelést:
- abbdl a célbdl, hogy egy munkavallalé munkaintenzitdsat megfigyelje,
- abbdl a célbdl, hogy a munkavallaldk munkahelyi viselkedését a befolyasolja,
- szenzitiv terlleteken, igy kilondsen oOlt6z6ben, prébafiilkében, mosddban, illemhelyen,
kdrhazi szobaban és szocialis intézmény lakdhelyiségében,
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- olyan terileten, ahol a munkavdllalék pihené idejiket vagy munkakozi sziinetliket toltik,
kiilondsen pihendszobdaban, dohanyzasra kijelolt helyen.
- kozteruleten.
Az Intézet azonban abbdl a célbdl folytathat elektronikus megfigyelést, hogy meggy6z6djon réla, hogy
az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsagos munkavégzés érdekében a munkavallalék megtartjak-
e a rajuk vonatkozo rendelkezéseket.

Az érintettek tajékoztatasa

Az adatkezelésre vonatkozdan tajékoztatod késziilt, melynek célja az érintettek el6zetes tdjékoztatasa
az adatkezelésrdl. A tajékoztatd a Szabdlyzat melléklete. A tdjékoztatdk a megfigyelt terlletre torténd
Osszes belépési ponton, mindenki dltal megismerheté mddon keriilnek kihelyezésre.

Az Intézet munkavallaléinak tajékoztatasa

Az adatkezelésre vonatkozdéan munkavallaloi tajékoztatd készilt, melynek célja a munkavallalok
el6zetes tajékoztatasa az adatkezelésrél. A tajékoztatd szovegét a Szabalyzat melléklete tartalmazza.

A kameraképek megtekintése

Annak érdekében, hogy az Intézet minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek maganszférajaba, az
elektronikus megfigyel6rendszerrel készitett felvételekhez csak meghatdrozott személyek férhetnek
hozza. A kameraképekbe torténd betekintésrél minden esetben jegyz6konyvet koteles felvenni a
betekintd, a jegyz6konyv a Szabdlyzat melléklete.

A kameraképek korlatozasa

Kamerakép korlatozasat csak az Intézet kamerarendszer altal megvaldsitott adatkezelés felligyeletére
kijelolt személye — vagy az adatvédelmi tisztvisel6 — rendelheti el.
Kamerakép korlatozasat kezdeményezheti
— az Intézetnél betekintési joggal rendelkez6 személy, amennyiben a felvételekbe vald
betekintés soran olyan korilményt észlel, amely veszélyezteti az elektronikus
megfigyel6rendszerrel elérni kivant célt,
— bdrki, akinek jogat vagy jogos érdekét a felvétel érinti.
Felvétel korlatozasat csak a kamerarendszer altal megvaldsitott adatkezelés felligyeletére kijelolt
személynek vagy az adatvédelmi tisztvisel6nek — cimzett irdsbeli kérelemmel lehet kérvényezni. A
korlatozasrél a leheté legrovidebb idén beliil az Intézet kamerarendszer altal megvalésitott
adatkezelés felligyeletére kijel6lt személye adatvédelmi tisztvisel6vel egyetértésben dont.
A kameraképek korlatozasanak folyamata soran minden esetben a teljes folyamatot jegyz6kdnyvezni
kell, amelynek soran a Szabalyzat mellékletét kell alkalmazni.

Betekintesi és korlatozasi jogosultsaggal rendelkez6 szemeélyek

A betekintési és korlatozasi jogrdl az Intézet nyilvantartast vezet. A nyilvantartas része a betekintési/
korlatozasi joggal rendelkezd személy neve és munkakére, a jog kiaddsdnak datuma, a jog mértéke, az
érintett elektronikus megfigyel6rendszer leirdsa, amely képeire vonatkozdan a jogosult jogosultsaggal
rendelkezik, a jog visszavonasanak datuma. A betekintési és korlatozasi jogosultsaggal rendelkezé
személyek nyilvantartdsa a Szabdlyzat mellékletei. Az adatokat a visszavondstdl szamitott 5 éven
keresztil 6rzi meg az Intézet.
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Adatkezelesiink biztonsagi kamerarendszerink kapcsan

Adatkezelés célja: a testi épség biztositasa és vagyonvédelem.

Az adatkezelés jogalapja: az Intézet GDPR 6. cikk (1) f) szerinti jogos érdekén alapszik.

Erintettek kore, a felvételek készitésének helyei: a mellékletben foglaltak — KAMERARAJZ - alapjan a
kamerak [atoszogébe keril6 latogatdink, pacienseink, munkatdrsaink.

A kezelt adatok kore: a kamerdk latészogébe keril6 képi informacién — biometrikus adaton - kiviil
egyéb adatot az Intézet nem gylijt. Az érintett képmdsa, a kameraképpel megszerezhetd adatok
(tartézkodasi hely, tartdzkodasi id6)

Az adatok kezelésének idotartama: az Intézet jogos érdekei alapjan titkositva maximum 30 napig
tarolja a felvételeket esetleges bizonyitasi eljarasok okan. Amennyiben a felvételt jog vagy jogos érdek
igazolasdval kérték, hogy az Intézet azt ne semmisitse meg, dm a megkeresésre nem kertl sor, Ugy a
megkeresést6l szamitott 60, azaz hatvan nap elteltével torlésre kerdl.

Adattovabbitas: csak hatdsagi megkeresésre torténhet, az Intézet nem vesz igénybe kiilsé
adatfeldolgozét kamerarendszere kapcsan.

Kamerafelvételek hozzaférése: A kamerak felvételéhez csak a rendszergazdank ill. az erre jogosult
munkatarsunk férhet hozza.

Kamerafelvételek tarolasa: A kamerdk felvételét elzart helyiségben megfelel6 biztonsagi védelemmel
elldtva taroljuk, a hozzaférést fizikai védelemmel és elektronikusan, valamint a hozzaférést jelen
szabalyzattal is korlatozzuk, csak megnevezettek hozzaférése engedélyezett.

A RPC Rendszergazdajdnak adatkezeléssel 6sszefligg6 tevékenysége: a kamerarendszer lizemeltetési
feladatainak ellatasa

Erintett jogai: tajékoztatashoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korldtozashoz és hordozhatésaghoz
vald jog.

Kamerafelvétel kapcsan Intézet érdekmérlegelési tesztet végzett, mely a dokumentacié melléklete.

Adatkezelés az Intézet honlapja kapcsan

Az Intézetlink a kor kihivasainak megfelelve sajat honlapot tart fenn a http://rpckorhaz.hu cimen. Az
ett6l eltéré webcimen publikdlt Intézetlinkkel kapcsolatos adatkezelésekért az Intézet felelGsséget
nem vallal.

adatkezelés célja: Webfeliileten valé megjelenés, a weboldalon Intézetiink bemutatasa, a napi hirek,
események, rendelési id6k publikdlasa, lgyintézéshez és tdjékoztatdsi kotelezettségbdl fakadd
dokumentumok elérhet&ségének biztositasa

kezelt adatok kore: az ,irjon nekiink” menipontban: Név, email cim, valamint az lizenetben kozolt
esetleges személyes adatok, informaciok, vagy a rpc@rpckorhaz.hu emailcimre kildott tGzenetben
foglaltak. Egyes menilipontokban Munkatarsaink neve, telefonszama, email cime.

adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) a) szerinti érintetti hozzajarulas;

GDPR. 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség teljesitése, az Infotv-ben foglaltaknak megfelel6en a
kozérdekl és a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez és terjesztéséhez fliz6d6 jog
érvényesliilése érdekében

adattdrolds hatarideje: 5 év

adattarolds mddja: elektronikusan

adatfeldolgozé: Mentha Hosting kft.

az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenysége: webtarhely biztositasa

érintett jogai: tdjékoztatdshoz, hozzaféréshez, helyesbitéshez, korlatozashoz valé jog, hozzdjarulas
esetén visszavonashoz, torléshez és adathordozhatésaghoz vald jog

adattovabbitas: az email lizenet tartalma alapjan Intézetiink munkatdrsdhoz, kezelSorvosahoz
torténhet.
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Adattovabbitasok

Adattovabbitas az Intézeten belll

A gyogykezelt személy betegségével kapcsolatba hozhatd minden egészségligyi adat tovabbithaté az
Intézeten beliil, amely a gydgykezelés érdekében all. Nem tovabbithatd ugyanakkor a gydgykezelt
személy hozzajaruldsa nélkil olyan adat, mely a fennalld betegséggel 6ssze nem fliggs, kordbbi
betegségre vonatkozik.

Adattovabbitas Intézeten kivulre

Egészségligyi és személyazonosité adat tovabbitasara az intézeten kivilre kizarélag
e afG6igazgato,
* e feladat végzésére felhatalmazott intézeti dolgozé jogosult,

az aldbbiakban részletezett eljarasok figyelembevételével.

Tarsadalombiztositasi ellatas és az ellatas finanszirozasa

A tarsadalombiztositdsi igazgatasi szervek részére abban az esetben tovabbithaté egészségligyi és
személyazonosité adat, amennyiben arra az érintettnek jaré tarsadalombiztositdsi ellatasok
megallapitasa, folydsitasa céljdbdl van sziikség, és az az egészségi allapot alapjan torténik, valamint az,
a tarsadalombiztositasi alapok kezel6i gazdalkodasdnak, tovabba a tarsadalombiztositdsi ellatasok
folyositasanak ellenGrzése céljabdl indokolt.

A tarsadalombiztositasi igazgatdsi szervek altal lefolytatott ellen6rzés soran a tarsadalombiztositas
szerveinek csak orvos, illetve gyogyszerész végzettségl alkalmazottja ismerheti meg a gydgykezelt
személy 0sszekapcsolt egészségligyi és személyazonositd adatait.

Az egészségligyi ellatast finanszirozd szervek részére a betegforgalmi Osszesitéseket az informatika
tovabbitja.

Megnevezett hivatalos szervek

Az egyes szervek részére adat csak és kizardlag irasbeli megkeresés alapjan adhato ki. A megkeresésnek
tartalmaznia kell a megismerni kivant adat megnevezését és az adatkezelés pontos céljat. Csak annyi
és olyan adat tovabbithatd, amely az adatkezelési cél megvaldsuldsahoz elengedhetetleniil sziikséges.
A kovetkezd szervek igényelhetik a gydgykezelt személy egészségiigyi és személyazonosité adatait:
¢ biintet6igyben a nyomozd hatdsag, az ligyészség, a birdsag, az igazsagligyi orvos-szakértd,
polgari és kozigazgatasi Ugyben az (igyészség, a birdsdg, az igazsagligyi orvos-szakértd,
e szabdlysértési eljaras soran az eljarast lefolytatd szervek.

Blincselekménybdl ered6 sérulés esetén

A kezelGorvos a gydgykezelt személy elsé ellatasa sordn a rendGrségnek haladéktalanul bejelenti a
gyogykezelt személy személyes adatait, ha a gydgykezelt személy 8 napon tul gyégyuld sériilést
szenvedett, és a sériilés feltehetéen blincselekmény kovetkezménye. A bejelentéshez a gydgykezelt
személy hozzdjarulasa nem sziikséges. A bejelentés az elsé ellatd orvos altal térténik telefonon, majd
irasban megerd@sitve. A jelentés tényét az egészségligyi dokumentacidban rogziteni kell.
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Adatfeldolgozas, kiszervezés

Az Intézet, feladatai ellatasahoz adatfeldolgozdkat vesz igénybe. Az adatfeldolgozdkra ugyan azok a
szabdlyok érvényesek, mint az Intézet valamennyi munkatarsara, attél flggetlenil, hogy az
adatfeldolgozasi tevékenyéget a vallalkozas vagy megbizott az Intézet székhelyén ill. telephelyein vagy
tavoli elérés haszndlataval latja el.

A paciensadatok rogzitése az Intézet daltal haszndlt medikai informatikai rendszerben torténik, a
tdmogatd teriletek tevékenységeiket az Intézet gazdasdgi rendszerben kerililnek rogzitésre. A
szoftverek jogosultsagai, és hasznalatanak feltételeirél kiilon szabdlyzat rendelkezik (NI1S2).

Az adatfeldolgozdkkal az Intézet az adott adatfeldolgozasi tevékenységek ellatasara egyedi
szerz6déseket kot, vagy a mar meglévd szerz6déseit mddositja a GDPR-nek megfelelGen.

Az adatfeldolgozdkrdl az Intézet nyilvantartast vezet (RPC_Adatfeldolgozdk), mely tartalmazza az:
Adatfeldolgozas céljat, az adatfeldolgozé megnevezését, az adatfeldolgozd elérhetGségét,
telefonszamat, Email elérhetGségét, valamint az adatfeldolgozd altal publikalt adatkezelési
tdjékoztatdt vagy szabalyzatot (NIS2).

Tajékoztatas
Az érintett jogali, jogai gyakorlasanak biztositasa

A hozzéaféreés joga (GDPR 15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez val6 jog (GDPR 16. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé —
kiegészitését.

A torléshez val6 jog (GDPR 17. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torélje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje meghatarozott feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez valo jog (GDPR 17. cikk)

Ha az adatkezelé nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérheté
technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd
Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6lik a széban forgd személyes adatokra mutatd
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesil:
e azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;
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e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

e azadatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adathordozhat6saghoz valo jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala egy adatkezel§ rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovdbbitsa anélkil, hogy ezt
akaddlyozna az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...).

A tiltakozashoz val6 jog (GDPR 21. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a (...) kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelésére az adatkezelG jogos érdeke, vagy a
kozhatalmi jellege miatt keril sor.

Tiltakozéas kozvetlen Uzletszerzés estén (GDPR 21. cikk)

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Személyes adatokkal kapcsolatos érintetti jogok

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabdlyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését az Intézet
feltlintetett elérhet6ségein.

Az egészségiligyi dokumentdcidban szereplé hibas egészségligyi adatra azonban az aldbbi
kivételszabdly vonatkozik: az egészségligyi dokumentacidban szerepl§ hibas egészségligyi adatot - az
adatfelvételt kdvetben - ugy kell kijavitani vagy torolni, hogy az eredetileg felvett adat megallapithaté
maradjon.

Az Intézet a beérkezett kérelmet, illetve tiltakozast koteles a beérkezéstGl szamitott harom
munkanapon belll attenni az adatkezelés szempontjabdl feladat- és hatdskorrel rendelkezd szervezeti
egység vezet6jéhez.

A feladat- és hatdskorrel rendelkez6 szervezeti egység vezetSje az érintett személyes adatdnak
kezelésével 6sszefliggd kérelmére az érkezésétdl szamitott legkés6bb 25 — tiltakozasi jog gyakorlasa
esetén 15 — napon belil irdsban, kozérthetd formaban valaszt ad.

A tajékoztatas kiterjed az Infotv. 15. § (1) bekezdésében meghatdrozott informacidkra, amennyiben az
érintett tajékoztatasa torvény alapjan nem tagadhaté meg.

A tajékoztatas f6 szabdly szerint ingyenes, koltségtéritést az Intézet csak az Infotv. 15. § (5)
bekezdésében meghatarozott esetben szamit fel.
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Az Intézet kérelmet csak az Infotv. 9. § (1) bekezdésében vagy a 19. §- ban meghatarozott okokbdl
utasit el, erre csak indoklassal, az Infotv. 16. § (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatassal, irdsban
kerl sor.

A valdsagnak nem megfelel6 adatot az adatot kezel6 szervezeti egység vezet6je — amennyiben a
szlikséges adatok és az azokat bizonyitd kozokiratok rendelkezésre allnak — helyesbiti, az Infotv. 17. §
(2) bekezdésében meghatdrozott okok fenndlldsa esetén intézkedik a kezelt személyes adat torlése
irdnt.

Az érintett személyes adata kezelése elleni tiltakozdsdnak elbiralasanak id6tartamara — de legfeljebb 5
napra — az adatkezelést az adatkezelést végzd szervezeti egység vezetGje felfliggeszti, a tiltakozas
megalapozottsagat megvizsgalja és dontést hoz, amelyrél a kérelmezét az Infotv. 21. § (2)
bekezdésében foglaltak szerint tajékoztatja.

Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatot kezelS szervezeti egység vezetGje az Infotv. 21. § (3)
bekezdésében meghatarozottak szerint jar el.

Amennyiben az érintett jogainak gyakorlasa soran az ligy megitélése nem egyértelmd, az adatot kezeld
szervezeti egység vezet6je az (igy iratainak és az Ugyre vonatkozd allaspontjanak megktildésével
allasfoglalast kérhet a belsé adatvédelmi felel6stél, aki azt harom napon belll teljesiti.

Az Intézet az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart, illetve az altala vagy az dltala igénybe vett adatfeldolgozé altal
okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is megtériti. Az adatkezel6 mentesil az okozott
karért valo felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart
vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte
el6. Ugyanigy nem tériti meg a kart, amennyiben az a karosult szdndékos vagy sulyosan gondatlan
magatartdsabdl szdrmazott.

Az érintett jogorvoslati lehetGséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdésagnal NAIH (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.), lakdhelye vagy tartdzkodasi helye
szerint illetékes torvényszéknél élhet.

A beteg joga a tajékoztatashoz

A beteget tajékoztatni kell a korhaz adatvédelmi rendjérél. A beteg tdjékoztatdsa a kdrhazi
adatvédelemrdl a felvevd vagy a kezel6 orvosnak kotelessége. A tudomdsulvételt vagy a tiltast az
Altalanos Beleegyez6 Nyilatkozaton (MNY128) dokumentilja a beteg.

A gydgykezelt személy gydgykezelésével kapcsolatos tdjékoztatast a beteg kezel6orvosa vagy a
betegelldtd osztdly vezet6je, Ugyeleti id6 esetén az (gyeletes orvos adja meg. A beteg
gyogykezelésének dpolasi vonatkozasairdl az 6t ellatd diplomds apold, rehabilitacids vonatkozasairdl
az 6t ellaté fiskolai végzettségl gydgytornasz is felvildgositast adhat. Egyéb egészségligyi szakdolgozo,
illetve mas dolgozé a beteg gydgykezelésérdl tdjékoztatdst nem adhat, kivéve, ha a beteg kezelGorvosa
erre az adott beteg esetében felhatalmazta. A tajékoztatas személyesen torténik.

Telefonon a beteg gydgykezelésérdl érdemi tdjékoztatas nem adhaté. A kezelGorvos, az osztaly mas
orvosa, illetve névér a beteg koérhazi kezelésének tényét - a beteg ellenkezé értelmd nyilatkozata
hidnyaban - megerésitheti. Ezen tulmenden a beteg altalanos allapotara vonatkozd informaciot orvos
megadhat azon kozeli hozzatartozdknak, akiket azonositani tud és a beteg erre az altalanos tdjékoztatd
keretén beliil feljogositja.
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Hozzatartoz6 és méas személy tajékoztatasa

A beteg a kdrhazba torténé felvételekor vagy kés6bb rendelkezhet arrél, hogy egyes kozeli
hozzatartozéit kizérja a tdjékoztatasra jogosultak korébdl. A beteget a rendelkezés lehetGségérdl
tdjékoztatni kell. Ennek hidnydban a kozeli hozzatartozok tdjékoztatdasdahoz a beteg hozzdjaruldsa
megadottnak tekinthet6.

A beteg a kdrhazba torténé felvételekor vagy késGbb rendelkezhet arrél, ha barmely mas személyt
kizar a tajékoztatasra jogosultak korébdl. A beteget errél a lehet&ségrél tajékoztatni kell. Ebben az
esetben intézkedni kell, hogy a beteg tajékoztatasi tiltdsa megjelenjék a betegdokumentacidban.

Mas hozzatartozék és egyéb személyek csak a gyodgykezelt személy irdsos felhatalmazasa alapjan
kaphatnak tajékoztatast.

Egeszségugyi dokumentéacioba vald betekintés, masolatkérés

A beteg (torvényes képviselGje) jogosult tdjékoztatdst kapni a rd vonatkozd személyazonosité és
egészségligyi adatokrdl, betekinthet az egészségligyi dokumentacidba, illetve azokrél sajat koltségére,
a meghatarozott dijak alapjan (ISZ-21 Téritési dij szabalyzat) masolatot kérhet. Megkezdett, de még
nem befejezett ellatds esetén tajékoztatast az adott elldtdssal kapcsolatban a kezelGorvos adja meg.

Az adatok biztonsaga

Az egészségligyi és személyazonositd adatok kezelése sordn biztositani kell az adatok biztonsagat
véletlen vagy szdndékos megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel, megvaltoztatassal, karosodassal,
nyilvanossagra keriléssel szemben, tovabba, hogy azokhoz illetéktelen személy ne férjen hozza.

A szamitastechnikai adatok kozvetlen védelme

e Az intézet tulajdonaban |év6 rendszer és felhasznaldi programok védelme az intézet
torvényben elGirt kotelessége.

e Minden vasarolt vagy sajat fejlesztésl program eredeti példanyat és annak teljes kezelési
és a dokumentaciét minimalisan 1 évig, de legalabb addig meg kell 6rizni, amig a program
haszndlatban van.

e A program haszndlatbdl valé kivondsardl az informatikus hoz dontést.

* A hasznalatbdl kivont programot a Kodzponti raktarba kell leadni és az informatikusnak
gondoskodni kell a leltarbdl vald kivezetésérdél.

A programok beszerzésének, telepitésének és frissitésének szabalyozasa

e Az Uj rendszer vagy rendszer szint({ felhasznaldi program kivalasztasardl a f6igazgatd féorvos
altal kijelolt testilet dont.

* A megvasarolt programok telepitését és a meglévsk frissitését csak az informatikus vagy az
altala kinevezett személy végezheti el. Az Uj program telepitése sordn a forgalmazo koteles a
telepitésre vonatkozé Osszes dokumentumot és informaciét maradéktalanul atadni a
rendszergazddnak olyan formdban, hogy abbdl nélkile is maradéktalanul visszaallithatd legyen
a program az esetleges sériilés esetén.

Haldzati rendszerprogram telepitése el6tt az informatikus vagy megbizottja koteles a szerver
ledllasardl legaldbb 1 nappal el6bb értesiteni azokat az osztdlyokat, amelyeket az adatfeldolgozasi
kiesés kdzvetlendl érint, valamint a halézaton a telepités megkezdése el6tt Gizenetben felszélitani a
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kilépésre a haldzat alatt dolgozdkat. Az installdlas befejezésérél, a szerver Ujra inditasardl telefonon
értesiteni kell az érintett osztalyokat.

Az adatvédelemre-adatkezelésre az intézeten belll hasznalt manualis
eszkdzrendszer

e Az Intézeten belll kdzponti iktatds révén az iratok nyilvantartdsa a f6igazgatdi titkarsagon
torténik. Erre a célra papir/elektronikus iktatokonyvet/iktatast hasznalnak a korhaz
Iratkezelési Szabdlyzatdban részletezett mdédon. A betegdokumentdcio kbzponti iktatdsra nem
kerdl, a nyilvantartast a beteg torzsszama alapjan végzik.

e Aziratok Intézeten belili 4taddsdahoz ataddkonyvet, intézeten kiviili dtaddsahoz postakdnyvet
haszndlnak. (Részletezve a kérhaz Iratkezelési Szabalyzataban)

e Az adatok taroldsa torténhet kézi irattarban, illetve koézponti taroldhelyen az Iratkezelési
Szabdlyzatban irtak szerint.

5.1. Eredetazonositds a betegdokumentacidkon

Az érintettek adatainak eredetiségét a hagyomanyos mddon lehet azonositani, azaz az érintett
személyi igazolvanyat, lakcimkartyajat, TAJ kdrtyajat, (utlevelét, EU biztositasi kartyajat)
ellenGrizve.

A jogellenes adatkezelés kovetkezményei

Tajékoztatni kell az érintettet a perinditas lehet&ségérél:

Infotv. 23. § (1) Az érintett az adatkezelg, illetve - az adatfeldolgozé tevékenységi kdrébe tartozd
adatkezelési mlveletekkel 6sszefliggésben - az adatfeldolgozé ellen birdsaghoz fordulhat, ha
megitélése szerint az adatkezel§, illetve az dltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré
adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az
Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusdban meghatarozott el6irdsok megsértésével kezeli.

(2) Azt, hogy az adatkezelés a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai
Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott elGirdsoknak - igy kiilondsen a 2. § (3) bekezdésének
hatdlya ala tartozé adatkezelések esetén a 4. § (1)-(4a) b1) -(bekezdésben meghatarozott alapveté
kovetelményeknek - megfelel, az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd koteles bizonyitani.

(3) A pert az érintett - valasztdsa szerint - a lakdhelye vagy tartdézkodasi helye szerint illetékes
torvényszék el6tt is megindithatja.

(4) A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatdsag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

(5) Ha a birdsag a keresetnek helyt ad, a jogsértés tényét megallapitja és az adatkezel6t, illetve az
adatfeldolgozét

a) a jogellenes adatkezelési mlivelet megsziintetésére,

b) az adatkezelés jogszerlségének helyreallitasara, illetve

c) az érintett jogai érvényeslilésének biztositasara pontosan meghatarozott magatartas tanusitasara
kotelezi, és sziikség esetén egyuttal hataroz a kartérités, sérelemdij irdnti igényrél is.

(6) A birdsag elrendelheti itéletének - az adatkezeld, illetve adatfeldolgozé azonosité adatainak
kozzétételével torténd - nyilvdnossagra hozataldt, ha az itélet személyek széles korét érinti, ha az
alperes adatkezel6, illetve adatfeldolgozd kozfeladatot ellatd szerv, vagy ha a bekovetkezett
jogsérelem sulya a nyilvanossagra hozatalt indokolja.

24. § (1) Ha az adatkezelg, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd
a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio kotelez6 jogi
aktusaban meghatdrozott elGirasokat megsérti és ezzel masnak kart okoz, kdteles azt megtériteni.
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(2) Ha az adatkezelg, illetve az dltala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kételez6 jogi aktusaban
meghatdrozott elGirasokat megsérti és ezzel mas személyiségi jogat megsérti, az, akinek személyiségi
joga sérelmet szenvedett, az adatkezel6tdl, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljard adatfeldolgozétdél sérelemdijat kdvetelhet.

(3) Az adatkezel6 mentesiil az okozott karért vald felelGsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelmet az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld.

(4) Az adatfeldolgozd mentesiil az okozott karért valé felelGsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy az altala végzett adatkezelési miveletek sordn a személyes
adatok kezelésére vonatkozd, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban
meghatdarozott, kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel6 kotelezettségek, valamint az adatkezeld
jogszer( utasitasainak betartasaval jart el.

(5) Az adatkezelG és az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozoé, tovabba a
koz6s adatkezel6k és az altaluk megbizott vagy rendelkezésiik alapjan eljard adatfeldolgozdk a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusdban
meghatarozott elGirasok megsértésével okozott

a) karért az érintettel szemben egyetemlegesen felelnek, valamint

b) személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat egyetemlegesen kotelesek megfizetni az
érintettnek.

(6) Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem a személyiségi jogi jogsérelmet
szenvedd személy szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.
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