Méstsky ustav m
socidlnich sluzeb

Informace pro zajemce o socialni sluzbu v piktogramech

1) Popis domova a Kde nas najdete?
Domov pro osoby se zdravotnim postizenim ,Novacek“ (dale jen Domov)
se nachazi na adrese RabStejnska 1618/29, Plzen 1 - Bolevec, 323 00 Plzenh.

Kapacita Domova je celkem 44 lazek

44

Objekt Domova je rozdélen do 5 pavilona, 1

které jsou vzajemné propojeny spojovaci chodbou.

TFi pavilény jsou ubytovaci s velkymi
terasami, které jsou ¢aste¢né zastinény.
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Pavilon A je jednopodlazni, zcela bezbariérovy. Jsou zde &tyfi tfilizkové pokoje vybavené
modernim nabytkem, polohovacimi lizky v majetku provozovatele.

V pavilonu A se také nachazi prostorna koupelna s hydromasazni vanou,
pojizdnou vanou, kuchynka, Cistici mistnost a denni mistnost.

Pavilony B1 a B2 jsou dvoupodlazni.

1234567

Jeden z pavilént je zcelabezbariérovy (vybaven

[© 0]

vytahem), bezbariérové je i pfizemni podlazi druhého pavilonu.

V kazdém patfe se nachazi ¢tyfi dvoullizkové pokoje vybavené modernim nabytkem v majetku provozovatele
s moznosti dovybaveni vlastnim zafizenim klienta (napfiklad televizorem, radiem, drobnym nabytkem).
Soucasti kazdého podlazi jsou spoleéné koupelny, které jsou vybaveny sprchovacimi kouty, vanou a
umyvadly. Dale je zde kuchynka a spoleenska mistnost.
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Prostory pavilénu C jsou vy&lenény detaSovanému
pracovisti Zakladni Skoly specialni Plzen,
detasovanému pracovisti Praktické Skoly Plzen,
aktivizaénim dilnam a jedna mistnost je uréena

k relaxaci klientd.

V patém pavilénu D je umisténa vydejna

stravy, jidelna a kancelare.

Méstsky ustav
socidlnich sluzeb
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K budovam pfiléha prostorna zahrada o vymére 8 913 m2, ktera je zatravnéna a obohacena o kefe, vzrostlé
stromy a kvétiny, ale také uzplsobena pro sportovni vyziti klient(, zadbavu a odpocinek.

Navstévy v Domove jsou mozné neomezené, ale s ohledem na povinnou Skolni dochazku je doporu¢ena doba

navstév 13:30 — 17:00 hod.
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2) Kontaktni udaje
Veskeré potfebné informace Vam podaji:
socialni pracovnik: telefon: 378 037 681, 724 251 184

e- mail: socnovacek@plzen.eu

vedouci utvaru: telefon: 378 037 380, 725 072 053

e-mail: novacek@plzen.eu

Web: https:/muss.plzen.eu

3) Komu poskytujeme sluzbu?

Sluzba je v Domové poskytovana v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb.,

o socialnich sluzbach,ve znéni pozdéjSich pfedpist a dle vyhlasky

€. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl. Sluzba je klientim poskytovana

na zakladé Smlouvy o poskytovani socialni sluzby s ohledem na individualni
potfeby klienta nebo na zakladé rozhodnuti soudu o nafizené ustavni vychové
nebo pfedbézném opatieni.

Cilova skupina Domova:

Osoby ve véku 7 az 50 let se stfednim, tézkym a hlubokym mentalnim
postizenim, pfipadné kombinovanym s dalSimi fyzickymi ¢&i smyslovymi
vadami. Osoby odpovidajici cilové skupiné, jejichz svépravnost byla soudné
omezena nebo kterym byla nafizena ustavni vychova ¢i predbézné opatieni.

Domov zabezpecuje socialni sluzbu i pro osoby spadajici
do vySe uvedené cilové skupiny s nafizenou ustavni vychovou
nebo na zakladé pfedbézného opatieni nebo osoby

jejichz svépravnost byla soudné omezena.

Sluzba je poskytovana v Eeském jazyce.

Méstsky ustav
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4) Komu sluzbu poskytnout nemizeme?

V souladu s § 91 odst. 3 zakona &. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjSich pfedpisi mlze poskytovatel
odmitnout uzavfit smlouvu o poskytovani socialni sluzby kdyz:

e neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada, a to i s ohledem na vymezeni okruhu osob
v registru poskytovatell socialnich sluzeb,

e nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby, o kterou osoba zada,

e zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti pobytové socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti
takové socialni sluzby,

e 0sobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé krat$i nez 6 mésicl pred
touto zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby z dlvodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Poskytovatel nemuze poskytovat pobytovou socialni sluzbu také témto osobam:

e 0soby s lehkym mentalnim postizenim,

e 0soby zavislé na alkoholu,

e 0soby zavislé na navykovych latkach,

e o0soby s poruchou chovani, které by zavaznym zplisobem ohroZovaly sebe
nebo jiné osoby a svym chovanim naruSovaly kolektivni souziti,

e 0soby, kterym vzhledem k jejich zdravotnimu stavu neni mozné zajistit
bezpecné poskytovani socialni sluzby s ohledem na materialné technické
vybaveni,

e téhotnym Zenam a rodi¢um s détmi.

5) Jaké je poslani Domova?

Poslanim Domova je poskytovat podporu a pomoc klientdm pfi zvliadani béznych dennich ¢innosti a socialnich
dovednosti s ohledem na jejich individualni potfeby a osobni cile, rozvoji osobnosti, seberealizace
a samostatnosti

6) Jaké jsou principy poskytovani sluzby?

¢ Dustojnost klienta
o Bezpedi klienta
¢ Individualni pfistup ke klientovi
e Profesionalita pracovniki Domova
Meéstsky ustav socialnich T +420 378 037 601 Spole¢nost je zapsana v OR Bankovni spojeni 5/9
sluzeb mésta Plznég, E infomuss@plzen.eu vedeném KS v Plzni KB, Plzen-mésto
prispévkova organizace W http://muss.plzen.eu oddil Pr, vlozka 580 CU 34133311/0100
Klatovska tfida 777/90 IC 00075345 IDDS wu9k56a
301 00 Plzer DIC  CZ00075345

SOC - 107 - 2020



Méstsky u

7) Jaké jsou cile sluzby?

e  Poskytovat podporu pfi rozvoji sobéstacnosti klienta
socialni sluzby, posilovat takové znalosti a dovednosti,
které umozni zvysit kvalitu jejich Zivota.
e Rozvijet psychické a fyzické schopnosti klientu,
které vychazeji z jejich individualnich pfani a potfeb.
e  Vytvaret klientim pfijemné prostfedi, pocit jistoty a bezpeci.
e  Poskytovat kvalitni oSetfovatelskou péci.
e  Podporovat zajmy klientd v oblasti vychovnych,
vzdélavacich a aktivizacnich €innosti.

8) Co poskytujeme?
1. Poskytnuti ubytovani
a) Ubytovani

Klient je ubytovan na pravé volné misto. Mlize si pokoj
dovybavit drobnymi osobnimi pfedméty.

b) Uklid, prani a drobné opravy lozniho a osobniho pradla
a osaceni, zehleni

Uklid provadéji zaméstnanci externi tklidové firmy. Jedna se zejména

o uklid podlahy, o¢istu umyvadla, vynaseni odpadkovych kos, velky

uklid, myti oken. Denné je zajiStovan uklid poli¢ek, no¢nich stolki,

pfipadné osobnich véci klienta. Prani pradla zajiStuje centralni pradelna
MUSS Plzef. Pradlo je ozna&eno &ipy. Pouzité pradlo se sbira v uréenych
intervalech &i dle potfeby, po vyprani je usuSeno, vyZzehleno &i vymandlovano
a predano zpét do Domova klientovi.

2. Poskytnuti stravy

Stravovani probiha dle pfedem uvefejnéného jidelniho listku,

ktery schvaluje externi ,Poradkyné pro vyzivu“. Strava je poskytovana

v rozsahu 3 hlavnich jidel, 2 vedlejSich a pitného rezimu

bé&hem celého dne. Poskytujeme stravu normalni, Seftfici,

diabetickou a diabetickou/Setfici. Dle pfani a potfeby klienta

muze domov poskytnout také dalSi diety — bezlepkovou, bezlaktozovou,
vegetarianskou. V pfipadé, Ze klient neni schopen

se najist sam, pomaha mu personal Domova.

Rovnéz je mozné stravu upravit mletim nebo mixovanim.

Stravu Ci jednotliva jidla je mozné si odhlasit nebo odebrat

stravu jiné diety. Za neodebranou stravu domov poskytuje vratku.
Jednotliva jidla jsou vydavana v uréeny Cas v jidelné nebo v kuchynkach
Domova, eventualné na pokaoiji klienta.

e Plzei
socidalnich sluzeb

Méstsky ustav socialnich T +420 378 037 601 Spolecnost je zapsana v OR
sluzeb mésta Plznég, E infomuss@plzen.eu vedeném KS v Plzni
prispévkova organizace W http://muss.plzen.eu oddil Pr, vlozka 580
Klatovska tfida 777/90 IC 00075345

301 00 Plzer DIC CZ00075345

Bankovni spojeni 6/9
KB, PlzeR-mésto

CU  34133311/0100

IDDS wu9k56a

SOC - 107 - 2020



3. Pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu

Jedna se zejména o pomoc pfi zvladani viech dennich innosti, sluzba

je poskytovana pracovniky v socialnich sluzbach, zdravotnickymi
pracovniky, fyzioterapeutem. Poskytujeme pomoc pfi oblékani a svliékani
véetné specialnich pomucek, pomoc pfi pfesunu na Iizko nebo vozik,
pomoc pfi vstavani z lUZka, uléhani, zménu poloh, pomoc pfi podavani jidla
a piti, pomoc pfi prostorové orientaci a samostatném pohybu ve vnitinim

i vnéjSim prostoru.

V péci o imobilni klienty vyuzivame antidekubitni pomucky. S klienty

denné probiha nacvik sebeobsluhy.

4. Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni
hygienu

K provadéni denni osobni hygieny slouzi prostory spoleénych koupelen

a prostory spole€nych toalet umisténych na jednotlivych oddélenich Domova.

Pouzivat tato zafizeni mohou klienti bez omezeni a kdykoliv v prdbéhu celého dne,

nejsou-li toho samostatné schopni, pomahaji jim pracovnici v socialnich sluzbach.

5. Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

Vychovnou pécdi zajistuji pracovnici v socialnich sluzbach pro vychovnou
nepedagogickou &innost a pracovnici v socialnich sluzbach pro pfimou obsluznou
péci.Je zajiStovana klientdm v rozsahu jejich schopnosti a moznosti. Pracovné
vychovna c¢innost probiha v aktivizacnich dilnach Domova — keramicka,
rukodélna, ve spoleenskych mistnostech na oddéleni a dale na okolnim pozemku
Domova.

Vzdélavani v ramci povinné Skolni dochazky je zabezpeceno pfimo

v prostorach Domova, na detaSovaném pracovisti Zakladni Skoly specialni Plzen,
Skupova 15.Stfedni vzdélavani je realizované prostfednictvim Praktické Skoly
Plzeh.

Klienti Domova se mohou zu&astnit volnogasovych a zajmovych aktivit, které
Domov zajistuje nebo si vybrat dle vlastniho pfani jinou aktivitu.

6. Zprostiedkovani kontaktu se spole€enskym prostredim
Podporujeme klienty v kontaktu s rodinou a k vyuzivani bézné
dostupnych informacnich zdroju a sluzeb. Pofadame razné
spoleCenské a kulturni akce, vylety. Usilujeme o kontakt
klienta s vnéjSim prostfedim. Poskytujeme podporu a pomoc

pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,
pomoc pfi obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc
a podporu pfi dalSich aktivitdch podporujicich socialni
zaclefiovani osob.

Spolupracujeme se Skolami a dal8imi institucemi.

7. Socialné terapeutické ¢innosti

Probihaji na zakladé sestaveného individualniho planu klienta,

ktery zohledriuje aktualni schopnosti, pfani a potfeby klienta.

V Domové probiha muzikoterapie, canisterapie, felinoterapie

a odborna fyzioterapie. Terapie se prizplsobuji pfanim a potfebam klienta.

Méstsky ustav
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8. Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu

a pfi obstaravani osobnich zalezitosti %
Socialni pracovnik se stara o osobni a finanéni zalezitosti klient(,
LJ

komunikuje s rodinami klientd, s ufady, soudy apod. j

9. Zdravotni a oSetfovatelska péce

Zdravotni a oSetfovatelska péce je v Domové denné zajisténa
v§eobecnymi a praktickymi sestrami. Klient ma svobodnou volbu Iékare
a zdravotni pojistovny. Do Domova pravidelné dochazi prakticky
Iékar pro déti a dorost a prakticky lékar pro dospélé. V pfipadé
nutnosti provedeni odborného vysetfeni ¢i zakroku je klient Domova
doporucen, doprovozen, pfipadné pfevezen na specializované
zdravotnické pracovisté, nebo je specialista pfizvan na konzultaci
pfimo ke klientovi do Domova.

28-09-1

9) Co mam udélat pro umisténi v Domové?

Zadost o umisténi Vam vyda a vSe potfebné Vam vysvétli socialni
pracovnik Domova nebo je zadost kdispozici na internetovych strankach
https://muss.plzen.eu.

10) Kolik stoji pobyt v Domové?

Vyse uhrady za pobyt vychazi ze zdkona €.108/2006 Sb., o sociélnich
sluzbach ve znéni pozdéjSich pfedpisu a vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.,
kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach
ve znéni pozdéjSich predpisU.

U nezletilych klientd umisténych do Domova na zakladé rozhodnuti soudu o nafizeni Ustavni vychovy nebo
predbézného opatfeni, stanovi uhradu za stravu, v souladu s § 74 zakona ¢.108/2006 Sb. zakon o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, obecni ufad s rozSifenou plsobnosti pfislusny podle mista trvalého
nebo hlaseného pobytu ditéte.

Uhrada za stravovani se u nezletilého klienta sniZuje o vysi pfiznaného pFidavku na dité.
Uhrada za pé¢i v Domové je klientovi stanovena ve vys$i ptiznaného prispévku na pédéi.
Klient hradi nad ramec uUhrady za stravovani, ubytovani a poskytovanou péci objednané fakultativni

sluzby.Tyto sluzby se poskytuji za Ghradu nakladd dle vnitfnich pravidel poskytovatele a Uhradniku — Uhrady
stanovené pfi pouziti elektrospotiebicl klientd.
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11) Jak je to s pobytem mimo Domov a s odhlasovanim stravy?

V pfipadé pobytu mimo Domov je mozné odhlasit podavanou celodenni stravu ¢&i kteroukoli jeji ¢ast
(snidané, dopoledni svacina, obéd, odpoledni svacina, vecere) a to nejpozdéji do 8.00 hod. pracovniho dne
pfedchazejiho dnu, na ktery je strava odhlaSovana. Na den odjezdu je mozné pfedem pozadat o potravinovy
bali¢ek. Stejnym zplsobem se strava i pfihlasuje.

12) Jak se k nam dostanete?
Domov je snadno dostupny prostfedky méstské hromadné dopravy.
Dostanete se k nam autem, tramvaji €. 4 ve sméru Ko8utka, zastavka Plzerika nebo autobusem ¢&. 30,

zastavka Zluticka.

e Autem

+ Tramvaji ¢. 4
zastavka Plzerika

* Autobusem €. 30

zastavka Zluticka
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