Akcni plan Plzen - TURISMUS, p. o. pro rok 2026

Akéni pldn stanovuje priority v oblasti rozvoje destinace a hlavni marketingové aktivity Plzert — TURISMUS pro rok 2026. Naplnuje
dlouhodobou Strategii rozvoje cestovniho ruchu destinace Plzen 2024-2028.

Aktivity pro rok 2026 jsou pldnovdany v ndvaznosti na ¢innost organizace v pfedchozich obdobich, zdroven zohledruji vystupy
navstévnickych prlzkumi a sbéru dat realizovanych v letech 2024 a 2025.

1 Rozvoj destinace

Aktivita

Popis

Pldnovany termin realizace

Recertifikace Plzen -
TURISMUS jako oblastni DMO

Pfiprava a administrace zddosti o recertifikaci v rdmci
Kategorizace DMO.

brfezen

Aktualizace a doplnéni MIOS o
nové prvky

Pfiprava a realizace soutéze na doplfujici informaéni a
orientaéni prvky, konzultace s partnery, uzavieni smlouvy
s vitéznym dodavatelem.

leden—prosinec

Sbér dat v turistickych cilech,
TIC a ubytovacich zafizenich

Sbér dat prostfednictvim tematickych dotaznikd.
Nastaveni sbéru dat o tom, odkud turisté pfijeli.

Unor—prosinec

Poddani Z&ddosti a administrace
projektu z dotaéniho programu
MMR

Program ,Podpora organizaci destinaéniho managementu
2026". Poddni zadosti o dotaci na aktivitu "Vykon
destinaéniho managementu", tedy na osobni ndklady
zaméstnancl.

leden—prosinec

Spoluprdce s Pilsen Region
Convention Bureau

Plzent — TURISMUS jako partner Plzefiského kraje za
destinaci Plzen, spoluprdce s Centrdlou cestovniho ruchu
Plzenského kraje (CCRPK).

leden—prosinec

Zapojeni do odbornych
¢lenskych organizaci a
pracovnich skupin

Clenstvi Plzets — TURISMUS v SdruZeni turistickych oblasti
CR - aktivni zapojeni, t&ast na jedndnich sdruzeni.

leden—prosinec
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2 Partnerska spoluprace

Aktivita

Popis

Pldnovany termin realizace

Vzdéldvaci aktivity pro partnery
a zaméstnance DMO

Skoleni pro partnery Plzeri — TURISMUS (pracovniky
turistickych cild, provozovatele ubytovani a gastro sluzeb,
pracovniky infocenter a prlvodce):

- grafika v Canvé

- Uprava fotografii/videi

bfezen—prosinec

Setkdni aktérd cestovniho ruchu

Tradi¢ni setkdni partnerd u prilezitosti zhodnoceni
turistické sezony a pldanu na rok 2027. Vytvoreni nového
konceptu setkdni, workshopovd forma.

bfezen—prosinec

Komunikace s ¢leny partnerské
platformy

Pravidelné informovani partnerd o pldnovanych aktivitach,
zasilani kalenddre akei a novinek z destinace. Pravidelné
poskytovdni dat o cestovnim ruchu a prehledt
marketingovych aktivit. Schizky k dil¢im projektdm dle
potreby.

leden—prosinec

Spoluprdce s obcemi,
navazovdni novych partnerstvi

Jedndni s obcemi na jiznim Plzefisku o moznostech
spoluprdce.

leden-fijen

3 Produkty cestovniho ruchu a partnerské projekty

Aktivita

Popis

Planovany termin realizace

Industry Open

Rozvoj industridlni stezky ve
spoluprdci s partnery

Navazovdni partnerstvi s novymi subjekty, spoluprdce

s CCRPK, DMO a partnery v regionu. Distribuce tisténého
pravodce do partnerskych lokalit, sbér informaci a novinek
od partneru.

leden—prosinec

Program stezky Industry Open
na turistickou sezonu

Pfiprava programu ve spoluprdci s partnery, komunikace
akei v prdbéhu turistické sezony.

- Komentované prohlidky

- Zdazitkové vylety

,e

duben-fijen
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- BéZné nepfistupnd mista

Zapojeni Plzné do projektu EPIC
— Experience Prato Industrial
Culture

Uéast Plzné jako Transfer Partnera v projektu italského
mésta Prato s cilem posilit cestovni ruch prostfednictvim
prezentace industridlniho dédictvi.

2025-2028

Plzenské hotelové noci

Plzenské hotelové noci

Realizace ro¢niku 2026 v Unoru—bfeznu: Spoluprdce se
zapojenymi ubytovateli a turistickymi cili, distribuce
Turistickych karet, komunikace s klienty. Po realizaci akce
organizace setkdni s partnery a vyhodnoceni leto$niho
ro¢niku. Pfiprava ro¢niku 2027 zacne v prabéhu podzimu.

rocnik 2026: leden—duben

ro¢nik 2027: z&ri—prosinec

Patton Memorial Pilsen

Projektovd pfiprava obsahu
noveé expozice muzea
osvobozeni

Pfiprava obsahu expozice muzea na Klatovské 19,
spoluprdce s muzejnimi institucemi. Realizace expozice.

2025-duben 2027

Verejnd zakdzka na doddavku
expozice muzea na Klatovské 19

Vypsdni a administrace vybérového fizeni na dodavatele
expozice muzea (mobiliarové prvky a AV technika).
Koordinace praci s dodavatelem.

vybérové fizeni: duben—-Cerven
realizace: ¢ervenec—duben 2027

Adolf Loos Plzen

Zkvalithovdni produktu Adolf
Loos Plzen

Spoluprdce s provozovateli/vlastniky Loosovych interiérd,
zkvalithovani obsahu prohlidek prostfednictvim
doprovodnych materidld pro ndvstévniky.

s

duben-fijen
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4  Destinacéni marketing

Podobné jako v uplynulych letech bude zastfesujici destina¢ni kampan pro hlavni turistickou sezonu kldst ddraz na osloveni

v vev

socidlnich siti, placenou prezentaci), na které navdazi dalsi kamparnové aktivity (PR, OOH, inzerce...). Hlavnimi cilovymi skupinami
destinaéni kampané jsou Pozitkdfi a Rodiny s détmi. Geografické cileni bude na zdkladé dat ziskanych pfi vyhodnocovdni
predchozich kampani vedle okolnich kraja zaméreno také na Jihomoravsky a Moravskoslezsky kraij.

Dlouhodobé marketingové aktivity organizace

e Propagace destinace prostfednictvim standardnich komunikaénich kandld pod znackou Visit Plzen

e Hlavni turisticky portdl www.visitplzen.eu ve tfech jazykovych mutacich (CZ, EN, DE)

e Newsletter Visit Plzen (I1x mésiéné)

e Komunikace na socidlnich sitich Facebook, Instagram, LinkedIn, Youtube. Podpora tvorby uzivatelského obsahu
s oznacenim profilG Visit Plzen, hashtagu #visitplzen.

e PR a press tripy: budovdni pozitivniho obrazu Plzné jako atraktivni destinace

e Propagace hlavnich akci s turistickym potencidlem napfi¢ komunikaénimi kandly
e Poskytovani fotografii a videi destinace partneriim pro jejich vyuziti

e Vyhodnocovdni a optimalizace marketingovych aktivit

e Sdileni vysledkd kampani a pfehledu marketingovych aktivit s partnery
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Aktivita

Popis

Planovany termin realizace

Marketingové kampané

Kampan Plzenské hotelové noci

Marketingovd kampan zamérend na propagaci akce
Plzeniské hotelové noci a komunikaci turistické nabidky
destinace v mimosezoné.

leden—brezen

Destina¢ni kampan pro hlavni
turistickou sezonu

Pfiprava nového konceptu kampané, nasledné tvorba
mediapldnu a obsahu dle zvoleného konceptu.

pfiprava kampané: bfezen—
kvéten

realizace: kvéten-fijen

Adventni kampan

Pfedvdnocéni online kamparn zamérend na pfildkdani turistd
v dobé adventu.

prosinec

Komunikace vyro¢nich témat
100 let Hurvinka a 100 let
plzenské zoo

Zaqjisténi maximdlni marketingové podpory obou témat
v rdmci komunikaéniho pldnu Visit Plzen

leden—prosinec

Dalsi marketingové aktivity na
podporu pfijezdl

PR prostfednictvim agentury

Spoluprdce s PR agenturou, diraz na sifeni obsahu a media
relation, pofdaddni press tript pro tuzemské novindre,
soutéze v médiich apod.

leden—prosinec

PR

Tiskové zpravy a komunikace pro lokdlni média na téma
novinek v cestovnim ruchu.

leden—prosinec

Domdci press tripy

Akcent na Sirokou $kdlu obsahu a navdzdani dlouhodobgjsi
spoluprdce.

leden—prosinec

Spoluprdce s influencery

Realizace influencer tripl dle stanovené strategie.

leden—prosinec

Zahrani¢ni press tripy

Realizace press tripl pro zahranié¢ni novindfe ve spoluprdci
s CCRPK a agenturou CzechTourism.

leden—prosinec

Vyuziti komunikaénich kanall
zprostfedkovanych CCRPK

Propagace akci a turistickych atraktivit prostfednictvim
komunikac¢nich kandll CCRPK ¢i zajisténych CCRPK.

leden—prosinec

Veletrhy cestovniho ruchu

Ucast na tuzemskych a zahrani¢nich veletrzich a
prezentaénich akcich:
- fre.e Messe Minchen

leden—prosinec
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- Holiday World & Region World Praha
- Ferien-Messe Wien

- Travel Trade Day

- Zemé zivitelka Ceské Budéjovice

- adalsi..

Produkce novych kampanovych
fotografii a videi pro socidlni
sité

Rozsifovdni foto- a videobanky.

leden—prosinec

Marketingovy pldn pro
propagaci destinace v Bavorsku

Obnoveni spoluprdce s pfihrani¢im, vyhledavdni novych
prilezitosti k propagaci, osloveni cilovych skupin
v Bavorsku, spoluprdce s lokdInimi spolky.

Unor—prosinec

Ediéni éinnost

Rozsifeni jazykovych mutaci
zdkladni fady brozur

Nové jazykové mutace tiskovin (IT, SP, FR, UK, PO) - pouze
v elektronické podobé ke stazeni.

leden—duben

Novy materidl pro potreby
turisty a TIC

Zdkladni brozura s pfehlednou mapou a praktickymi
informacemi, kterd ma ndvstévnikovi usnadnit pobyt ve
méste.

leden—duben

Dotisky dle aktudlni potfeby

Zajisténi dotiskd tiskovin dle potreby.

leden—prosinec

Marketingové aktivity v ramci
destinace

Dokonéeni jednotného systému
distribuce informadnich
materidld Visit Plzer

Umisténi jednotnych stojand a panell s vyzvou ke stazeni
materidld o destinaci na domluvend mista dle dohody
s partnery v destinaci.

leden—bfezen

SmartGuide

Rozs8ifovdni tras, pribéznd aktualizace a udrzovdni obsahu
aplikace.

leden—prosinec

Online marketing

GEO Audit

Audit pristupnosti webu v kontextu Al, naslednd
optimalizace pro ndstroje Al.

leden—cCerven

Obsah webu Visit Plzen

Rozsifeni obsahu lokalit o karty obci v destinaci.

leden—-bfezen
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5 Turisticka informaéni centra Visit Plzen

Obé pobocky Turistického informaéniho centra Visit Plzeri budou i v roce 2026 poskytovat informacni servis nejen pro destinaci,

ale pro cely region. Pfed zahdjenim hlavni turistické sezény bude provedena revize a navazujici aktualizace distribuéni sité
propagacnich tiskovin v destinaci.

Aktivita Popis Planovany termin realizace
Projekt rekonstrukce TIC na Pfiprava projektu rekonstrukce hlavni pobocky infocentra. | leden—prosinec
ndmésti Republiky
Systém distribuce materidall o Implementace v TIC — drobné interiérové Upravy pro leden—prosinec
destinaci v elektronické podobé | prezentaci udrzitelného systému distribuce informacnich
prostrednictvim QR kodu materidld.
Nové kolekce suvenyrt Pfiprava nové kolekce suvenyrd se zaméfenim na zimni leden-fijen
sezonu a maédni textilni artikly.
Spoluprdce s Muzeem loutek (ZCM) na kolekci predmétd
u prilezitosti 100 let Hurvinka.
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