
Téma: 

Připravit námět a kreativní obsah kampaně   

- kreativa (námět, grafika, případně scénář videa 

apod.) 

 

Doporučení vhodných komunikačních kanálů 

 

Základní informace o PMDP 
Plzeňské městské dopravní podniky (PMDP) jsou provozovatelem městské veřejné 

dopravy na území města Plzně a v jeho blízkém okolí. Tradice společnosti sahá až 

do roku 1899, kdy v Plzni poprvé vyjela elektrická tramvaj. Dnes PMDP zajišťují 

spolu s tramvajemi dopravu po Plzni také trolejbusy a autobusy, které ročně přepraví 

více než 100 milionů cestujících. Vozový park je pravidelně obnovován 

nízkopodlažními vozy s klimatizací. 

Významným rysem plzeňské městské dopravy je šetrnost k životnímu prostředí: dvě 

třetiny dopravního výkonu zajišťuje tramvajová a trolejbusová doprava, tedy moderní 

dopravní prostředky e-mobility. Autobusy zajišťují přepravu zejména na periferiích 

města. 

Na konci roku 2020 pro PMDP začala jedna z největších akcí v novodobé historii 

společnosti – rekonstrukce tramvajové vozovny na Slovanech. Rekonstrukce probíhá 

za plného provozu a bude dokončena v únoru příštího roku. Celá vozovna je 

navržena v konceptu modrozelené infrastruktury, který je založen na principu 

odpovědného nakládání s dešťovou vodou. Do tohoto konceptu je zahrnuta i zelená 

střecha o výměru cca 13,5 tisíce metrů čtverečních, myčka a závlahový systém pro 

závlahu svislých ozeleněných částí budov. 

Městská doprava v Plzni se vyznačuje svojí kvalitou, v mnoha technologiích jsou 

PMDP průkopníkem a jedničkou v rámci celé ČR. Plzeň byla například prvním 

městem, kde si cestující mohli zakoupit ve všech vozech městské veřejné dopravy 

jízdenku pomocí bezkontaktní bankovní karty. Odbavení je mimo jiné možné také 

pomocí mobilní aplikace Virtuální karta, díky které je možné nahrát předplatný kupon 

do mobilního telefonu. 

Kromě provozu MHD dopravní podniky zajišťují také provoz městského parkovacího 

systému, veřejného osvětlení a světelné signalizace. S cílem ulevit dopravě ve městě 

a zároveň rozšířit dopravní služby pro obyvatele města byla v roce 2018 spuštěna 

služba sdílených aut, carsharing Karkulka. Již řadu let PMDP provozují také službu 

Senior Expres určenou pro občany starší 70 let nebo pro držitele průkazu ZTP. 

 



Témata pro MKT kampaně 

1. PR kampaň  
Cíl:  

− zlepšení obecného vnímání PMDP 

− ukázat PMDP jako moderní firmu v ohledu pro cestující i pro zaměstnance 

Zajímavé body 

− důraz na inovace a moderní technologie 

− moderní vozy (klimatizace, nízkopodlažnost, pohodlí…) 

− rychlost páteřních linek (tramvaj vs auto v kolonách) 

− ekologická doprava (2/3 dopravního výkonu elektrické trakce, trend 

nahrazování autobusů trolejbusy..) 

− jednoduchost odbavení (kartou ve voze, mobilní aplikace Virtuální karta…) 

− nejvýhodnější způsob přepravy 

− kampaň zaměřená na výhody MHD https://www.matehromaduduvodu.cz/ 

 

2. Bezobslužné odbavení  
Cíl:  

− změnit nákupní návyky cestujících – místo nabíjení Plzeňských karet na 

Zákaznických centrech naučit využívat e-shop Plzeňské karty a aplikaci 

Virtuální karta (VK) 

− ukázat, že online dobíjení je jednoduché, pohodlnější.. 

Zajímavé body 

− VK - Jízdenky a předplatné na plzeňskou MHD i autobusy a vlaky v celém 

Plzeňském kraji v jedné aplikaci, nákup na pár kliků 

o https://www.virtualnikarta.cz/ 

− E-shop Pk – možnost validace (nahrání kuponu) přímo ve vozech MHD 

o https://eshop.plzenskakarta.cz/#/ 

 

3. Carsharing Karkulka (sdílená auta v Plzni) 

Cíl: 

− Zvýšit povědomí o službě carsharingu Karkulka 

− Přesvědčit k registraci do systému 

Zajímavé body 

− Sdílené auto jako doplněk k MHD (na běžné cesty po městě MHD, na 

nákupy/cesty mimo Plzeň Karkulka. 

https://www.matehromaduduvodu.cz/
https://www.virtualnikarta.cz/
https://eshop.plzenskakarta.cz/#/


− Karkulku si můžete půjčit na den, týden, ale klidně i jen na pouhou hodinu. 

− Šetří peníze – vyplatí se, pokud autem najezdíte do cca 10 tisíc km ročně 

− Jízda bez starostí – vozy jsou pojištěné, s dálničkou, pohonné hmoty už jsou 

v ceně výpůjčky, člověk nemusí přezouvat, jezdit do servisu apod. Prostě jezdí 

bez starostí. 

− Šetří životní prostředí a místo na silnicích 

− https://karkulka.pmdp.cz/ 

 

 

 

4. Co vše PMDP zajišťuje  

Cíl: 

− Zvýšit povědomí o tom, že nezajišťujeme jen veřejnou dopravu, ale také 

Carsharing, Parking, veřejné osvětlení, světelnou signalizaci, Senior expres 

− https://karkulka.pmdp.cz/ 

− https://www.parkingplzen.cz/ 

− https://www.pmdp.cz/dalsi-sluzby/verejne-osvetleni/ 

− https://www.pmdp.cz/dalsi-sluzby/sprava-svetelne-signalizace/ 

− https://www.pmdp.cz/dalsi-sluzby/senior-expres/ 

− Mohla by pomoci také sekce Kariéra, kde jsou rozhovory s našimi kolegy 

https://www.pmdp.cz/o-nas/kariera/kariera-profese/  

5. Zdravá MHD pro svěží Plzeň  

Cíl: 

− Informační kampaň – MHD je pro Plzeň důležitá 

Zajímavé body 

− trolejbusová trať na Severní Předměstí  

− preference MHD – urychlení cestování 

− Americká třída pouze pro MHD 

− Koridor 16 – je to páteřní linka, velké množství cestujících, umožnit 

bezproblémový průjezd -> více lidí do MHD místo do aut 

− Elektrifikace -> čistší vzduch, budeme žít lépe 

https://karkulka.pmdp.cz/
https://karkulka.pmdp.cz/
https://www.parkingplzen.cz/
https://www.pmdp.cz/dalsi-sluzby/verejne-osvetleni/
https://www.pmdp.cz/dalsi-sluzby/sprava-svetelne-signalizace/
https://www.pmdp.cz/dalsi-sluzby/senior-expres/
https://www.pmdp.cz/o-nas/kariera/kariera-profese/

