
1 
 

WERKBAARHEIDSSCAN IN MAATWERKBEDRIJVEN 
 

1. AANMELDPAGINA 

Dit is de aanmeldpagina. Hier kan je inloggen met een bestaand account of registreren als nieuwe gebruiker.  
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1.1. Registreren als nieuwe gebruiker 

  

 

In de dropdown lijst van ondernemingen zal je je eigen onderneming 

nog niet zien staan.  

Registreer daarom eerst als ‘nieuwe onderneming’.  

Verder vul je je voornaam, naam en e-mailadres in. Telefoonnummer is 

optioneel.  

Klik op ‘Aanvragen’.  

Wij keuren jouw profiel goed en wijzen je toe aan je eigen 

onderneming.  

 

! BELANGRIJK 

Om jouw registratie te voltooien, dien je je registratie te bevestigen via 

de link in je mailbox.  

Check zeker jouw ongewenste mailbox of spam.  

Pas nadat je op deze bevestigingslink hebt geklikt kan je aan de slag.   
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2. BEHEERDERSPLATFORM 

 

Dit is het beheerdersplatform: je kan verzendingen bekijken, verzendingen aanmaken, rapporten bekijken, bedrijfsafdelingen aanmaken en meer info lezen.  

Bovenaan moet je het logo van je eigen onderneming zien. Als dat niet het geval is, contacteer dan mdo@vivosocialprofit.org  

 

 

 

 

mailto:mdo@vivosocialprofit.org
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2.1. Stap 1: Bedrijfsafdelingen aanmaken 

 

Om de scan te kunnen invullen, moeten medewerkers een afdeling aanduiden. Maak gemakkelijk nieuwe afdelingen 

aan, wijzig de naam ervan, of verwijder afdelingen.  

Je kan werken met de verschillende diensten, verschillende vestigingen, verschillende teams, … Je kan dus vrij 

kiezen op welk niveau je vergelijkingen wil maken. (Als je met diensten werkt, zorg er dan wel voor dat 

omkaderingspersoneel (niet-begeleiders) een eigen categorie heeft).  

Wil je liever niet met afdelingen werken, maar gewoon de onderneming als geheel bevragen? Maak dan gewoon 1 

afdeling aan met de naam van je maatwerkbedrijf. 

 

 

2.2. Stap 2: Verzending opmaken 

Nu ben je klaar om een verzending aan te maken! Onder ‘verzending opmaken’ kan je een scan aanmaken om uit te 

sturen in je maatwerkbedrijf.  

Geef de verzending een naam (bvb scan 2023).  

Bij ‘Vragenlijst’ zal je maar 1 optie hebben, nl. de Werkbaarheidsscan.  

Bij ‘Type zending’ kan je kiezen of de medewerkers 1 vraag per pagina zien, of een volledige sectie per pagina (= 

ongeveer 10 vragen per pagina).  
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2.3. Stap 3: Verzending uitsturen 

Onder ‘Verzendingen’ zal je de aangemaakte verzending zien staan. Om de verzending te kunnen uitsturen, moet je de link kopiëren.  

 

 

 

 

➔ Kopieer hier de link. Je kan deze nu ergens plakken. Je kan de link uitsturen naar e-mailadressen of 

smartphones, OF je kan de link gewoon kopiëren-plakken op dezelfde computer/smartphone/tablet. Let op: dit 

werkt best als je de link in een andere browser plakt! 

Wanneer mensen de link openen kunnen ze meteen de scan invullen! 

 

- Wijzigen: wijzig de naam van je scan, wijzig ‘type zending’.  

- Resultaten: hier zie je wie op welke data de scan heeft ingevuld. Je kan individuele resultaten bekijken.  

- Exporteer naar Excel: download het Excel-bestand met alle resultaten. Hierop kan je diepgaandere analyse uitvoeren 

- Download voorbeeld: download een printversie van de scan. Je kan mensen de scan op papier laten invullen, en achteraf de resultaten handmatig 

digitaal invoeren.  
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3. RAPPORT OPMAKEN: RESULTATEN 

 

Onder ‘Rapport opmaken’ kan je resultaten bekijken op drie manieren:  

1. Totaal rapport 

Toont gemiddelde scores van elke vraag  

2. Per respondentengroep 

 

Vergelijkt de situatie van omkaderingspersoneel en doelgroepmedewerkers per sectie van 

de scan. Je kan de gegevens uit jouw onderneming vergelijken met de totale gegevens van 

de sector.  

Onder de grafieken zie je telkens nog eens de exacte scores.  

 

3. Per afdeling 

Vergelijkt de scores van de verschillende aangemaakte afdelingen. Onder de grafieken zie je 

telkens nog eens de exacte scores. 

 

! De scores onder ‘Gemiddelde in de sector’ zijn de gemiddelde scores van de personen die 

deze werkbaarheidscan hebben ingevuld. Dit zijn geen officiële statistieken en dus niet 

noodzakelijk representatief.  
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Voorbeeld van een grafiek:  
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3.1. Hoe resultaten interpreteren?  

Bijna elke vraag heeft als antwoordopties: nooit (1) – soms (2) – vaak (3) – altijd (4)  

Alle vragen zijn zo geformuleerd dat ‘nooit’ (1) een negatieve betekenis heeft, en ‘altijd’ (4) een positieve betekenis.  

- Bijvoorbeeld: ‘ik werk in een veilige omgeving’. ‘Nooit’ heeft een negatieve betekenis (niet werkbaar), ‘altijd’ heeft een positieve betekenis 

(werkbaar).  

De gemiddelde score van een vraag of vragenrubriek kan dus variëren tussen 1 en 4. Hoe hoger de scores, hoe werkbaarder de situatie. Hoe lager de 

scores, hoe minder werkbaar de situatie.  

Aangezien er maar vier antwoordopties zijn, is er uiteraard weinig variatie mogelijk. Voor diepgaandere analyse kan je altijd de Excel-file downloaden.  

 

4. MEER INFORMATIE 

Op het laatste tabblad vind je meer informatie over het project van de werkbaarheidsscan.  

Je vindt er ook tips over werkbaar werk en links naar andere websites, zoals die van Waardevol Werk!  

 

4.1. Wat na de scan?  

Hoe moet je nu aan de slag met je resultaten? Als onderneming kan je acties uitwerken op basis van de knelpunten die naar voren komen uit de scan. Je kan 

aan de slag gaan met teams of afdelingen om concrete oplossingen te bedenken. Dit zal dus sterk afhangen van de eigen werking en de specifieke resultaten 

in je onderneming. De preventiedienst van je maatwerkbedrijf kan ook stappen ondernemen op basis van deze scan.  

 

 

https://www.waardevolwerk.be/
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5. DE SCAN ZELF 

Wanneer je de link van je verzending kopieert en plakt, komt je terecht op de scan zelf.  

Medewerkers mogen anoniem de scan invullen: naam en e-mailadres zijn dus niet verplicht! Je mag als onderneming wel zelf kiezen om toch namen op te 

nemen. Medewerkers mogen ook altijd vragen overslaan of stoppen met invullen.  

Verder vult men wel basisgegevens aan: geslacht, leeftijd, contract, tewerkstelling, uurregeling, rol, en afdeling.  

Zo ziet de scan zelf eruit: medewerkers beantwoorden de vragen eenvoudig door het juiste antwoord aan te klikken en op ‘volgende vraag’ te klikken. Af en 

toe zijn er ook open vragen: deze zijn optioneel in te vullen. Zo ziet de scan eruit:  
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Op het einde krijgen medewerkers nog kort algemene feedback en tips.  


